OMV -

OMV SmartPass
Zadost
1. Obecné informace:

Obchodni nazev spolec¢nosti:

Ulice:
Stat: PsC: Mésto:
Tel.: E-mail:

Kontaktni osoba a funkce:

Zakaznické Cislo OMV Kkarty:

2. Chtél bych se zaregistrovat k odbéru Sluzby OMV SmartPass a za timto ucelem objednavam
Zatizeni OMV SmartPass (Palubni jednotku(y)) dle pfilohy (Objednavka). Dale pozaduiji aktivaci
pFislusnych palivovych karet (dle specifikace v Objednavce) pro nakup a zpracovani mytného a
dalSich sluzeb pro OMV SmartPass.

3. Beru na védomi a souhlasim s tim, Ze jakmile obdrzim prvni Zafizeni OMV SmartPass, (i) tato
Zadost bude povazovana za schvalenou ze strany spoleénosti OMV Ceska republika, s.r.o.,
Stetkova 1638/18, 140 00 Praha, IC: 480 38 687 a spolenosti OMV International Services
GmbH, 1020 Viden, Trabrennstrasse 6-8, a (ii) zaCnou platit pfilozené VSeobecné smluvni
podminky OMV SmartPass. Potvrzuji pfijeti a zavaznost VSeobecnych smluvnich podminek
OMV SmartPass, zejména Obecnych informacnich oznameni o zpracovani osobnich udaja
(Priloha 3 VSeobecnych smluvnich podminek OMV SmartPass), jakoz i Smluvnich podminek
belgické sluzby Viapass (Pfiloha 8 VSeobecnych smluvnich podminek OMV Smart Pass) a
némeckeé sluzby LKW Maut (Pfiloha 10 VSeobecnych smluvnich podminek OMV Smart Pass) a
italské sluzby (Pfiloha 13 VSeobecnych smluvnich podminek OMV SmartPass) pfi registraci
k odbé&ru t&chto sluZeb, které jsou pFipojeny k této Zadosti.

4. Jsem sivédom(a) skutecnosti, ze OMV neni spravcem ve smyslu GDPR pro €innosti zpracovani
(viz €lanek 13 V8eobecnych smluvnich podminek OMV SmartPass).

5. Beru na védomi, ze uzivatelé (fidi¢i vozidel) budou pouzivat Palubni jednotky pouze v souladu s
pokyny dodanymi s Palubni jednotkou, tj. Navodem k obsluze (viz bod 4 VSeobecnych smluvnich
podminek OMV SmartPass).

6. Ptilohy v aktualnim znéni, které tvofi nedilnou sougast této Zadosti:
a. Objednavka OMV SmartPass
b. VSeobecné smluvni podminky OMV SmartPass

Razitko / Podpis / Iméno
VELKYMI pismeny

Datum Misto

Predlozte OMV kopii vypisu z Obchodniho rejstfiku spolecnosti, z néhoZz vyplyva opravnéni podepisujici osoby
k podpisu této Zadosti.
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Vseobecné smluvni
podminky
OMYV SmartPass

(platné od 1. 8. 2026)

1. ROZSAH

1.1. Spole€nosti OMV International Services GmbH,
Trabrennstrasse 6-8, 1020 Viden (,,01S") a OMV
Ceska republika, s.r.0., Stétkova 1638/18, 140 00
Praha, IC: 480 38 687 (,OMV"), poskytuji Sluzbu
OMV SmartPass svym zakaznik(m, ktefi maji kartu
OMV s funkci Routex (,Karta OMV"), aby tito
zakaznici mohli hradit mytné v riznych zemich.

1.2. Podanim Zadosti ke Sluzb&é OMV SmartPass
(,Zadost k OMV SmartPass") zakaznik potvrzuje, ze
obdrzel tyto VSeobecné smluvni podminky (v
aktualnim znéni dle ¢l. 11.2. obecnych obchodnich
podminek pro karty OMV s funkci ROUTEX (dale
jen ,GTC"), pficemz GTC budou platit vedle téchto
VSeobecnych smluvnich podminek, a zavazuje se
jimi Fidit a souhlasi s podminkami zpracovani
osobnich udaji dle ¢lanku 13 téchto VSeobecnych
smluvnich podminek. Schvalenim (vyslovnym ¢i
implicitnim) Zadosti k OMV SmartPass ze strany
OMV a OIS, jak je stanoveno v uvedené Zadosti,
vstupuje v platnost smlouva ohledné vyuzivani
Sluzby OMV SmartPass mezi timto schvalenym
zdkaznikem (dale jen ,Zakaznik" nebo ,Klient") a
OMV a OIS (dale spole€¢né jen ,smluvni strany* a
kazdy zvlast jen ,smluvni strana"), ktera zahrnuje
Zadost k OMV SmartPass, Objednavku OMV
SmartPass a tyto VSeobecné smluvni podminky, jez
dohromady tvofi ,Smlouvu OMV SmartPass”.
Obecné obchodni podminky Zakaznika budou platit
pouze v pripadé, Zze je OMV a OIS vyslovné
pisemné schvali.

2. DEFINICE

2.1. ,Stav: Zablokovano”: znamena, Ze Zafizeni je ve
stavu pozastaveno/neautorizovano/neplatné, a
proto s nim nelze provadét Transakce;

2.2. ,Koncesionai”: znamena subjekt odpovidajici za
spravu silniéni a/nebo dalniéni Sité, ktery uplatriuje
pravo vybirat mytné a/nebo dané a/nebo poplatky
za jejich pouzivani;
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2.3. ,Spravni subjekty”: znamenaji subjekty
odpovidajici za provoz Sité, jako napf. parkovisté,
pristavy nebo podobné plochy, které uplatriuji pravo
uctovat poplatky za jejich pouzivani;

2.4. ,Sité™ znamenaji silni¢ni a/nebo dalni¢ni sit
a infrastrukturu  a/nebo  parkovisté a/nebo
podobné plochy s pokrytim Sluzbou OMV
SmartPass, jejichz pouzivani se Fidi zvlastnimi
podminkami stanovenymi Koncesionari/Spravnimi
subjekty;

2.5. ,Zarizeni OMV SmartPass”, ,Zafizeni”, ,OBU”
nebo ,Palubni jednotka” (kterd mlize byt oznacena
také jako Telepass SAT", ,Telepass”, ,Arianna2“,
+SAT K1 nebo ,K1") nebo ,Telepass pro Italii")".
Pfehled zafizeni a dostupnosti Sluzeb pro jednotliva
zafizeni je uveden v Ptiloze 2. Neni-li stanoveno
jinak, vSechny odkazy na nékterou z téchto definic
se vztahuji na jakykoli typ zafizeni, ktery spada do
plUsobnosti téchto Podminek OMV SmartPass.
+SAT K1" nebo ,K1%): znamena zafizeni nebo
technologii, umoznujici pfistup ke Sluzbé OMV
SmartPass. Zafizeni umozriuji vyménu informaci
mezi automatickymi detek&nimi systémy Sité a
systémy Telepass, umozniujicimi identifikaci a
tranzit Vozidla Zakaznika;

2.6. ,Sluzbaly) OMV SmartPass” nebo Sluzba(y):
znamenaji veskeré sluzby elektronického vybéru
mytného/poplatkll nabizené OMV ve spolupraci s
Telepass v rlznych Sitich prostfednictvim Zafizeni,
o jejichz aktivaci Zakaznik pozadal, které umoznuji
identifikaci a autorizaci Vozidla pro ziskani pristupu
na silnice, dalnice, plochy, konstrukce,
infrastrukturu a ke Sluzbam mobility a uctovani
pfislusného mytného/poplatki/jinych plateb;

2.7. ,Telepass“: znamena poskytovatele sluzby
placeni mytného Telepass S.p.A., se sidlem Via
Laurentina 449, 00142, Rim, Italie.

2.8. “CONSORZIO Italia Negometal” (zkracené
“CONSORZIO"):: znamena CONSORZIO, jez
poskytuje sluzby souvisejici s prepravou v Italii, se
sidlem na via Giolittin. 55 -10123 Torino (TO), Italie.

2.9. ,Nastroj Self Test" online platforma, kde
Zakaznik ovéfuje instalaci palubni jednotky K1.

210. ,Podminky Sité™: znamenaji podminky
pouzivani kazdé Sité, uvedené v kazdé Ptiloze (v
nékterych pripadech odkazem na pfislusné
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internetové stranky, kde jsou tyto podminky k
dispozici);

211. ,Transakce™ znamena jakoukoliv transakci

(napf. platby mytného/dani/poplatkl za pouzivani
Sité a/nebo nakup sluzeb souvisejicich s dopravou
atd) provedenou prostfednictvim  Zatizeni
spojeného s Vozidlem vztahujicim se k Zakaznikovi;

212. *“Vozidla™ znamenaji veskeré dopravni
prostifedky (automobily, téZka nakladni vozidla nebo
nakladni vozy). Omezeni pouziti Zafizeni na jisté
kategorie Vozidel je stanoveno v pfislusnych
Podminkéach Sité.

3. OBIEDNAVANI

3.1. Aby mohl Zakaznik vyuzivat Sluzby, musirovnéz
vyplnit a podat OMV/OIS Objednavku OMV
SmartPass, kterou objednava Palubni jednotky, jez
budou spojeny s Kartami OMV Zakaznika, aby OMV
mohla Zakaznika pfrihlasit ke Sluzbé (Sluzbam)
OMV SmartPass u Telepass. Pfed podanim
objednavky musi Zakaznik proveéfit dostupnost
svého uvérového limitu vzhledem ke
svému odhadovanému obratu OMV SmartPass
u manazera svého OMV uctu (na uvérovy limit
budou pouzita ustanoveni €lanku 9). Zakaznik bere
na védomi a souhlasi stim, Ze kazda Palubni
jednotka musi byt spojena sKartou OMV a
konkrétnim Vozidlem a jeho poznavaci znackou.
Vramci objednavky Zakaznik rovnéz pozaduje
aktivaci prislusSnych Karet OMV pro nakup a
zpracovani mytného pro Sluzbu OMV SmartPass
v rezimu s odlozenou splatnosti.

3.2. Zakaznik poskytne OMV veSkeré potiebné
dokumenty nezbytné pro zpracovani objednavky,
napf. aktudlni vypis zObchodniho rejsttiku,
dokumenty k Vozidlu v pozadované formé (napf.
originaly, kopie, ovéfené kopie).

3.3. Zakaznik OMV poskytne registraéni dokumenty
k Vozidlu a dalsi dokumenty dokladajici udaje
potfebné  kregistraci. Jako dikaz budou
akceptovany nasledujici dokumenty: registrace
vozidla, potvrzeni o shodé, Stitek vyrobce, CEMT
dokument.

34. OMV muze zpracovat objednavku, a tudiz
poskytovat Sluzbu OMV SmartPass, véetné
dodavky Zaftizeni, jen v pfipadé, ze Zakaznik dodal
veskeré potfebné dokumenty v pozadované formé
a dostupny uvérovy limit je dostacujici pro
odhadovany obrat OMV SmartPass (na uvérovy
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limit budou pouzita ustanoveni ¢lanku 9) a karty
Zakaznika nejsou na cerné listing, ani nebyly
zablokovany &i zruseny.

3.5. Zakaznik potvrzuje spravnost udaji a nese
plnou odpovédnost za vesSkeré nesrovnalosti a
pokuty, které za tyto nesrovnalosti ulozi
provozovatelé mytného. OMV/OIS, ani Telepass
nebudou odpovidat za nespravné udaje poskytnuté
Zakaznikem, ani za uhradu pokut, které budou
v disledku toho uloZeny, a tyto pokuty budou
vyucétovany Zakaznikovi a budou jim uhrazeny.
Zakaznik je povinen OMV neprodlené pisemné
informovat o zménach svych kontaktnich udaju
nebo Udajl o spoleénosti ¢i o Vozidle (zejména ¢&islo
poznavaci znacky a EURO emisni tfida).

3.6. OMV prihlasi Zakaznika ke Sluzbé (Sluzbam)
OMV SmartPass u Telepass na zakladé udaji a
dokumentll poskytnutych Zakaznikem podle
predchozich bodl 3.1-3.5. Na zakladé toho Telepass
pfizplsobi Zafizeni. OMV v tomto ohledu vystupuje
jako zpracovatel udaju podle ¢l 4 GDPR (vice
informaci viz. bod 13.3.).

3.7. Pti prebirani Zafizeni Zakaznik provede vizualni
kontrolu a bude OMV neprodlené, nejpozdéji vSak do
péti (5) pracovnich dni od prevzeti Zarizeni,
informovat o zjisténych zjevnych poskozenich/
nesrovnalostech.

3.8. Zakaznik bere na védomi, ze prevzata Palubni
jednotka je aktivni a ze Zakaznik odpovidd za
veSkeré Transakce provedené pro prevzeti Palubni
jednotky a za jeji spravnou instalaci do Vozidla, ktera
je vyluéné odpovédnosti Zakaznika. Zakaznik
pfebird odpovédnost za veSkeré Transakce
mytného vyuétované dvakrat z duvodu dalsi
palubni jednotky umisténé ve Vozidle, a zajisti, aby
tato druha palubni jednotka byla fadné vypnuta (dle
specifikaci prisluSného vyrobce) nebo
odinstalovana z Vozidla.

3.9. Zakaznik bere na védomi a souhlasi, Ze se bude
fidit pokyny k instalaci Palubni jednotky uvedenymi
v instala¢nim manualu.

3.10. V pripadé instalace Palubni jednotky Telepass
SAT K1 je Zakaznik povinen pied zahajenim
pouzivani ovérit spravnost
prostfednictvim Nastroje Self Test dle instalaéniho
manualu; Zakaznik nese odpovédnost za pfipadné
nesrovnalosti a pokuty v pfipadé neuplného ¢&i
neuspésného ovéreni prostfednictvim Nastroje Self
Test.

instalace
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4. POUZITI

4.1. Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, ze:

a)

b)

c)

e)

f)

)

vlastnikem Zafizeni je Telepass. Zafizeni
jsou poskytovana formou vypujcky na
zakladé VSeobecnych smluvnich
podminek OMV SmartPass, a Zakaznik
tudiz odpovida za jejich opatrovani;
je povinen Zafizeni udrzovat a pouzivat
s fadnou péci, v souladu s ustanovenimi
V§eobecnych smluvnich podminek OMV
SmartPass. Pouziti Zafizeni neobvyklym
zplUsobem a/nebo k protipravnim uceldm
je vyslovné zakazano;

Zatizeni budou pouzivana v kazdé Siti
v souladu s pfislusnou platnou verzi
Podminek Sité a se souvisejicimi pokyny k
obsluze;

d) ponese odpovédnost vaéi OIS,
OMV, Telepass, Koncesionafim a/nebo
Spravnim subjektiim za nevhodné a/nebo
protipravni a/nebo podvodné pouziti
Zatizeni a/nebo za nevhodné a/nebo
protipravni a/nebo podvodné pouziti
Sluzby OMV SmartPass;

pokud OMV/OIS zjisti, ze Zakaznik pouziva
Zatizeni a/nebo Sluzbu OMV SmartPass
nevhodnym a/nebo protipravnim a/nebo
podvodnym zplUsobem, OMV/OIS bude
opravnéna neopravnéné
pouzivani prislusného
Zafizeni, rovnéz tak jen nékterych, nikoliv

prerusit
zablokovanim

vSech Sluzeb OMV SmartPasss v rGiznych
Sitich, nebo dle vyhradniho uvazeni
OMV/OIS muze zablokovat veskera
Zafizeni vydana Zakaznikovi;

veSkeré c&astky splatné za Transakce,
které byly provedeny za zneuziti a/nebo
protipravniho a/nebo podvodného pouziti
Zafizeni, a/nebo Sluzby OMV SmartPass
a/nebo sankce/nahrady Skody/pokuty
uvalené v dusledku toho na Telepass nebo
OMV/OIS, budou vyuétovany Zakaznikovi,
pficemz slevy/bonusy
Koncesionafi/Spravnimi

poskytnuté
subjekty
v souvislosti s pouzivanim pfislusnych
Zatizenich nebudou uplatnény;
Zafizeni budou pouzivana v souladu
s pokyny poskytnutymi k Zafizeni (Navod
k obsluze). Zakaznik bude zejména
postupovat v souladu se stavem LED,
zvukovymi signdly Palubni jednotky a
hlasenimi na obrazovce Palubni jednotky
a zpravami v mobilni aplikaci Telepass
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Truck (dle Navodu k obsluze konkrétni
Palubni jednotky). Veskeré pokuty
Uctované z ddvodu ignorovani  téchto
varovani ponese Zakaznik;

h) odpovidd za to, Zze uzivatelé Palubnich
jednotek (Fidi¢i vozidel) obdrzi dokumenty
a pokyny k jejich dodrzovani, jak je uvedeno
v pfedchozim bodé;

i)  zkontroluje OBU pred jejim pouzitim pro
vybér mytného, jak je stanoveno v Navodu
k obsluze, zejména stav OBU, jeji LED
diodu, aktivované Sité a parametry Vozidla
(skuteény pocet naprav a hmotnost).

42. Palubni jednotka SAT K1 se ovlada bud
prostfednictvim samotné Palubni jednotky (tj.
zména udajl o Vozidle, nastaveni jazyka, pfistup k
aktivnim Sluzbam, statni poznavaciznacka a udaje o
Vozidle), nebo ve spojeni s aplikaci Telepass Truck
App. V druhém pripadé si uzivatel stahne mobilni
aplikaci do mobilniho zafizeni (chytrého telefonu
nebo jiného) a nastavi/zméni informace o Vozidle v
Palubni jednotce (viz. pfiloha 19 téchto Podminek).

43. OMV/OIS, ani Telepass neodpovida za
pferuseni, pozastaveni &i omezeni poskytovani
Sluzby OMV SmartPasss zpUsobené:

1. nefunkénosti a/nebo omezenim funkce
satelitni konfigurace Sluzby (umozrujici
lokalizaci Vozidla) nebo mobilni
telekomunikacni sité (GSM, GPRS, UMTS
atd.) nebo pevné linky;

2. nedostupnosti a/nebo
dostupnosti na uzemi s pokrytim mobilni
sité GSM/GPRS.

omezenim

4.4. V pfipadech stanovenych v odst. 4.3. OMV
pomuze Zakaznikovi pfivynalozeni veskerého
pfiméreného Usili vyhnout se pokutdam ze strany
Koncesionafl nebo tyto pokuty minimalizovat.

5. ZTRATA/KRADEZ PALUBNI JEDNOTKY

5.1. Ztratu/kradez Zatizeni je nutno neprodlené
pisemné nahlasit OMV, s uvedenim zakaznického
cisla OMV, C¢isla Karty OMV, id. ¢isla Palubni
jednotky (OBU ID) a Cisla poznavaci znacky spojené
se Zafizenim. Zakaznik musi navic na zddost OMV
predlozit kopii policejniho hlaseni o ztraté/kradezi.
Po obdrzeni ozndmeni o ztraté nebo kradezi od
Zakaznika OMV  zablokuje  Zafizeni b&hem
jednoho (1) pracovniho dne. Naklady vzniklé v
souvislosti se ztratou/kradezi Zafizeni ponese
Zakaznik. Timto nebude dotéena povinnost v€asné
Uhrady vypisu z karty.
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5.2. Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, ze
OMV/OIS si vyhrazuje pravo uc¢tovat ¢astky splatné
za Transakce provadéné se Zarizenimi, ktera byla
prohlasena za ukradena/ztracend, po dobu prvnich
Ctyficeti osmi (48) hodin od zablokovani ze strany
OMV, jak je uvedeno v odst. 5.1.

5.3. Po podani oznameni o ztraté/kradezi nebude
mozné prislusné Zafizeni reaktivovat. Pokud bude
pfislusné Zafizeni nalezeno, musi byt vraceno
Telepass v souladu s odst. 12.4.

5.4. Pokud Zakaznik ukradené/ztracené Zafizeni
nevrati, bude mu vyudctovana cCastka uvedena
v platném ceniku ,Mezindrodnich sluzeb a
priplatkd“ jako od$kodnéni. Cenik je dostupny na
http://www.omv.cz.

5.5. Zakaznik mlzZe pozadovat nahradu za
ztracené/ukradené Zafizeni, pokud poskytne udaje
pozadované OMV (napf. id. €. Palubni jednotky nebo
Cislo poznavaci znacky). Posouzeni naroku
Zakaznika dle tohoto odstavce je vyhradné na
zakladé poskytnutych podkladd v gesci OMV a
Telepass.

6. ZAVADA

6.1. Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze:

a) v pfipadé zavady Zafizeni Zakaznik mlze a
bude vyuzivat Sluzby, které jsou
k dispozici v Sitich, v souladu s
Podminkami Sité;

b) bude bez zbyte€ného prodleni informovat
OMV o zavadé Zafizeni a mize pozadovat
nahradu za vadné Zafizeni, pokud
poskytne udaje pozadované OMV (napf. id.
€. Palubni jednotky nebo &islo poznavaci
znacky); Pokud zdkaznik pozada o vyménu
nefunkéniho Zafizeni, toto/tato zafizeni jiz
nelze pouzivat k platbé mytného, s
vyjimkou francouzskych a Spanélskych siti
(pro sluzby TIS-PL a VIA-T; tj. do doby, nez
bude doruceno nové Zarizeni), a to podle
postupu popsaného v Casti ,,Co délat, kdyz
nastane problém?“ v pfislusnych pfilohach;

c) Po oznameni podle pfedchoziho pismene
b) je Zakaznik povinen na vlastni naklady
vratit nefunkéni Zafizeni v souladu s
¢lankem 124. do dvaceti (20)
kalendarnich dna od uvedeného
oznameni, nebo v pfipadé Zatizeni, které
je pouzivdno v sitich ve Francii a
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Spanélsku, do dvaceti (20) kalendatnich
dnl od obdrzeni nového Zafizeni;

d) pokud Zakaznik vadné Zafizeni nevrati
Telepass béhem lhdty stanovené
pokutu uvedenou v platném ceniku
»sMezinarodnich sluzeb a pfiplatk(*;

e) veSkeré castky splatné za Transakce,
které byly provedeny prostiednictvim
Zatizeni, prohlaseného za vadné, az do
vraceni Zafizeni Telepass, budou
vyuctovany Zakaznikovi.

6.2. Telepass v dobré vife pfezkouma stav Zarizeni
vraceného kvili zavadé. Pokud Telepass na zékladé
objektivni a fadné technické kontroly pfripiSe
odpovédnost za zavadu Zarizeni Zakaznikovi, bude
Zakaznikovi vyuctovana pokuta uvedena v platném
ceniku ,Mezinarodnich sluzeb a ptiplatkd®, stejné
jako vSechny naklady na jeho opravu a naklady na
zpUsobenou $kodu.

7. DOCASNE ZABLOKOVANI ZARIiZENi

7.1. Pokud dojde k nékteré z nasledujicich udalosti,
OMV si vyhrazuje pravo docCasné zablokovat a)
veSkera Zarizeni Zakaznika, nebo b) jedno Zafizeni
Zakaznika:

e  Zakaznik neprovede uhradu svych faktur
a vrubopisl v plné vysi a vcéas dle ¢l 4
GTC.

e Zakaznik prekrocil svlj celkovy uvérovy
limit nebo nedoplnil zajisténi ¢i neposkytl
dodatecné zajisténi pozadované OMYV dle
¢l.9.1.

7.2. Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, ze
ucinnost vstupu do Stavu: Zablokovano zavisi na
Koncesionafich a/nebo Spravnich subjektech,
proto OMV/OIS, ani Telepass nenesou
odpovédnost za pripadna prodleni pfi zablokovani
Zaftizeni.

7.3. Bé&hem dodasného zablokovani nebude
OMV/OIS Zakaznikovi Uu¢tovat ¢astky za Transakce
provedené se Zafizenim ve Stavu: Zablokovano.
Smluvni strany se nicméné dohodly a berou na
védomi, ze OMV/OIS je opravnéna vyuctovat
veskeré Castky souvisejici s Transakcemi
provedenymi pfed Uuc€innosti vstupu do Stavu:
Zablokovano i mési¢ni poplatky za dobu do¢asného

zablokovani.


http://www.omv.cz/
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7.4. Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze:

a) docasny Stav: Zablokovano muze trvat
maximalné tricet (30) kalendarnich dni;

b) pokud bude Zafizeni odblokovano,
OMV/OIS  vyudtuje veskeré  Castky
souvisejici s Transakcemi provedenymi
prostfednictvim Zatizeni béhem
docasného Stavu: Zablokovano, ale nikoliv
Transakce provedené po 48 hodinach od
potvrzeni Zadosti o uvedeni Zafizeni do
Stavu: Zablokovano ze strany Telepass.
Ptipadné vyjimky ze zde stanovenych
pravidel jsou uvedeny v pfislusnych
Pfilohach;

c) pokud nebude Zafizeni odblokovano ve
lhaté stanovené vySe pod pism. a): 1)
OMV/OIS nebude  ucCtovat  Castky
souvisejici s Transakcemi, které  byly
provedeny pomoci Zafizeni béhem
docasného Stavu: Zablokovano, s
vyjimkou dle ustanoveni v odst. 7.3. a; 2)
bude se mit za to, Zze pfislusna ZarFizeni jsou
nevratné ve Stavu: Zablokovano a budou
muset byt vracena Telepass v souladu s ¢l
12.4. do dvaceti (20) kalendafnich dni.

8. PODMINKY

81. Za Sluzbu OMV SmartPass bude OMV/OIS
Uctovat pfriplatky nebo poplatky za Sluzbu dle
platného ceniku ,Mezinarodnich sluzeb a poplatkd“ a
dle platného znéni GTC. OMV Zakaznikovi v
pfedstihu oznami veskeré zmény
pfiplatk(/poplatkCl za Sluzbu v souladu s ¢l. 11.2.
GTC.

8.2. Aktivacni poplatek stanoveny v platném ceniku
»Mezinarodnich sluzeb a poplatk(“ bude splatny za
kazdé vydani Zafizeni (tj. rovnéz v pfipadé Zzadosti o
vyménu Zafizeni za u¢elem zmény udaji o Vozidle, s
nimz je Zafizeni spojeno atd.).

8.3. Mési¢ni poplatek za pronajem palubni jednotky
stanoveny v platném ceniku ,Mezinarodnich sluzeb a
pfiplatk(“ bude splatny nezavisle na pouzivani
Zafizeni na Sitich.

9. UVEROVY LIMIT

9.1. Zakaznik bere na védomi, Ze smluvné
dohodnuty celkovy Uvérovy limit mize OMV
jednostranné navysit z divodu obratu mytného
navic a mGzZe pozadovat dalsi zajisténi, o ¢emz bude
Zakaznika ptedem informovat. OMV je dle svého
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vyhradniho uvazeni opravnéna stanovit celkovou
hodnotu produktd a Sluzeb, o ¢emz bude OMV
Zakaznika  pfedem  informovat. = Pfekroceni
uvérového limitu nebo neposkytnuti pozadovaného
dodatec¢ného zajisténi mulze vést k okamzitému
pozastaveni Karet OMV vydanych Zakaznikovi
a/nebo souvisejicich Zatizeni, a to bez dalsiho
oznameni. Pokud to vS§ak bude mozné, OMV bude
Zakaznika informovat pfedem o bezprostifednim
pozastaveni.

9.2. Ustanoveni ¢l. 5.4 GTC plati i nadale.

10. FAKTURACE

10.1. OIS a OMV budou Zakaznikovi vystavovat
faktury a vypisy Transakci v souladu s GTC.

10.2. V pfipadé vybranych Sluzeb OMV SmartPass
(v soucasné dobé vcéetné belgického, bulharského,
Ceského, nizozemského, némeckého a Svycarského
mytného, danskych/$védskych mostl, norskych
trajektll a polského E-Toll) bude faktury/vypisy
Zakaznikovi za pFislusné Koncesionare nebo Spravni
subjekty vystavovat Telepass. OIS a OMV jsou
opravneni inkasovat a prijimat platby za tyto
faktury/vypisy. Zakaznik ma pfistup k
fakturam/vypisim za tyto Sluzby na portalu
truck.telepass.com (,Portal nakladnich vozidel").
Pokud bude Zakaznik pozadovat tyto faktury/vypisy
v listinné podobég, bude mu vyuctovan poplatek
podle platného ceniku ,Mezinarodnich sluzeb a
priplatkd“.

10.3. V pfipadé Sluzeb OMV SmartPass pro Italii
bude Zakaznikovi vystavovat faktury/vypisy za
pfislusné Koncesionafe nebo Spravni subjekty
CONSORZIO. OIS a OMV jsou opravnéni inkasovat
a prijimat platby za tyto faktury/vypisy. Zakaznik
bude mit pfistup k fakturam/vypisim za tuto
Sluzbu na portalu
(“MyNegometal Portal”). V pfipadé, ze Zakaznik
pozaduje tyto faktury v papirové formé, bude mu
uctovan poplatek v souladu s platnym sazebnikem
»sMezinarodnich sluzeb a pfiplatk(“.

my.negometal.com

10.4. Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, ze
samotné zadani Transakce v jistych pfipadech
zcela zavisi na Koncesionafich a Spravnich
subjektech, proto OMV/OIS, ani Telepass, ani
CONSORZIO neodpovidaji za pfipadna prodleni s
jejich zadanim.


https://my.negometal.com/
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11. PRISTUP DO PORTALU NAKLADNICH
VOZIDEL A NA PORTAL MYNEGOMETAL

11.1. Po registraci na Sluzbu OMV SmartPass muize
OMV Zakaznikovi udélit pristup do Portalu
nakladnich vozidel, kde bude mit Zakaznik ptistup
k fakturam/vypisim dle odst. 10.2 i k dal§im
udajim o Sluzbé OMV SmartPass, véetné téch
popsanych v Pfiloze 22 HUB4Trucks.. Po
pfedplaceni Sluzby OMV SmartPass pro Italii OMV
umozni Zékaznikovi pfistup na portadl MyNegometal,
kde bude mit Zakaznik prFistup k fakturam
definovanym v Clanku 10.3.

11.2. Pfistup do Portalu nakladnich vozidel a na
portal MyNegometal je mozny pomoci
uzivatelského jména a hesla. U kazdého uzivatele,
ktery pfistupuje do Portalu nakladnich vozidel
a/nebo na portdl MyNegometal prostfednictvim
zadani uzivatelského jména Zakaznika a spravného
hesla, se bude mit za to, ze jeho prFistup a/nebo
veskeré provedené ukony byly ze strany Zakaznika
autorizovany. Ustanoveni ¢l. 5.2 GTC, posledni véta
bude pouzito obdobné na pristupové udaje
zakaznika a pristup do Portalu nakladnich vozidel a
do portalu MyNegometal. Zadkaznik odpovida za
veSkeré pouziti Portalu nakladnich vozidel a/nebo
portalu MyNegometal, v€etné podvodného nebo
neopravnéného pouziti, a OMV a OIS odskodni za
veSkeré nahrady Skody, naklady a vydaje vzniklé
z takového pouziti.

11.3. OMV/OIS si vyhrazuje pravo kdykoliv zménit,
pozastavit nebo prerusit dostupnost Portalu
nakladnich vozidel a/nebo portalu MyNegometal
a/nebo polského elektronického mytného) bez
pfedchoziho oznameni, ale presto se pokusi o tom
Zakaznika v¢as informovat.

11.4. Udaje o Transakcich uvedené na Portalu
nakladnich vozidel jsou pouze informativni.
Koneéné informace o Transakcich jsou uvedeny ve
fakturach a vykazech dle odst. 10.

12. UKONCENi SMLOUVY

12.1. Kazda smluvni strana je opravnéna Smlouvu
OMV SmartPass pisemné vypovédét s vypovédni
dobou jednoho (1) mésice. Vypovédni doba zaéina
béZet prvnim dnem nasledujiciho kalendafniho
mésice po doruceni vypovédi a koné&i uplynutim
posledniho pracovniho dne daného kalendafniho
mésice (Datum ukonceni).

9

122. OMV bude informovat Zakaznika o
zablokovani Zafizeni podle odst. 12.1. Pokud budou
Zatizeni pouzivana i poté, co byla zablokovana OMV,
veskeré pokuty ponese Zakaznik.

12.3. V ptipadé ukonéeni Smlouvy mezi OMV/OIS
a Zakaznikem vrati  Zakaznik na vlastni
odpovédnost a naklady vSechna Zafizeni Telepass
do dvaceti (20) kalendarnich dni (od Data ukonceni)
dle odst.

12.4. Zafizeni budou vracena na tuto adresu:
Warehouse C/O Kostelia Srl, Via,.Gramsci 78/A,
Barberino di Mugello, 50031 (Fl), Italie. Na Zadost
OMV Zakaznik predlozi doklad o odeslani Zafizeni.
Zakaznik vrati Zafizeni v zastinéném obalu (napf. v
jejich pavodnich krabicich).

12.5. Zakaznik je povinen predem informovat
spole¢nost OMV o vraceni Zafizeni, nejpozdéji v den
odeslani.

12.6. Za kazdé Zarizeni, které nebude (v&as)
vraceno, bude Zakaznikovi vyuétovana pokuta dle
platného ceniku ,Mezinarodnich sluzeb a priplatk(“.

12.7. Dle smérnice 2012/19/EU a italského
legislativniho nafizeni 49/2014, ve znéni pozdéjSich
Uprav, predstavuji Zafizeni odpadni elektricka a
elektronickd  zafizeni, a proto musi byt
shromazdovana a likvidovdna oddélené od
ostatniho domaciho odpadu pro umoznéni vhodné
Upravy a recyklace.

12.8. Baterie v Zatizenich podléhaji zvlastnimu
rezimu pro baterie/akumulatory/baterie  a
souvisejici odpad dle smérnice 2006/66/ES a
italského legislativniho nafizeni 188/2008 a musi
byt likvidovany oddélené od ostatniho domaciho
odpadu, aby byl minimalizovan dopad latek v nich
obsazenych na zivotni prosttedi a lidské zdravi. Dalsi
pokyny jsou uvedeny v Pfiru¢ce k obsluze Zafizeni.

12.9. Zakaznik bere na védomi, Zze odpovida za
uhradu veskerych Castek za Transakce provedené
prostiednictvim Zafizeni po dobu prvnich Ctyficeti
osmi (48) hodin od Data ukonéeni Smlouvy OMV
SmartPass.

13. ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAIU

13.1. Zasady stanovené nafrizenim (EU) 2016/679
(,GDPR") a mistnimi pravnimi predpisy ohledné
ochrany osobnich Udaji budou uplatnény na
veskeré zpracovani osobnich udaju.
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13.2. Spravcem osobnich udaji pro veskeré
¢innosti zpracovani osobnich udaji ve smyslu ¢l. 4

GDPR je Telepass S.p.A, se sidlem Via Laurentina
449, 00142, Rome, Italie (Pfiloha 3). Na zpracovani

osobnich Udaju se vztahuje ¢lanek 10 GTC a
Obecné informace ohledné zpracovani osobnich
udaja spolecnosti Telepass (¢l. 13 GDPR).

13.3. OIS a OMV vystupuji jako zpracovatelé a dil&i
zpracovatelé osobnich Udajl pro jisty druh ¢innosti
zpracovani osobnich Udaji (3.6.). Byly uzavieny
ptislusné Smlouvy o zpracovani osobnich udaju
v souladu s ¢l. 28 GDPR.

14. OSTATNi USTANOVENI

14.1. Zakaznik se vyslovné zavazuje, ze veSkeré své
spory s Koncesionafi a/nebo Spravnimi subjekty
ohledné pouzivani Sité (napf. spory, jejichz
pfedmétem je poskozeni Vozidla a/nebo zranéni
fidicl z ddvodu S$patného stavu infrastruktury,
zvitat prechazejicich dalnici atd.) vyresi Zakaznik
pfimo s pfislusnymi Koncesiondfi a/nebo
Spravnimi subjekty bez zapojovani OIS/OMV nebo
Telepass.

14.2. OMV a OIS si vyhrazuji pravo kdykoliv zménit,
pozastavit nebo pFerusit dostupnost Sluzby OMV
SmartPass (rovnéz ve vztahu pouze k nékterym,
nikoliv veSkerym Sluzbam OMV SmartPass
uvedenym v PFilohach). OMV se pokusi o tom
Zakaznika v&as informovat.

143. Pokud Zakaznik =zablokuje Kartu OMV
spojenou se Zafizenim dle odst. 3.1 na Online
platformé (odst. 8 GTC) nebo pokud Karta OMV
vyprsi bez vystaveni nové karty dle odst. 6.1 GTC,
Zakaznik bude kontaktovat OMV, aby mu poskytla
jinou Kartu OMV pro Zafizeni. Pokud si Zakaznik
jinou Kartu OMV nezafidi, OMV si vyhrazuje pravo
spojit kteroukoliv ze Zakaznikovych Karet OMV se
Zafizenim.

14.4. Zakaznik se zavazuje posilat Zadosti (napf.
Objednavka) souvisejici se Sluzbou OMV SmartPass
pouze ze-mailové adresy (adres) uvedené v
Zadosti OMV SmartPass.

14.6. Prava a povinnosti smluvnich stran zde
vyslovné neupravena se fidi podminkami GTC. Tyto
Podminky, stejné jako v8echny vztahy vyplyvajici,
se tidi pravem Ceské republiky, a to zejména
pfisluSsnymi ustanovenimi zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist
(,OZ"). Veskeré pfipadné spory vzniklé z téchto
Podminek anebo v souvislosti s nimi budou feSeny
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vécné a mistné pfislusnym Eeskym soudem dle
sidla OMV, pokud zvlastni pravni pfedpis nestanovi
prisluSsnost vylu€nou. V pfipadé rozporu mezi
ustanovenimi Podminek a GTC, maji ustanoveni
Podminek prednost pfed ustanovenimi GTC, jeZ jsou
S nimi v rozporu.

14.7. Obchodni zvyklosti nemaji prednost pred
zadnym ustanovenim zakona, a to ani pred
ustanovenim zakona, které nema donucuijici tcinky.

14.8. Smluvni strany se dohodly, Ze zména okolnosti
neni didvodem k ukonéeni smluvniho vztahu.
Zakaznik na sebe prebird nebezpedi zmény
okolnosti ve smyslu § 1765 OZ.

14.9. Ustanoveni téchto Podminek jsou sjednana
jako oddélitelné casti. Bude-li nékteré ustanoveni
téchto Podminek shledano neplatnym, nedcinnym
nebo zdanlivym nebo nevymahatelnym, takova
neplatnost, neucinnost, zdanlivost nebo
nevymahatelnost nezpUsobi neplatnost,
neucinnost, zdanlivost ¢i nevymahatelnost celych
Podminek s tim, Ze v takovém pfipadé budou celé
Podminky vykladany tak, jako by neobsahovaly
jednotliva neplatna, neudcinna, zdanlivd nebo
nevymahatelna ustanoveni, a vtomto smyslu budou
vykladana a vymahana i prava smluvnich stran
vyplyvajici z téchto Podminek. Smluvni strany se
dale zavazuiji, Ze budou navzajem spolupracovat s
cilem nahradit takové neplatné, neucinné, zdanlivé
nebo nevymahatelné ustanoveni platnym, 4éinnym
a vymahatelnym ustanovenim, jimz bude dosazeno
stejného ekonomického vysledku (v maximalnim
mozném rozsahu v souladu s pravnimi predpisy),
jako bylo zamysSleno ustanovenim, jez bylo shledano
neplatnym,
nevymahatelnym.

neudinnym, zdanlivym (o]

14.10. Smluvni strany se dohodly, Ze pro smluvni
vztahy upravené v téchto Podminkach se nepouziji
ustanoveni §1799 a § 1800 OZ, ktera upravuji
odkazy na obchodni podminky ve formulafovych
smlouvach, definuji nesrozumitelné nebo zvlasté
nevyhodné dolozky a podminky jejich platnosti.

15. PRILOHY

15.1. Pfilohy v aktualnim znéni, tvofici nedilnou
soucast téchto Podminek:

e Ptiloha 1 - Objednavka

e Priloha 2 - Prehled fakturace

e Pfiloha 3 - Obecné informace o
zpracovani osobnich udaja

e Ptiloha 4 - Francie a belgicky tunel



oMV

Liefkenshoek
e  Priloha 5 - Spanélsko a Portugalsko
e Priloha 6 - Polsko (A4, Katowice-Krakow)
e Priloha 7 - Rakousko
e Priloha 8 - Belgie
e  Priloha 9 - Skandinavie
e Prfiloha 10 - Némecko
e Priloha 11 - Svycarsko
e  Ptiloha 12 - Bulharsko
e Prfiloha 13 - Italie
e Ptiloha 14 - Polsko (E-Toll)
e  Ptiloha 15 - Chorvatsko
e Priloha 16 - Slovinsko
e  Priloha 17 - Slovensko
e Priloha 18 - Madarsko
e Pfiloha 19 - Dansko (KMToll)
e Priloha 20 - Ceska republika
e Pfiloha 21 - Nizozemsko
e Priloha 22 - Aplikace Telepass Truck
e Priloha 23 - HUB4Trucks

15.2. Zakaznik souhlasi s ustanovenimi
uvedenymi v Pfilohach tykajicich se Sluzby OMV
SmartPasss.
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PRILOHA 1 - OBIEDNAVKA

[samostatny soubor ve formatu Excel]
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PRILOHA 2 - PREHLED ZARIZENi A FAKTURACE

9

Telepass SAT K1 Telepass SAT Telepass
Arianna2 pro ltalii
Zatizeni: - y
b1/
K dISI-JOZIC'I k Yes No Yes
objednani
Kategorie vozidel: M1, M2, M3,
M2, M3, N2, N3 M2, M3, N2, N3 N1, N2, N3
Stat, kde je Dostupnost Sluzby | Dostupnost Sluzby | Dostupnost Sluzby
Sluzba Vystavce faktury /
poskytovana | Sluzba mytného vykazu
Silniéni mytné
Rakousko (véetné mostu a QoIS Y Y
tuneld)
Belgie Silniéni mytné Koncesionar* Y Y
Belgie Liefkenshoek ols v v
Tunnel
Bulharsko Silniéni mytné Koncesionar* Y Y
Chorvatsko Silniéni mytné OIS Y Y
Ceska. Silniéni mytné Koncesionar* Y
republika
Déansko Silnicni m)./tne, Koncesionai* Y Y
mosty, trajekty
Silniéni mytné
Francie (v&etné mostq, QOIS Y Y
tunell), parkovani
Némecko Silni¢ni mytné Koncesionar* Y Y
Madarsko Silniéni mytné OIS Y Y
Italie Sllnlcnl'm'ytne_, Koncesionar** Y
parkovani, trajekty
Nizozemsko Mytné (HGVC) a Koncesionar* Y Y
tunel Blankenburg
Norsko Silniéni mytné, ols
mosty, tunely
Norsko Trajekty Koncesionar*
Dalnice A4 mezi
Polsko Katovicemi a oIS Y Y
Krakovem
Polsko Silnicni mytné (E- Koncesionar* Y Y
toll)
Portugalsko Sllvmcn: mytneﬂ OIS Y
(véetné mostu)
Slovensko Silniéni mytné OIS Y
Slovinsko Silniéni mytné OIS Y
Spanélsko Silni€ni 'T’y,t"e' ols Y
parkkovani
Svédsko Mosty Koncesionar* Y
Svycarsko Silniéni mytné Koncesionar* Y
Poplatky
souvisejici se OIS
Zatizenim

* Faktury/vypisy vystavené Koncesionafi (tj. vystavené spoleCnosti Telepass jménem koncesionafe) jsou
zakazniklm k dispozici na Truck Portalu dle ¢lanku 11. V pFipadé téchto sluzeb vystavi OIS zakaznikovi dobropis.
** Faktury vystavené Koncesionafem (tj. vystavené spole¢nosti CONSORZIO jménem koncesionare) jsou
zéakazniklm k dispozici na portalu MyNegometal dle élanku 11. V pfipadé této sluzby vystavi OIS zdkaznikovi

dobropis.
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PRILOHA 3 - OBECNE INFORMACE O
ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAIU

INFORMACE

podle ¢lanku 13 a 14 nafizeni (EU) 2016/679
(,GDPR")

Podanim téchto informaci si Spravce udajl, jak je
definovano nize, preje vysvétlit u¢el shromazdovani
a zpracovani vasich osobnich udajl, které kategorie
osobnich Udaju jsou zpracovavany, ktera vase prava
pfiznana pravnimi predpisy o ochrané osobnich
udaji mulzete uplatnit a jakym zplisobem, a rovnéz
vam v pfipadé potifeby umoznit poskytnout souhlas
se zpracovanim.

1. KDO JE SPRAVCE UDAIU

Telepass S.p.A.,, se sidlem Via Laurentina 449,
00142, Rim, ltalie, v osob& svého prozatimniho
opravnéného zastupce, je spravcem udaji pfi
zpracovani vasich osobnich Udaji (dale jen
~Spravce udajd“ nebo ,Telepass").

2. JAK KONTAKTOVAT POVERENCE PRO
OCHRANU OSOBNICH UDAIU

Spravce Udaji jmenoval povéfence pro ochranu
osobnich udaju (dale jen ,Povéfenec pro ochranu
osobnich ddajd* nebo ,DPO*), kterého Ize
kontaktovat prostifednictvim e-mailu na e-mailové
adrese DPO@telepass.com nebo pisemné na
nasledujici adrese:

Responsabile per la protezione dei dati - Data
Protection Officer (DPO)

c/o Telepass S.p.A.
Via Laurentina 449

00142 - Rome.

3. CO ZNAMENAIJi OSOBNi UDAIE

Dle GDPR ,osobni uUdaje jsou jakékoli informace
o identifikovaném nebo identifikovatelném
subjektu udaja. Identifikovatelnou fyzickou osobou
je fyzickd osoba, kterou lze pfimo ¢&i nepfimo

identifikovat, zejména odkazem na uréity
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identifikator (jméno, identifikaéni c&islo, udaje o
poloze sitovy identifikator) nebo na jeden ¢i vice
zvlastnich prvkl fyzické, fyziologické, genetické,
psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské
identity této fyzické osoby” (dale jen ,Osobni
udaje”).

4. JAKE JSOU CINNOSTI ZPRACOVANI
A PRISLUSNY PRAVNIi ZAKLAD

Telepass shromazduje vase Osobni udaje jak pfimo
od vas, tak od spolecnosti (tj. OMV/OIS), se kterou
jste podepsali smlouvu, nebo od CONSORZIO, jehoz
jste &lenem, za ucelem aktivace a poskytovani
elektronickych Sluzeb mytného, které vam umozni
pfistup na silnice, dalnice, plochy, konstrukce,
infrastrukturu nebo k podobnym sluzbam mobility,
které muzete pozadovat (dale jen ,Sluzba OMV
SmartPasss”).

V tomto ohledu, v souladu se zasadou
transparentnosti stanovenou v élanku 5 a 12 GDPR,
se tyto Obecné informace vztahuji obecné na
Sluzbu OMV SmartPasss a mohou byt doplriovany
nebo nahrazovany Obecnymi informacemi o
konkrétnich ¢&innostech zpracovani na zakladé
aktivovanych Sluzeb nebo zvlastnostech silni¢ni

nebo dalni¢ni Sité, po které hodlate cestovat.

Pro tyto ucely Telepass shromazduje a zpracovava
nasledujici Osobni udaje:

e obchodni firmu nebo nazev spolecnosti
nebo jméno podnikajici osoby pfipadné
jméno a pFijmeni osob, které za né jednaji
nebo je zastupuji, identifikaéni a/nebo
danové identifikaéni gislo;

e adresa trvalého bydlisté a/nebo sidla;

e telefonni ¢islo a/nebo e-mail;

e bankovni udaje pro pfislusné inkaso,
pokud je to relevantni;

e poznavaci znaCka Vozidla, vnémz je
Zafizeni instalovano;

e informace ohledné Zatizeni, vcetné
umisténi a/nebo pozice Zafizeni (seznam
cest, uskuteénénych tranzitQ, identifikace
Zarizeni atd.);

e informace o Vozidle (napt. napravy, vaha a
tfida), v némz je Zafizeni instalovano.


mailto:DPO@telepass.com
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Vase Osobni udaje mlze zpracovavat Spravce
udaji za ucelem plnéni zdkonnych povinnosti
souvisejicich se Sluzbou. Telepass muze napfiklad
zpracovavat vaSe Osobni Udaje za uUc€elem
souvisejicim s plnénim smlouvy, plnéni Zadosti
Dozorového ufadu (tj. uradu stanoveného v &l. 51
GDPR, ktery vykonava &innosti stanovené v ¢l. 57
GDPR) i povinnosti dle pravnich pfedpisd ohledné
prevence podvodl, legalizace vynosl ztrestné
¢innosti a financovani terorismu, je-li to relevantni.

Telepass bude proto zpracovavat vase Osobni
udaje za ucelem plnéni smlouvy a poskytovani
Sluzby OMV SmartPasss v souladu s €l. 6, odst. 1,
pism. b GDPR a za uc€elem splnéni zakonnych
povinnosti v souladu s ¢l. 5, odst. 1, pism. ¢ GDPR.

Dle ¢l. 6, odst. 1, pism. f GDPR ma Spravce udaja
dale opravnény zajem na kontrole plnéni smluvnich
podminek, kterymi se fidi poskytovani Sluzby OMV
SmartPass. Telepass muze kromé jiného
kontrolovat, zda tfida deklarovaného Vozidla (napf.
lehké nebo tézké vozidlo) odpovida tfidé Vozidla,
které ve skutecnosti jede po dalni¢ni Siti se
Zatizenim. Dle pfislusnych podminek by mohlo
nevhodné a/nebo protipravni pouziti Zafizeni mit za
nasledek pozastaveni - a to nikoliv jen doCasné -
Sluzby OMV SmartPasss.

V kazdém pfipadé se zavazuje zajistit, Zze
shromazdované a pouzivané informace budou
vhodné pro popsané ucely a Ze tim nebude
naru$eno vase soukromi.

5. PREDAVANI VASICH OSOBNICH UDAIU
TRETIM STRANAM

Telepass je opravnéna sdélovat vase Osobni udaje
subjektam, které vyuzZivd k provadéni &innosti
nezbytnych pro poskytovani Sluzby OMV
SmartPass a sledovani ucelll uvedenych a
popsanych v odst. 4 vySe. Telepass mlze napfiklad
sdélit nékteré vase Osobni Udaje subjektlm, které
poskytuji Spravci udaji  Sluzby v souvislosti
s U¢tovanim nebo spravou smluvniho vztahu,
spole€nosti, sniz uzaviel smlouvu, a/nebo
CONSORZIO, jehoz jste Elenem, organizacim, které
poskytuji Telepass administrativni sluzby, a
externim poradcum Spravce udaju.
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Jako nedilnou soucdast ¢innosti zpracovani lze vase
Osobni Udaje, véetné udaji o poloze Zafizeni,
sdélovat Koncesionafllm a/nebo subjektim pro
vybér mytného, které jsou opravnény uctovat
poplatek za va$ pfistup na silni¢ni nebo dalni¢ni sit,
skrze kterou jste diky Sluzbé OMV SmartPass
projeli.

Pokud se zaregistrujete k odbéru Sluzby Premium
Truck, vase Osobni udaje mohou byt preneseny
spoleé¢nostem, které spolupracuji se Spravcem
udaja a/nebo které muizete kontaktovat za ucelem
ziskani specialnich slev a/nebo dodateénych
Sluzeb, které tyto spole€nosti pfimo nabizi (napf.
silniéni asistenéni sluzba atd.).

A konecné, Spravce udaji muze vase Osobni Udaje
pfedat subjektim, kterym je povinen tyto udaje
sdélit dle pfFislusnych pravnich pfedpisu.

Pokud to bylo nutné, Telepass vySe uvedené
subjekty konkrétné ustanovil jako zpracovatele
osobnich udaja dle ¢l. 28 GDPR. Seznam
Zpracovatelll osobnich udaju si muzete kdykoliv
vyzadat od Spravce udaji nebo DPO.

Vase Osobni udaje nebudou v zadném pripadé
sdéleny neidentifikovanym stranam.

6. JAK DLOUHO UCHOVAVAME VASE
OSOBNi UDAIE

Telepass bude zpracovavat Vase Osobni udaje po
dobu nezbytné nutnou ke splnéni vySe uvedenych
ucelt ¢innosti zpracovani.

Telepass bude konkrétné zpracovavat vase Osobni
udaje po celou dobu, po kterou vam bude
poskytovana Sluzba OMV SmartPasss, a bude
uchovavat vase Osobni udaje v souladu s GDPR po
dobu, po kterou to bude nezbytné ke splnéni
pravnich povinnosti Spravce udaju (napf. dariovych
povinnosti) nebo k uplatnéni nebo obhajobé prav
Telepass v soudnim ¢i mimosoudnim Fizeni, az do
vyprs§eni zdkonné promléeci doby nebo do vydani
pravomocného rozhodnuti v pfislu§ném sporu.

Jakmile uplyne doba pro uchovani, Telepass trvale
vymaze a/nebo znié¢i vase Osobni udaje.
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7. VASE PRAVA JAKO
OSOBNIiCH UDAIU

SUBIJEKTU

Po dobu, po kterou Telepass ma nebo zpracovava
vase Osobni Udaje muzete vy jako subjekt udaju
kdykoliv uplatnit nasledujici prava:

e Pravo na pfistup - mate pravo obdrzet
potvrzeni, zda dochazi ke zpracovani
vasich Osobnich uUdaji, a pravo na
informace ohledné tohoto zpracovani;

e Pravo na opravu — mate pravo na opravu
Osobnich udajui v nasem drzeni, pokud
budou tyto udaje neldplné nebo nespravné;

e Pravo na vymaz (tzv. ,pravo byt
zapomenut") - za jistych okolnosti mate
pravo na vymaz vasich Osobnich udaj,
které se nachazeji v nasich souborech,
pokud jiz nebudou relevantni pro
pokrac¢ovani smluvniho vztahu nebo jiz
nebudou nutné pro plnéni zakonnych
povinnosti;

e Pravo na omezeni zpracovani — za jistych
okolnosti mate pravo na omezeni
zpracovani vasich Osobnich udajd, pokud
jiz nebudou relevantni pro pokracovani
smluvniho vztahu nebo jiZ nebudou nutné
pro plnéni zakonnych povinnosti;

e Pravo na prenositelnost Udajd - mate
pravo na pfenos vasich Osobnich udaja,
které mame v drzeni, jinému spravci udaj;

e Pravo vznést namitku - mate pravo
kdykoliv vznést namitku, z ddvodu
souvisejicich s vasi konkrétni situaci, vaci
zpracovani  vasich  Osobnich  udajd
z davodu opravnénych zajmu nebo plnéni
verejného zajmu ¢&i vykonu verejné moci,
vCetné profilovani, pokud neexistuje
opravnény zajem Spravce Uudaji na
pokracovani ve zpracovani, ktery prevlada
nad zajmy, pravy a svobodami subjektu
udajl, nebo zdlvodu vzniku, uplatnéni
nebo obhajoby prav u soudu;

e Pravo odvolat souhlas - mate pravo
kdykoliv odvolat souhlas se zpracovanim
vasich Osobnich Udajl, aniz by byla
dotéena opravnénost zpracovani na
zakladé souhlasu pred jeho odvolanim;
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e Pravo podat stiznost u Dozorového ufadu
- pokud Telepass odmitne vyhovét vasi
zadosti o pristup, budou uvedeny divody
pro odmitnuti. Mate rovnéz pravo podat
stiznost, jak je popsano v odst. 8 nize.

Vyse uvedena prava lze vuéi Spravci udaji uplatnit
pisemné na e-mail privacy@telepass.com nebo
kontaktovanim DPO na adrese uvedené v odst. 2
vySe.

Sva prava jako subjektu udajd mulzete uplatnit
zdarma v souladu s ¢l. 12 GDPR. V pfipadé zjevné
nepodloZenych nebo nepfimérenych zadosti, rovnéz
kvuli jejich opakovani, vim Spravce udaji muize
vyuctovat pfiméfenou nahradu nakladd, vzhledem
ke spravnim nakladim vzniklym pfi vyfizovani vasi
zadosti, nebo muize vasi Zadosti nevyhovét.

8. JAK PODAT STiZNOST

Své zadosti o uplatnéni prav stanovenych v odst. 7
muzete kdykoliv podat zaslanim emailu na adresu
privacy@telepass.com nebo kontaktovanim DPO
na adrese uvedené v odst. 2 vySe.

Pokud si prejete podat stiznost ohledné zpusobu,
jakym Telepass zpracovava vase Osobni udaje, nebo
ohledné vyfizovani stiznosti, kterou jste podali,
mate pravo podat stiznost pfimo Dozorovému
uradu.


mailto:privacy@telepass.com
mailto:privacy@telepass.com
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PRILOHA 4 - FRANCIE A BELGICKY TUNEL
LIEFKENSHOEK

Definice:

JFrancouzska sit”: znamena celou dalniéni sit
Francouzské republiky a/nebo parkovi§té a/nebo
podobné plochy na Uzemi Francouzské republiky;

.Sit  tunelu Liefkenshoek“: znamena tunel
Liefkenshoek na uzemi Belgické monarchie;

JSluzba TIS-PL™ znamend Sluzbu umoznujici
provadéni Transakci na Francouzské Siti nabizenou
Telepass prostfednictvim Zafizeni. Vyhradné pro
Uucely Sluzby TIS-PL znamena termin ,Vozidla”
pouze tézka nakladni vozidla nebo nakladni vozy,
které plné nalozené vazi 3,5 tun nebo vice, €i jina
vozidla, ktera pfepravuji vice nez 9 osob v€etné
fidi€e.  Aktivace  Sluzby TIS-PL znamena
automatickou aktivaci Sluzby belgického tunelu
Liefkenshoek.

~Sluzba tunelu Liefkenshoek” znamena Sluzbu
umoznujici provadéni Transakci na Siti tunelu
Liefkenshoek pomoci Zafizeni. Sluzba tunelu
Liefkenshoek je propojena se Sluzbou TIS-PL, proto
muze byt poskytovana pouze pfi aktivaci Sluzby
TIS-PL.

Jako vyjimku ze zasad stanovenych v odst. 7.4.b)
VSeobecnych podminek oMV
SmartPass bude v pfipadé Zadosti o odblokovani
OMV/OIS uctovat veSkeré ¢astky souvisejici s
Transakcemi provedenymi prostfednictvim
Zatizeni béhem prfechodného Stavu: Zablokovano,
v€etné pfipadnych Transakci generovanych ve
Francouzské Siti pozdéji, nez 48 hodin poté, co byla
zadost o uvedeni Zafizeni do Stavu: Zablokovano

smluvnich

potvrzena Telepass. Pro zamezeni pochybnosti
budou Zafizeni uvedena do Stavu: Zablokovano.

Po aktivaci Sluzby TIS-PL na zakladé Zadosti
Zakaznika aktivuje OMV pro Zakaznika dostupné
francouzské slevové programy (APPR, AREA, ATMB
- MONT BLANC, SANEF, SAPN).

»Sluzba TIS-PL” - Podminky
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Sluzba TIS-PL je k dispozici pouze pro Vozidla s
maximalni povolenou hrubou hmotnosti vozidla 3,5
t &i vySSi nebo pro Vozidla pfevazejici vice nez 9
osob véetné fidice.

Pro cestu svyuzitim Zafizeni musi uzivatelé
sledovat dale uvedené znaceni, kdyz se dostanou na
mytnou branu:

Na vjezdu prejedte do pruhu oznac¢eného
oranzovym ,t* a zelenou Sipkou:

HY

Pokud tyto pruhy nejsou k dispozici, neni mozné
nechat cestu potvrdit systémem TIS-PL, proto si
musite vzit vstupni listek.

Na vyjezdu (nebo v ,otevieném systému”):

e U vozidel tfidy 3: vjedte do pruhu ,pro
vSechny druhy plateb” (manualni ¢i

automatické) oznaceného oranZzovym ,t*
+* |
€ ~~
vedle zelené  Sipky, nebo piktogramem
.CB“ nebo piktogramem ,30“ (tento
posledni je pro pruhy s elektronickym
vybérem mytného bez zastaveni);
. pro Vozidla tfidy 4: vjedte do smiSeného
pruhu Télépéage TIS-PL/Carte
oznaceného oranzovym Sestidhelnikem

na levé strané vrcholu a piktogramem
~Vyhrazeno pro tfidu 4“. Pokud tam
nebudou, vjedte do pruhu oznaceného

oranzovym ,t* vedle zelené Sipky, nebo
piktogramem ,CB“ nebo piktogramem
30" (tento posledni je pro pruhys
elektronickym vybérem mytného bez
zastaveni).

Stitek na Zafizeni umoZiuje Koncesionafim
provadét TIS-PL Transakce i v pfipadé poruchy
telematického spojeni. Pokud telematické spojeni
radné nefunguje, uzivatel si musi zvolit pruhs
obsluhou mytné brany a ukazat ji Zafizeni, aby
ukongila cestu na¢tenim Stitku.



Priklad francouzské mytné brany

Co délat, kdyz nastane problém?

Pokud jste jiz vjeli do automatického pruhu na
vijezdu nebo vyjezdu z mytné brany, pomoci
interkomu pfivolejte pomoc.

Pokud vase Zarizeni nefunguje:

e Na vjezdu jedte do pruhu bez profiluy,

oznac¢eného panely m a vezmeéte si

listek z automatu.

¢ Na vyjezdu jedte pruhy
své Zafizeni s listkem.

a predejte

Pfipadna dalSi pravidla a zvlastni obchodni
podminky naleznete na webovych strankach
téchto Koncesionaru:

Francouzsti Koncesionafri

ADELAC

Autoroutes des deux Lacs

2

ALBEA

_FALBEA

20 rue de Caumartin
75009 Paris

DN o B A'LIENOR
CAUENOR

Autoroute de Gascogne

ALICORNE

Autoroute de Liaison
Calvados-Orne

}/ SLICORNE

ALIS
y 4

A‘ Autoroute de liaison

Seine-Sarthe
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Francouzsti Koncesionari

=IAPRR

APRR

Autoroutes Paris-Rhin-
Rhoéne

LA1Y,

ARCOUR
A19 Artenay-Courtenay

=JAREA

AREA

Autoroutes Rhéne-Alpes

ASr

ASF

Autoroutes du Sud de la
Francie

)ATLAND&S
W/ AG3 Sas 5t Goos e tane |

ATLANDES

A63 Salles / St-Geours-
de-Maremne

-/A_IMB

ATMB

Autoroutes et Tunel du
Mont Blanc

@

CCI SEINE ESTUAIRE

CCI Seine Estuaire (ccse)

Ponts de Tancarville et de
Normandie

-1 VIADUC
= DEMILIAY

CEVM

Compagnie Eiffage du
Viaduc deMillau

COFIROUTE ‘4>

COFIROUTE

Compagnie Financiére et
Industrielle des
Autoroutes

Z ESCOTA

ESCOTA

Société des Autoroutes
Estérel, Coted'Azur,
Provence, Alpes

SANEF

Société des Autoroutes du
Nord et de I'Est de la
Francie

-
A‘s‘aneF
[}
: SaPn

SAPN

Sociétés des Autoroutes
Paris-Normandie
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Francouzsti koncesionari

~ Lorive

SFTRF

Société Francaise du
Tunel Routier du Fréjus

PARKING LOTS

DK TRUCKS PARK

»
@ SEUX-SEVRES

/—.}%SWMJ%) Parking poids lourds a
Dunkerque
CCI DEUX-SEVRES

a facllity SecuriTpark Place

Frangois QUESNAY -
Centre Routier -

79 260 La Créche -
Francie

™
&

Eurotunel parking

Zone de frét des
terminaux d’Eurotunel -
62904 coquelles cedex
FRANCIE

WkEtggg

TRUCK ETAPE BEZIERS

A9 / Sortie 36 Béziers
Ouest

©\RUNEIS

MARCHE INTERNATIONAL

RUNGIS

Parc de stationnement
K7/K8, situé a RUNGIS

DELTA PARK - DOURGES
Truck Secure Parking

Plateforme Multimodale
Delta 3

Rue du Combiné

62119 DOURGES -
FRANCIE

TRUCK ETAPE
VALENCIENNES - TEV

TRUCK ETAPE

~Sluzba tunelu Liefkenshoek Tunel” -

Podminky

VSechny  pruhy

JLiefkenshoektunel”,

které

akceptuji Zafizeni, jsou oznaceny nasledovné:
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Na vjezdu ¢&i vyjezdu pouzijte vyhrazené pruhy
oznacené témito panely:

Priklad brany ,Liefkenshoektunel” v Antverpach

Co délat, kdyz nastane problém?

Pokud jste jiz vjeli do automatického pruhu na

vijezdu nebo vyjezdu z mytné brany,

pomoci

interkomu ptivolejte pomoc.

Pokud vase Zafizeni nefunguje:

e Na vjezdu nebo vyjezdu vjedte do
manualniho pruhu ozna&eného znakem

brany.

Pfipadna dalsi

pravidla a zvlastni

a predejte své Zarfizeni obsluze

obchodni

podminky naleznete na webovych strankach

téchto Koncesionaru:

—_

E=——LIEFKENSHOEK

RATUNNEL

LIEFKENSHOEK

—SAFunettiefkenshoek————
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PRILOHA 5 - SPANELSKO A PORTUGALSKO

Definice:

.Spanélska a portugalska sit™: znamena celou
dalniéni sit Spandlské monarchie a Portugalské
republiky a/nebo parkovisté a/nebo podobné
plochy na uzemi Spanélské monarchie a
Portugalské republiky;

«Sluzba VIA-T™ znamena Sluzbu umoziujici
provadéni Transakci na Spanélské a portugalské
Siti, kterou nabizi Telepass prostfednictvim
Zafizeni. Sluzba VIA-T mUze byt aktivovana jak pro
Spanélskou, tak portugalskou sit, nebo jen pro
$panélskou sit, ale nikoliv jen pro portugalskou sit.

lako vyjimku ze zasad stanovenych v odst. 7.4.b)
VSeobecnych smluvnich podminek oMV
SmartPass bude v pfipadé zadosti o odblokovani
OMV/OIS uctovat veskeré ¢astky souvisejici s
Transakcemi provedenymi prostiednictvim
Zatizeni béhem prechodného Stavu: Zablokovano,
véetné pfipadnych Transakci generovanych ve
Spanélské a portugalské Siti pozdéji nez 48 hodin
poté, co byla zadost o uvedeni Zafizeni do Stavu:
Zablokovano potvrzena Telepass. Pro zamezeni
pochybnosti budou Zafizeni uvedena do Stavu:
Zablokovano.

Podminky ,,Sluzby VIA-T” ve Spanélsku

Na vjezdu a vyjezdu mohou uzivatelé vyuzivat

v8echny vyhrazené a smiSené

pruhy

Rychlost prajezdu témito pruhy je omezena na

km/h.

Pfiklad mytné brany VIA-T

Co délat, kdyz nastane problém?

Pokud jste na vjezdu ¢&i vyjezdu z mytné brany jiz
vjeli do automatického pruhu, pfivolejte obsluhu
pomoci interkomu.

Pokud vase Zafizeni nefunguje:
¢ Na vjezdu si vezméte listek.
e Na vyjezdu pouzijte pruhy
a predejte své Zafizeni s listkem.

e Pfi problému na vjezdu ¢&i vyjezdu
privolejte interkomem pomoc a vyckejte
na pfichod obsluhy.

Pfipadna dalSi pravidla a zvlastni obchodni
podminky naleznete na webovych strankach
téchto Koncesionaru:

Spanéliti Koncesionafi

ACEGA
_ Autopista Central Gallega,

Concesionaria Espafiola S.A.
AUTOPISTA CENTRAL
GALLEGA, CES.A,

ACCESOS DE MADRID

Accesos de Madrid,

Concesionaria Espafiola S.A.
ACCIIN X WADRD C 1 IA

- Eacesa ACESA

abertis
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Spanéliti Koncesionafi
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Autopistas Concesionaria
Espafola, S.A. (Unipersonal)

Spanélsti Koncesionafi

-

AUCALSA

Autopista Concesionaria
Astur-Leonesa, S.A.

oK

autopista radial 4

AUTOPISTA MADRID SUR

Autopista Madrid Sur,
Concesionaria Espafiola S.A.

R aucat

abertis

AUCAT

Autopistes de Catalunya,
S.AC.G.C.

AP-1 Europistas
Concesionaria del Estado, S.AL.

AP-1 Europistas

AUDASA

Autopistas del Atlantico,
Concesionaria Espafiola S.A.

M avasa

AVASA

# AUDENASA
AUTOPISTAS DE NAVARRA. S A

AUDENASA
Autopistas de Navarra, S.A.

abertis Autopista Vasco-
Aragonesa, Concesionaria
Espafiola S.A.
¥ castellana Castellana de Autopistas
abertis

Castellana de Autopistas,
S.A

HENARSA

Autopista del Henares, S.A.
Concesionaria del Estado

INiberpistas

Aaulesa AULESA
abertif Autopistas de Ledn, S.A.

Concesionaria del Estado
Ctra Santa Maria del
Paramo, s/n

wa aluimar | AUMAR

abertig Autopistas Aumar, S.A.

Concesionaria del Estado

A AUSUR | AUSUR

Autopista del Sureste

Autopista del Sureste,
Concesionaria Espafiola de
Autopistas

Iberipistas
abertiy Iberpistas S.A.
Concesionaria del Estado
i% Tabasa TABASA

Infraestructures |
Serveis de Mobilitat, SA

Tabasa Infraestructures i
Serveis de Mobilitat, S.A.

AUTEMA

Autopista Terrassa-
Manresa

Tand i
del Cadi

TUNEL DEL CADI

Ctra. Vallvidrera a Sant
Cugat

r Aurtoestradas
A de Galicia

AUTOESTRADAS DE
GALICIA

Autoestradas de Galicia,
S.A.

7\
TUNEL DE SOLLER

o ans (oA M e S e

TUNEL DE SOLLER

Compaiiia Concesionaria
del Tunel de Séller, S.A.

=

ARTHANDAND TUMELAX

TUNELES DE ARTXANDA

Tuneles de Artxanda.
C.D.F.BS.A.

& AUTOPISTA DEL SOL
Q pista 'l 18]
HopS Autopista del Sol,
Concesionaria Espafola S.A.
AUTOPISTA EJE
f—\'—‘

e M-12]

Grupo OHL

AEROPIERTO

Autopista Eje Aeropuerto
C.E, SA.

AUTOPISTA MADRIO-TOLEDO
cxn

AUTOPISTA MADRID-
TOLEDO

Autopista Madrid-Toledo
Concesionaria Espafiola de
Autopista

K‘;;‘v Ciralsa

CIRALSA

CIRALSA, S.A.
Concesionaria del Estado.
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Spanéliti Koncesionafi

Vg Autopista Madrid-Levante
Autopista Radial 4

AUCOSTA AUCOSTA

/f Concesionaria Espariola de
Autopistas, S.A.

abertis [

Abertis Autopistas Espafia,
S.A.

CINTRA

Concesiones de
Infraestructuras de
Transportes S.A.

Itinere\L

ITINERE

ITINERE
INFRAESTRUCTURAS, S.A.

IRIDIUM

IRIDIUM Concesiones de
Infraestructuras, SA

GLOBALVIA

GLOBALVIA
INFRAESTRUCTURAS

GLOBALVIA
INFRAESTRUCTURAS S.A.

% Concesiones

OHL
OHL Concesiones, S.L.

9
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Podminky ,,Sluzby VIA-T” v Portugalsku

Na vjezdu a vyjezdu mohou uzivatelé jet ve vSech

vyhrazenych pruzich Via Verde

Rychlost prijezdu mytnou branou je omezena na

Pfiklad mytné brany VIA VERDE

Co délat, kdyz nastane problém?

Pokud jste na vjezdu €i vyjezdu z mytné brany jiz
vjeli do automatického pruhu, pfivolejte obsluhu
pomoci interkomu.

Pokud vase Zarizeni nefunguje:
e Na vjezdu si vezméte listek.
e Na vyjezdu pouzijte pruhy pro platbu

vybéréimu nebo automatickou
platbu @

e PFfi problému na vjezdu ¢&i vyjezdu
pfivolejte interkomem pomoc a vyckejte
na prichod obsluhy.

Pfipadna dalSi pravidla a zvlastni obchodni
podminky naleznete na webovych strankach
téchto Koncesionaru:

9

Portugalské subjekty pro vybér mytného

Brisal
B "" p Brisal
ke - Auto-estradas do Litoral
79 Brisa
’ -
Brisa Brisa
Ssere Concessio Rodoviaria
e Lusoponte

Lusoponte Concessionaria para a
Travessia do Tejo, S.A.

BAIXO TEJO
.Ba:’xore;o Baixo Tejo
Auto-estradas
Auto-estradas
g do Litoral Oeste
Auto-estradas do Litoral Oeste S.A
LITORAL OESTE
Auto-estradas
~ Douro Litoral
O DOURO

Auto-estradas Douro Litoral S.A
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PRILOHA 6 - POLSKO
(A4, Katovice, Krakov)

Definice:

JPolska sit": znamena dalni¢ni sit A4 ,Katowice-
Cracovia" spravovanou Stalexport Autostrada
Malopolska S.A. (,SAM") na zemi Polské republiky;

«Sluzba Telepass SAM Polsko™ znamena Sluzbu
umoznujici provadéni Transakci na Polské Siti,
kterou poskytuje Telepass prostiednictvim
Zafizeni. Sluzbu Telepass SAM Polsko lze aktivovat
pouze s minimalné jednou dalsi Sluzbou mytného.

Podminky ,Telepass SAM Polsko”

Na dalnici Stalexport Autostrada Matopolska S.A.
jsou dvé mytné brany (Katowice a Krakow), kde jsou
vyhrazeny  pruhy  pfijimajici  Zafizeni pro
elektronickou platbu mytného.

Na vjezdu €i vyjezdu jedte rychlosti niz8i nez 30 km
za hodinu a udrzujte bezpeénou vzdalenost od
vozidla pred vami.

Co délat v pfipadé problému?

Pokud jste jiz na vjezdu ¢&i vyjezdu vjeli do pruhu,
pozadejte obsluhu o pomoc.

Pfipadna dalSi pravidla a zvlastni obchodni
podminky naleznete na webovych strankach
tohoto subjektu pro vybér mytného:

Stalexport Autostrada
ﬂ Matopolska S.A.

9
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PRILOHA 7 - RAKOUSKO

Definice:

.Rakouska sit”: znamena dalni¢ni sit spravovanou
Autobahnen- und SchnellstraBen-Finanzierungs-
Aktiengesellschaft (ASFINAG) na uzemi Rakouské
republiky;

+Sluzba Go": znamena Sluzbu umoznujici provadéni
Transakci na Rakouské Siti poskytovanou Telepass
prostfednictvim Zafizeni.

Zakaznik bere na védomi, ze Sluzbu GO lze vyuzivat
pouze po dobu 48 (Etyficeti osmi) hodin od pfijeti
potvrzeni o aktivaci Sluzby na Zafizeni.

Podminky Sluzby GO

Pouzivani Zafizeni k platbdam mytného na dalni¢ni
Siti pokryté Sluzbou elektronické platby mytného
v Rakousku (Sluzbou GO) se fidi témito

podminkami.

1. Aktivace Sluzby GO

Sluzbu GO mUze uzivatel vyuzit pouze pro vozidla,
jejichz maximalni povolena hruba hmotnost je vice
nez 3,5 t, za pfedpokladu, ze (a) Zafizeni, na kterém
byla aktivovdna Sluzba GO, bylo instalovano na
palubé Vozidla a (b) uzivatel ma Deklaraci Vozidla.

Deklarace Vozidla je uzivateli zasilana zaroven
s odeslanim Zafizeni nebo v okamziku vymény
Zafizeni.

Deklarace Vozidla obsahuje nasledujici udaje o
uzivateli:

e Poznavaci znacCka a statni prisluSnost

e Id. C. palubni jednotky (poskytovatel Sluzby
+ 1d. €. vyrobce +Id. &. podpory) v HEX
znacich a ve formatu ¢arového kédu

e  PAN, rovnéz ve formatu ¢arového kédu

e  Euro emisni tfida

e Pocet ndprav

e Euro tfida Vozidla

Pfed instalaci Zafizeni a uskutec¢fiovanim tranzitd
na Siti pokryté Sluzbou GO musi uzivatel
zkontrolovat, zda jsou vySe uvedené udaje spravné
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a odpovidaji pfislusSnym Gdajim uvedenym
v Deklaraci Vozidla, zejména poznavaci znacka a
statni prisluSnost, OMV SmartPass id. €. Zafizeni a
uvedena EURO emisni tfida. Pokud budou udaje
nespravné, uzivatel musi o chybnych udajich
neprodlené informovat OMV a musi vyckat, az
dostane aktualizovanou Deklaraci Vozidla, nez
zacne vyuzivat Sluzby.

Deklarace Vozidla a podkladové dokumenty,
prokazujici klasifikaci Vozidla do jisté tarifni
kategorie mytného (registraéni doklad k Vozidlu,
osvédc&eni o vyrobé (COP), potvrzeni o shodé (COC)
a CEMT opravnéni) musi byt vzdy na palubé Vozidla,
aby mohly byt pfedlozeny ke kontrole opravnénym
organum a obsluze mytné brany.

2. Dalnicni sit kryta Sluzbou a bezpeénostni
zasady (Sluzba GO)

Vyuzivani Sluzby GO je povoleno na rakouské
dalni¢ni Siti s nasledujicim oznaenim:

(go°
Uzivatel je povinen informovat se o dalSich
pravidlech tykajicich se tranzitu na rakouské GO Siti
na webovych strankach Koncesionare

www.asfinag.at

3. Instalace a pouzivani Zarizeni

Uzivatel musi Zafizeni nainstalovat na palubu
Vozidla dle pokynd uvedenych v uZivatelské
pfiru¢ce dodavané v bali¢ku se Zafizenim. UzZivatel
muize mit béhem tranzitu na palubé& pouze jedno
fungujici Zafizeni. Pokud bude zarovern pouzivat
nékolik Zafizeni na palubé Vozidla, ktera budou mit
aktivovanou Sluzbu elektronické platby mytného
v Rakousku, mize to zpUsobit, Ze mytné za jeden
prijezd budete muset hradit nékolikrat. V tomto
pfipadé nelze platby mytného navic nahradit.

Pfipomindme uzivateldm, Ze k Zafizeni je pfifazena
poznavaci znacka Vozidla, a z toho dlvodu Zatizeni
nelze pouzit na vozidle s jinou poznavaci znackou.
Uzivatel musi zajistit, aby poznavaci znacka byla
neustale Citelnd a aby ji nezakryvalo blato, snih atd.


http://www.asfinag.at/

oMV

Pted kazdym tranzitem na Siti pokryté Sluzbou GO
musi uzivatel zkontrolovat provozni stav Zafizeni,
jak je uvedeno v uzivatelské pfirucce, s tim, Ze tato
kontrola se tyka pouze technického fungovani
Zafizeni a neindikuje existenci divodG pro
pozastaveni Sluzby. Informace ohledné
provedenych plateb mytného nebo o chybéjicich
platbach jsou fidi¢i sdélovany tak, jak je uvedeno
v uzivatelské pfirucce.

4. Nastaveni a kontrola poctu naprav
(Sluzba GO)

Pocet naprav motoru je v Zafizeni pfednastaven.
Pted kazdym tranzitem na Siti pokryté Sluzbou GO
musi uzivatel zkontrolovat a v pfipadé potfeby
pfenastavit poCet naprav Vozidla, pokud bude
pfipojen navés, dle instrukci uvedenych v
uzivatelské pFiru¢ce k Zafizeni.

5. Chybna platba (Sluzba GO)

Pokud chybné nastavite aktualni pocCet naprav,
rozdil lze doplatit zpétné béhem 96 hodin od
zacatku tranzitu tak, ze zavolate na cislo 0800 400
12 400 v Rakousku, Némecku a Svycarsku, nebo na
Cislo +43 1 955 12 66 v jinych zemich, a poskytnete
spravné informace uvedené v Deklaraci Vozidla
(PAN, id. &. palubni jednotky, poznavaci znacka,
aktudlni poéet naprav, Euro kategorie Vozidla, Euro
emisni tfida), udaje ohledné chybéjici platby (datum
a cas) a udaje ohledné platného platebniho
prostiedku.

V daném pfipadé platbu nelze provést pomoci
Zafizeni; je nutno pouzit platnou kreditni nebo
debetni kartu nebo platnou palivovou kartu (seznam
akceptovanych palivovych a ostatnich karet je na
webovych strankach ASFINAG).

6. Provoz v degradovaném moédu - zpétna
platba (Sluzba GO)

V pripadé zavady na Zarfizeni (ktera bude uzivateli
oznamena zpUsobem stanovenym v uZivatelské
pfiru¢ce, napf. pokud Zafizeni nekomunikuje s
infrastrukturou), je nutné opustit sit a jet do
nejbliz§iho prodejniho mista GO a:

9

e provést zpétnou platbu, pokud volné
prGjezdny systém ASFINAG zaregistroval
minimalné jednu Transakci (k provedeni
platby je nutna kreditni karta nebo palivova
karta akceptovana systémem ASFINAG)

e nebo pokud volné prljezdny systém
ASFINAG nezaregistroval zadnou
Transakci, obstarat si od ASFINAG
nahradni GO Box zafizeni

V nasledujicich pripadech musi uzivatel povinné
ziskat GO Box zafizeni od ASFINAG na prodejnim
misté GO, aby mohl nadale vyuzivat Sluzbu GO:

e pokud se na Zafizeni vyskytl technicky
problém a/nebo zavada, ktera ohrozuje jeho
funkce;

e pokud bylo Zafizeni deaktivovano;

e pokud jiz uzivatel Zafizeni nema (doslo k jeho
ztraté &i kradezi)

e pokud udaje uvedené v Deklaraci Vozidla
neodpovidaji aktudlni poznavaci znacce,
statni pfislusnosti a/nebo id. & Palubni
jednotky.

Neuhrazené mytné lze uhradit na prodejnim misté
GO do 5 hodin a do 100 km od mytné brany, kde
nedoslo k uhradé mytného tak, jak bylo oekavano,
prfedlozenim Deklarace Vozidla a platného
platebniho prostfedku (kterym nemulze byt
nefunkéni zafizeni).

Uzivatel si vyZzada nahradni zafizeni kontaktovanim
OMV.

Dalsi informace jsou k dispozici v ¢asti C a B (odst.
8.2.4.3.3) Mytnych pfedpisi ASFINAG na webovych
strankach ASFINAG.

Nahradni GO Box zafizeni musi byt uhrazeno
prostfednictvim platné kreditni nebo debetni karty
nebo platné palivové karty (seznam akceptovanych
palivovych a ostatnich karet je na webovych
strankach ASFINAG).
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PRILOHA 8 - BELGIE

Definice:

«Belgicka sit™ znamena silni¢ni a dalni¢ni sit a/nebo
parkovisté a/nebo podobné plochy na uzemni
Belgické monarchie;

«Sluzba Viapass™ znamena Sluzbu umoznujici
provadéni Transakci na Belgické Siti poskytovanou
Telepass prostfednictvim Zafizeni.

«Klient Sluzby VIAPASS": pro ucely Sluzby VIAPASS
je Klient identifikovan jako drzitel registrac¢niho
certifikatu Vozidla, v némz je Zafizeni instalovano
(vlastnik Vozidla nebo fyzicka &i pravnicka osoba
opravnénd Vozidlo pouzivat na zakladé pravniho
titulu jiného vlastnického prava, jak stanovi
smeérnice 1999/37/ES).

Podminky Sluzby Viapass

Telepass SpA. - spoleénost
spole¢nikem ovladana a koordinovana spole¢nosti
Atlantia S.p.A. dle &l 2497 a nasl. italského
ob&anského zakoniku — se sidlem Via Laurentina
449, 00142, Rome, ltalie, se zakladnim kapitalem ve
vysi 26 000 000 EUR (plné splaceno), id. €. a dafiové
id. ¢. 09771701001, ma opravnéni od belgickych
vybér€ich mytného k vybéru mytného za pouzivani
belgické silni¢ni Sité (regiony Brusel, Valonsko a
Flandry). Aby byl Klient opravnén pouzivat platebni
Sluzby na belgické Siti silnic (,Sluzba Viapass"), musi
(i) mit uzavienu platnou smlouvu s OMV schvalenou
spoleénosti Telepass S.p.A., na zakladé které mUze
pouzivat interoperabilni palubni jednotku Telepass
(,ZaFizeni"), s aktivovanou Sluzbou Viapass, a (ii)
schvalit tyto V§eobecné smluvni podminky, (iii) byt
drzitelem registraéniho osvédéeni vozidla, kde je
Zafizeni instalovano (vlastnik Vozidla nebo fyzicka
¢i pravnicka osoba opravnéna Vozidlo pouzivat na
zakladé pravniho titulu jiného vlastnické pravo, jak
stanovi smérnice 1999/37/ES).

s jedinym

Pokud nebude v téchto VSeobecnych smluvnich
podminkach stanoveno jinak, sprava Zafizeni se Fidi
smlouvou mezi Klientem a OMV (napf. ve vztahu k
dodani Zatizeni, kradezi, ztraté atd.). Udaje o
totoznosti a informace o Klientovi a Vozidle, kde
bude Zafizeni instalovano,
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budou poskytnuty spoleCnosti Telepass S.p.A.
prostrednictvim OMV.

1. Sluzba Viapass a belgicka silniéni sit

Belgicka silni¢ni sit pokryva celé uzemi Belgie (tj.
v8echny silnice v Belgii jsou zpoplatnéné silnice, ale
fada mensich ma nulové mytné). Aktualné platné
tarify a mapy silniéni Sité v kazdém ze t¥i regiont
(Brusel, Valonsko a Flandry) a obecné podminky
provozovatell infrastruktury, kterymi je Klient pfi
pouzivani infrastruktury vazan, naleznete na
webovych strankach Viapass. Telepass S.p.A.
nenese odpovédnost za platné mytné, tarify, sazby
a pokuty. Veskeré reklamace je nutno adresovat
pfislusnym belgickym vybér€im mytného.

Sluzba Viapass je urena pouze pro vozidla
s maximalni povolenou hrubou hmotnosti pres 3,5
t. Pro vyuzivani Sluzby Viapass musi byt Zafizeni
fadné nainstalovano a po dobu Fizeni na Belgickych
silnicich  musi byt neustale v provozu (viz
uzivatelska prirucka k Zatizeni).

Timto Klienta informujeme, Ze jeho prava a
povinnosti jsou stanoveny prisluSnymi predpisy
vydanymi belgickymi regionalnimi urady, v€etné

(i) Regionalniho nafizeni pro Brusel - hlavni
meésto ze dne 29. ¢ervence 2015;

(i) Vlamské regionalni vyhlasky ze dne 3.
Cervence 2015;

(i)  Vlamského danového zadkoniku ze dne 13.
prosince 2013, a

(iv)  Valonské regionalni vyhlasky ze dne 16.
Cervence 2015.

2. Ovéreni podkladovych dokumentt

Na zakladé pozadavkl belgickych vybéréich
mytného muizZe Telepass S.p.A. Klienta poZzadat,
prostfednictvim OMV, o pfedlozeni naskenovanych
kopii ufednich dokumentu, které slouzi jako doklad
identifikaénich udaju k Vozidlu poskytnutych pfi
registraci ke Sluzbé, do 5 (péti) dni.

Upozorfiujeme, ze do té doby, nez Klient opravi
poskytnuté Gdaje a/nebo pfipadné predlozi
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¢itelnou, spravnou ¢i pisemnou dokumentaci a
opravené udaje nebo doklady:

(i) pokud nebude predlozen doklad o
maximalni povolené hmotnosti Vozidla, bude
se mit za to, Ze jeho maximalni povolena
hmotnost je vice nez 32 tun (nejvyssi
kategorie) a

(i) pokud nebude pfedlozen doklad o euro emisni
kategorii Vozidla Klienta, bude se mit za to,
ze vozidlo spada do skupiny ,jinych euro
emisnich kategorii* (emisni tfida 0) s
nejvyssim poplatkem.

Nasledné predlozeni téchto dokladid nema vliv na
poplatky uctované za kilometry pfed provedenim
posouzeni Udaji v pfedlozené dokumentaci.
Klientem uhrazené nebo splatné mytné nebude
vraceno z ddvodu nedcitelnych, nespravnych ¢&i
chybéjicich Gdaju nebo dokladu.

3. Instalace a pouzivani Zafizeni

Klient musi vzdy dodrzovat pokyny stanovené
v uzivatelské pfiru€ce k Zafizeni a povinné pokyny
k cestovani v Belgii dodané spolu se Zafizenim.

4. Postup v pfipadé zavady Zarizeni - zakaznicka
podpora

V nasledujicich pfipadech musi Klient neprodlené
kontaktovat zakaznickou podporu:

(i) Pokud Zafizeni pomoci zvukovych a
popsanych
v uzivatelské pfiru¢ce k Zafizeni a
povinnych  pokynech  k cestovani
v Belgii indikuje, ze pfestalo splfiovat

obrazovych signald

pozadavky nafizeni;
(i) Pokud ze Zafizeni nevychazi zadny
signal.

Vadné Zafizeni musi byt co nejdfive nahrazeno
jinym Zafizenim (Palubni jednotkou Telepass nebo
Palubni jednotkou Satellic). PFi kontaktovani
zakaznické podpory dostane Klient pokyny ohledné
nejbliz§iho servisniho mista Satellic, kde dostane
k doCasnému pouzivani Palubni jednotku Satellic,
nez obdrzi nahradni Zafizeni OMV SmartPass. Klient
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se musi dostavit do servisniho mista Satellic do 3
(tfi) hodin a poftidit zde Palubni jednotku Satellic
prostfednictvim osobnich platebnich prostfedku
(kreditni/bankovni karta nebo palivova karta).

Zakaznicka podpora je k dispozici od pondéli do
soboty od 8:00 do 20:00 v italstiné, angli¢ting,
francouzsting, Spanélsting, némciné a polstiné.
Z Belgie je mozné na bezplatné telefonni C¢islo
(080081449) a mimo Belgii na placené telefonni
¢islo (+390559368001).

5. Fakturace a platby

Telepass bude za belgické Koncesionate Klientim
Sluzby VIAPASS vystavovat faktury za pouzivani
Sluzby  VIAPASS, které budou  Klientdm
zpfistupnény prostiednictvim portalu

truck.telepass.com.

Klient se zavazuje veSkeré €astky uhradit OMV, aby
OMV tyto &astky mohla prevést Telepass S.p.A.
Klient zmocriuje Telepass S.p.A, aby za néj a jeho
jménem hradila ¢astky dluzné belgickym vybéréim
mytného.

VeSkeré Zzadosti o vraceni uhrazenych <&astek
budou posouzeny Subjekty pro vybér mytného a
budou vraceny prostfednictvim Telepass S.p.A,
pokud to bude mozné.

6. Doba trvani a ukonceni

V ptipadé ukonéeni smlouvy o registraci ke Sluzbé
uzaviené s OMV nebo v pfipadé, ze OMV ztrati
autorizaci od Telepass S.p.A. k distribuci Zafizeni,
budou tyto Podminky automaticky ukonéeny.

Telepass S.p.A. nenese vuci Klientovi odpovédnost
za pozdni ozndmeni vySe uvedenych skuteénosti ze
strany OMV.

7. Informace o ochrané osobnich tdaju

V souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy o
ochrané osobnich udaji bude Telepass S.p.A. jako
spravce udaju zpracovavat osobni Udaje Klienta pro
uzavieni téchto Podminek i pro dalsi ucely
stanovené pravnimi predpisy, zejména pouze pro
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administrativni a ucetni ucCely tykajici se jak
fakturace, tak vedeni uéetnich zaznamu dle zakona.

Pravnim ddvodem zpracovani je plnéni smluvnich
povinnosti administrativni a ucCetni povahy a
pfislusnych zakonnych povinnosti.

Zpracovani osobnich udaji Klienta bude probihat
pomoci listinnych a automatickych prostfedkd, plné
v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy na
ochranu osobnich Gdaji. Osobni Udaje budou
zejména zpracovavany vsouladu se zakonem,
objektivnim a prihlednym zpuisobem. Osobni Udaje
budou shromazdovany a zaznamenavany pro vyse
uvedené ucely a nebudou dale zpracovavany
zpusobem, ktery by byl suvedenymi ucely
v rozporu. Osobni udaje Klienta budou v pfipadé
potieby aktualizovany a budou vzdy zpracovavany
relevantné, kompletné, a nikoliv nadbyte¢né ve
vztahu k uéellim zpracovani, a budou uchovavany
v podobé umozriujici identifikaci subjektu udajd
pouze po dobu nezbytné nutnou pro ucely, pro které
byly udaje shromazdény nebo nasledné zpracovany.
Osobni udaje budou zpracovany takovym
zplUsobem, aby byla zaji§téna fadna urover ochrany
- véetné jejich ochrany fadnymi technickymi a
organizaénimi prostfedky - pred protipravnim nebo
neopravnénym zpracovanim a ndhodnym zni¢enim
nebo ztratou.

Poskytnuti osobnich udajl je dobrovolné, ale pokud
nebudou poskytnuty, Klient nebude moci uzavfit
smlouvu s Telepass S.p.A, a vdisledku toho
nebude moci vyuzivat souvisejici Sluzby.

Telepass S.p.A. bude uchovavat osobni udaje
Klienta po celou dobu trvani téchto Podminek.
Udaje budou dale uchovavany po dobu deseti (10)
let pro Ucely vedeni U&etnich zaznamu dle zakona.
Pokud to bude nutné (napf. za ucelem vzniku &i
obhajoby  pravniho naroku) budou udaje
uchovavany po dobu nezbytné nutnou ke sledovani
opravnénych ucell, jak je stanoveno pravnimi
predpisy.

Klient bude mit vzdy moznost pfistupu ke svym
osobnim udajlim za Gcelem jejich opravy a vymazu
a obecnéji za u¢elem uplatnéni prav poskytovanych
prisluSnymi pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich
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Udaju. V této souvislosti ma Klient pravo kdykoliv si
vyzadat potvrzeni o existenci (nebo neexistenci)
téchto udaju, o jejich sdéleni v citelné formé a o
sdéleni jejich zdroje i uUcCeld a prostiedkd
souvisejiciho zpracovani. Klient ma pravo védét,
kdo je spravce udaji a zpracovatelé Gdajl a komu
mohou byt jeho osobni Udaje sdéleny. Klient ma
pravo ovéfit pravdivost svych udaji nebo pozadovat
sjednoceni, aktualizaci nebo opravu udaju. Klient je
dale opravnén pozadovat vymaz, anonymizaci
nebo zablokovani v pfipadé nezakonného
zpracovani, a dale pozadovat omezeni zpracovani
dle pfislusnych pravnich pfepisu. Ma pravo namitat
vUcéi zpracovani Udaja z opravnénych divod.
Klient ma pravo na prenositelnostudajuapravo
podat stiznost k Utadu pro ochranu osobnich tdajt.
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PRILOHA 9 - SKANDINAVIE

Definice:

~Skandinavska sit”: znamena dalnic¢ni sit, jisté mosty
atunely a prepravu trajektem spravovanou
Koncesionafi/ Spravnimi subjekty uvedenymi na
webovych strankach http://www.easygo.com/ na

Gzemi Danského kralovstvi, Svédského kralovstvi a
Norského kralovstvi;

+~Skandinavska sluzba mytného™ znamena Sluzbu
umoznujici provadéni Transakci na Skandinavské
Siti  poskytovanou Telepass prostfednictvim
Zafizeni.

Aby klienti mohli vyuzivat Skandinavskou Sluzbu ve
vztahu k norskym trajektim, klienti udéli OMV
mandat k ndkupu a pouziti jejim jménem pfislusné
Casti Skandinavské sluzby mytného (faktury
souvisejici s Transakcemi  uskute€nénymi na
uvedené Casti Skandinavské sluzby mytného bude
jménem Klient( vystavovat Telepass).

Zakaznik bere na védomi, ze Skandinavskou sluzbu
mytného lze vyuzivat pouze po dobu 48 (Ctyficeti
osmi) hodin od pfijeti potvrzeni o aktivaci Sluzby na
Zafizeni.

Skandinavska sluzba mytného - Podminky
OBECNE INFORMACE

Skandinavskou sluzbu mytného moze uzivatel
vyuzit pouze pro vozidla, jejichz maximalni povolena
hruba hmotnost je vice nez 3,5 t, za pfedpokladu, ze
je k dispozici (a) ZaFizeni, na kterém byla aktivovana
Sluzba, a (b) Deklarace Vozidla.

Deklarace Vozidla je uzivateli zasldna zaroven
s odeslanim Zafizeni nebo v okamziku vymény
Zafizeni. V ptipadé zmén Udaji spojenych se
Zaftizenim/ Vozidlem bude zpfistupnéna ze strany
OMV.

Deklarace Vozidla obsahuje nasledujici udaje:

e Poznavaci znacka a statni pfisluSnost

e |d. & palubnijednotky (poskytovatel Sluzby +
Id. &. vyrobce + Id. &. podpory) v HEX znacich
a ve formatu ¢arového koédu
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e PAN, rovnéz ve formatu ¢arového kédu
e Euro emisni tfida

e Pocet naprav

e Euro tfida vozidla

Pred instalaci Zafizeni a uskutec¢riovanim tranzitd
na Siti pokryté Skandinavskou sluzbou mytného
musi uZivatel zkontrolovat, zda jsou vySe uvedené
Udaje spravné a odpovidaji prisluSnym Gdajim
uvedenym v Deklaraci Vozidla, zejména poznavaci
znacka a statni pFisluSnost, id. &. Zafizeni a uvedena
EURO emisni tfida. Pokud budou udaje nespravné,
uzivatel musi o chybnych udajich neprodlené
informovat Telepass S.p.A., prostfednictvim OMV, a
musi vyCkat, az dostane aktualizovanou Deklaraci
Vozidla, nez za¢ne vyuzivat Sluzby.

Deklarace Vozidla musi byt vzdy na palubé Vozidla,
aby mohla byt pfedlozena ke kontrole.

Dalsi pravidla a zvlastni obchodni podminky
naleznete na webovych strankach Koncesionarl /
provozovatell trajektu uvedenych v tabulkach nize
a dale na webovych strankach EasyGo:
https://easygo.com/en/countries.

Reklamace vyuétovaného mytného pfijimaji
KoncesionaFi/Spravni subjekty do Sesti (6) mésict
ode dne uskuteénéni tranzitu. Zadkaznik musi pocitat
s tim, Ze OMV potrebuje jeden (1) pracovni den na
prfeposlani reklamace.


http://www.easygo.com/
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Znacky a pruhy
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Stat Kde Pruhy Znacky Rychlostni limit
Vyhrazené pruhy na
Dansko . .
L , levé strané
Velky pasovy most .
s automatickymi
== zabranami
Dansko
Fjordforbindelsen Volny prijezd véemi | NENi Vizd (onatk
] | . . iz dopravni znacky
—T Frederikssund pruhy RELEVANTNI
. Vyhrazené pruhy pro
?a?Sko/ nakladni vozy na w . -
Svédsko Most @resunds pravé strané &
s automatickymi . -
1 . .
=1 zdbranami.
Svédsko Volny prijezd véemi
Norsk / Spojka Svinesunds hy prujezav !
orsko pruhy LGN | iz dopravni znadky
| L]
[ |l |
Zpoplatnéné silnice, Volny pruajezd véemi & Viz dobravni znagk
mosty a tunely pruhy |~, P y
Norsko Manualni mytna Zadne
Trajekt Basto fosen brana vyhrazené Viz dopravni znacky
[ 1L | znacky
1|
Provozovatelé Vyhrazeny pruh pro \Q PMRINSS | Viz dopravni znacky
trajektu volny prajezd

Co délat, kdyz se vyskytne problém

Postup v pFipadé

Stat Kde problému Alternativa Pozdéjsi postup
Stisknéte tlacitko pro ledte pfimo do 503;32::{?&?&%.'
Dansko Vallni ndennt pfivolani obsluhy na pruhu s obsluhou a y trednictvi
i — most mytné brané a ukazte ukazte deklaraci g’ﬁi/ rebnlc Vl'mt"l
- Vozidla » 3Dy prosetrl

deklaraci Vozidla obsluze

zavadu
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Stat Kde PostuP RliEacs Alternativa Pozdéjsi postup
problému
Neni potfeba nic délat, Kontaktujte
Dansko . . poznavaci znac¢ka bude ) ) vydavatele Zafizeni
Fiordforbindelsen | . «:ona a mytns NENi RELEVANTNI | prostfednictvim
| Frederikssund I i o
—T vyuctovano s uréitym OMV, aby prosetfil
prodlenim zavadu
sy - o Kontaktujte
Dansko/ orivolintobsluy na | prufn s obslabou a | Yydavatele Zafzent
Svédsko Most @resunds privotan’ obsiuhy na prun ) prostfednictvim
1T B mytné brané a ukazte ukazte Deklaraci Y e
. . . OMV, aby prosetfil
I NN Deklaraci Vozidla Vozidla ,
zavadu
obsluze
.. Neni potfeba nic délat, Kontaktujte
Svédsko/ Sooik poznavaci znaéka bude vydavatele Zafizeni
Norsko pojka pfe&tena a mytné NENi RELEVANTNI | prostfednictvim
N mjEm | Svinesunds iwe . v .
== Bl vyuctovano s ur€itym OMV, aby prosetfil
prodlenim zavadu
Neni potfeba nic délat, Kontaktujte
Zpoplatnéné poznavaci znacka bude vydavatele Zafizeni
silnice, mosty a prectena a mytné NENi RELEVANTNI | prostfednictvim
tunely vyuctovano s uréitym OMV, aby prosetfil
prodlenim zavadu
Neni potfeba nic délat, Kontaktujte
Norsko Trajekt Basto poznavaci zna’cké bude ) ] vydav'atelfa Za’rlzenl
Tl fosen prectena a mytné NENI RELEVANTNI | prostfednictvim
Himm ose vyuctovano s uréitym OMV, aby prosetfil
prodlenim zavadu
Kontaktujte
Provozovatelé Na palubé trajektu je vydavatele Zafizeni
traiektu U tgo uhra dit' Ino d cenu NENI RELEVANTNI | prostfednictvim
! P OMV, aby prosetfil
zavadu

Obchodni podminky ohledné skandinavského
mytného

Most Storebaelt

Ceny: Ceny za prljezd pred most Storebaelt
naleznete na webovych strankach Koncesionare.

Sleva: pfi Uhradé mytného pomoci Zafizeni je
automaticky odectena sleva z ceny ve vySi 5 %.

Klienti mohou ziskat dalsi slevy, pokud uzaviou
mistni smlouvu s mostem Storebaelt, ktera se
nazyva Storebaelt Business (také znama jako
Storebaelt Erhverv).

Podminky Storebaelt Business jsou uvedeny na
webovych strankach Koncesionare.

Co musi klient udélat, aby mohl uzavfit mistni
smlouvu (Storebaelt Business):

1 Pokud klient pred registraci ke
Skandinavské sluzbé mytného nemél smlouvu

Smlouva bude uzaviena automaticky pfi registraci
ke Sluzbé (bude to trvat minimalné pét pracovnich
dni po zadosti o aktivaci Sluzby). Klient zmocni OMV
k podpisu vySe wuvedenych Podminek jeho
jménem.
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2. Pokud si klient preje k jiz existujici smlouvé
pfidat Zafizeni (kdy ptipojené palubni jednotky
vydali jiné Poskytovatelé sluzby)

Po péti pracovnich dnech po Zzadosti o aktivaci
Sluzby musi klient Koncesionati sdélit zakaznické
Cislo spojené s jiz existujici smlouvou (nebo PAN
spojené s touto smlouvou) a minimalné jedno
z novych zakaznickych cCisel PAN / Telepass (TLP
C_OLD_UTE/truck firemni kéd smlouvy) spojenych
se Sluzbou. Tato ¢innost umozriuje Subjektiim pro
vybér mytného unifikovat smlouvy.

Klienti mohou Koncesionare kontaktovat
telefonicky na cisle +45 70151015 nebo pisemné
prostfednictvim uvedeného na
webovych strankach Koncesionare.

formulare

Po provedeni vySe popsanych ¢innosti bude
k existujici smlouvé automaticky pfipojeno dalsi
PAN.

Most Gresund

Ceny: Ceny za tranzit pfes most @resund naleznete
na webovych strankach Koncesionare

Slevy: Pro ziskani slev mohou klienti s mostem
@resund uzaviit mistni smlouvu, ktera se nazyva
BroPas Business. Slevy budou vypocteny dle poctu
prejezdll za rok.

Podrobné informace o podminkach BroPass
Business viz informace uvedené ohledné Subjektu
pro vybér mytného.

Co musi klient udélat, aby mohl uzavfit smlouvu
(BroPass Business):

1. Pokud klient pred registraci ke Sluzbé
nemél smlouvu Bropas Business:

Klient musi jit na webové stranky @resund a
podepsat smlouvu Bropas Business tak, Ze vybere
moznost ,Order BroPass Business and link your
current bizzes/OBEs to your new contract”
(objednat BroPass Business a propojit vase aktualni
€. bizz/OBE s vasi novou smlouvou"), vyplnit udaje o
spole¢nosti a vytvorit v8echny asociace Vozidlo/
Skandinavské PAN (sériové cCislo).
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2. Pokud si klient preje ptidat Zatizeni k jiz
existujici smlouvé Bropas Business (podepsané s
BroBizz jako poskytovatelem Sluzby):

e Klient musi podepsat novou smlouvu
BroPas Business (jak je popsano vyse);

e Po podpisu smlouvu klient miuze
prostiednictvim kontaktniho formulare na
webovych strankdch @resund pozadat
Subjekt pro vybér mytného, aby propoijil
novou smlouvu se starou;

e Jakmile Subjekt pro vybér mytného tyto
ukony dokon¢i, ke smlouvé BroPas
Business bude automaticky pfipojeno dalsi
Skandinavské PAN.

Norské zpoplatnéna silnice, trajekty and mosty

Ceny: Ceny na norskych zpoplatnénych silnicich a
mostech naleznete na webovych strankach
»2Autopass”.

Ceny na norskych trajektech naleznete na
webovych strankach provozovatell trajektu.

Slevy na zpoplatnénych silnicich a mostech: Slevy
stanovuji a poskytuji norsti Koncesionafri.

Slevy norskych provozovatelu trajektu

Klienti obdrzi 10% slevu u jistych provozovatell
trajektu za platbu jizdného prostiednictvim Zafizeni.
Tito provozovatelé trajektu jsou uvedeni v
seznamu na konci dokumentu (tabulka seznam
provozovatell trajektu).

Pro dalsi informace kontaktujte OMV.
Mista, kde je nutné dbat zvySené pozornosti
Velky pasovy most

e Pokud se =zavora neotevie, stisknéte
tladitko pro ptivolani pomoci.

e Pokud jste ve Spatném pruhu, zastavte a
stisknéte tlacitko pro pfivolani pomoci.

Most @resund
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k Zafizeni musi odpovidat poznavaci znatce na
Vozidle. Upozorfiujeme, Ze nesrovnalosti v udajich
registrovanych k Zafizeni tykajicich se Vozidla
mohou vést k velké pokuté.

e Pokud se zavora neotevre, stisknéte
tlacitko pro pfivolani pomoci.

e Pokud jste ve Spatném pruhu, zastavte a
stisknéte tlacitko pro ptivolani pomoci.

POZOR: Vozidla nad 3 500 kg musi mit na palubé
platné Zafizeni. Pokud ho nemaji, mGze to také vést

Norsko

Norsko ma politiku jedno Zafizeni na jedno Vozidlo,

€0z znamena4, Ze poznavaci znacka registrovana

k velké pokuté.

Vysvétleni vyznamu svételnych signall v pruzich volného prijezdu

Vyhrazené
pruhy pro
elektronicky | Automatické .
- . Popis
vybér systémy
mytného
(EFC)
Na mytnych branach s vyhrazenymi pruhy pro elektronicky vybér
mytného Zluta ¢ara znadi, Ze prujezd (pravdépodobné) neni schvalen a byl
— pofizen a nahran snimek poznavaci zna¢ky Vozidla. Vlastniku Vozidla
- bude (mUlze byt) zaslana pokuta.
Toto signalni svétlo se nepouziva v automatickych mytnych branach.
V automatickych mytnych branach nejsou pokuty.
Zelené svétlo (se znakem plus) potvrzuje, Ze pruijezd je povolen a poplatek
+ + byl strzen z uctu

Seznam subjekti pro vybér mytného

Subjekt pro vybér . Druh Subjekt pro vybér . Druh
L Stat L i Stat L
mytného mytného mytného mytného
Dansko- Ferde AS - Norsko Zpoplatnéna
@resundsbro Svédsko Askgypakken silnice
. Most
Konsortiet
gj::leoA:k-ken Norsko EIT:iEl:tnena
A/S P
Storebeeltsforbinde | Dansko Most Ferde AS - Zpoplatnéna
f Norsko o
Isen Bomringen Bergen silnice
Fjordfc?rblndelsen Dansko Most Ferdg AS - o Norsko Z.po.platnena
Frederikssund Bomringen i Kristia silnice
E134 Zpoplatnéna Ferde AS - Zpoplatnéna
Stordalstunelen / Norsko S Bymiljgpakken Norsko .p .p
< silnice silnice
Akra Nord
Eksportveien AS Norsko Z.po.platnena Ferde AS - E18 Norsko Z.po.platnena
silnice Tvedestrand-Are silnice
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Subjekt pro vybér . Druh
L Stat S
mytného mytného
. Zpoplatnéna
Ferde AS - Finnfast | Norsko .
silnice
Ferde AS - Zpoplatnéna
Ferdepakken Norsko silnice
F?rde AS - Fv.45 Norsko Z.po.platnena
Gjesdal silnice
Ferde AS - Norsko Z_po_platnena
Hardangerbrua silnice
Ferde AS - Zpoplatnéna
Haugalandspakken Norsko silnice
Ferde AS - Norsko Z_po_platnena
londalstunelen silnice
Ferde AS - Norsko Z.po.platnena
Kvammapakken silnice
Ferde AS - Zpoplatnéna
Listerpakken Norsko silnice
Ferdfe AS-T- Norsko Z'po'platnena
Forbindelsen silnice
Ferde AS - Norsko Z.po.platnena
Vossapakko silnice
Ferde AS Zpoplatnéna
Nordhordlandspak | Norsko .p .p
silnice
ken
Fiellinjen AS Norsko | ZPoplatnénd
silnice
Fosenvegene AS Norsko Z.po.platnena
silnice
Fv.714 Norsko Z.po.platnena
Laksevegen silnice
Halogalandsbrua Norsko Z'po'platnena
AS silnice
Helgeland Zpoplatnéna
Norsk
Veiutvikling AS orsko silnice
Nordland Zpoplatnéna
Bompengeselskap Norsko 'p 'p
silnice
AS
. Zpoplatnéna
Ryaforbindelsen AS | Norsko g
silnice
Svinesundsforbind Norsko Z-po-platnena
elsen AS silnice

Subjekt pro vybér . Druh

e s Stat e s
mytného mytného
Troms Zpoplatnéna
Bompengeselskap Norsko -p -p

silnice
AS
Trondheimsprosjek Norsko Z.po.platnena
tene silnice
V.egaumc.)t -E6 Norsko Z.po.platnena
Vindasliene silnice
Vegamot Zpoplatnéna
Norsk
- Fv17/Fv120 OrsKe 1 silnice
Vegfinans Bypakke Zpoplatnéna
Grenland AS Norsko silnice
Vegfinans Bypakke Norsko Z.po.platnena
Nedre Glomma silnice
Vegfinans E134 Zpoplatnéna
Buskerud AS Norsko silnice
Vegflna.ns E1l6 Norsko Z.po.platnena
Kongsvingervegen silnice
Vegfinans E16 Zpoplatnéna
Oppland AS Norsko 1 diinice
Vegfinans E18 Zpoplatnéna
Telemark AS Norsko silnice
Vegfinans E18 Zpoplatnéna
Vestfold AS Norsko silnice
Vegfinans E6 Zpoplatnéna
Gardermoen-Moelv Norsko silnice
Vegfinans E6 Zpoplatnéna
Oppland AS Norsko silnice
Vegfinans E6 Zpoplatnéna
Ringebu-Otta AS Norsko silnice
Vegfinans Fv33 Zpoplatnéna
Oppland AS Norsko 1 diinice
Vegfinans Fv34 Zpoplatnéna
Norsk

Oppland AS orsko silnice
Vegfinans Zpoplatnéna
Gausdalsvegen AS Norsko silnice
Vegfinans Zpoplatnéna
Hallingporten AS Norsko silnice
Vegfinans @stfold Norsko Z.po.platnena
Bompengesels silnice
Vegfinans Rv3 og Norsko Zpoplatnéna

Rv25 Hamar-ElL

silnice
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Subjekt pro vybér . Druh
. Stat L
mytného mytného
Vegfinans Rv36 Zpoplatnéna
Telemark AS Norsko silnice
Vegfinans Rv4 Zpoplatnéna
Oppland AS Norsko silnice
. Zpoplatnéna
Veipakke Salten AS | Norsko L
silnice
Seznam provozovatell trajektu
Provozovatel
trale‘l'(fu” ] Stat Dr'uh ]
umoznujici platby mytného
pomoci Zafizeni
ATB AS Norsko Trajekt
Basta Fosen Norsko Trajekt
Boreal Sjg AS Norsko Trajekt
Fjord 1 Norsko Trajekt
Gulen Skyss Norsko Trajekt
Nordland .
Norsk Trajekt
Fylkeskommune orsko raje
Norled AS Norsko Trajekt
Torghatten Nord Norsko Trajekt
AS
Wergeland AS Norsko Trajekt

VyS$e uvedeny seznam muze byt ménén.

Pozor: Ne vSechny trajektové spoje jsou uréeny pro
tézka vozidla. Informace naleznete na webovych
strankach provozovatell trajektu.



oMV

PRILOHA 10 - NEMECKO

Definice:

~Némecka sit" znamena silniéni a dalniéni sit
spravovanou Bundesamt fiir Gliterverkehr (BAG) na
uzemi Spolkové republiky Némecko;

+Némecka sluzba LKW Maut™ znamena Sluzbu
umoznujici provadéni Transakci na Némecké Siti
poskytovanou Telepass prostfednictvim Zafizeni.

+Klient némecké sluzby LKW Maut” pro ucely
Némecké sluzby LKW Maut je Klient identifikovan
jako drzitel registraéniho certifikatu Vozidla,
v némz je Zafizeni instalovano (vlastnik Vozidla
nebo fyzicka ¢i pravnicka osoba opravnéna Vozidlo
pouzivat na zakladé pravniho titulu jiného
vlastnického prava, jak stanovi smérnice
1999/37/ES).

Se zasilanymi fakturami a ve vztahu k ostatnim
Sluzbam OMV SmartPasss bude Telepass zasilat
rovnéz vypisy mytného pro Klienty Némecké sluzby
LKW Maut za pouzivani Némecké sluzby LKW Maut.
Vypisy adresované Klientdm Némecké sluzby LKW
Maut budou k dispozici prostfednictvim portalu
truck.telepass.com. Skute€ny zaznam Transakce
provedené protipravnim/nevhodnym  pouzitim
Zafizeni/ Némecké sluzby LKW Maut mlze byt
proveden do ¢ty (4) let od tranzitu, jak stanovi ¢l. 8
némeckého federalniho zakona o silni¢nim mytném
ze dne 12.7.2012 (,BFStrMG").

Podminky Némecké sluzby LKW Maut

Telepass S.p.A. - spole€nost sjedinym
spole¢nikem ovladana a koordinovana spole¢nosti
Atlantia S.p.A. dle ¢l 2497 a nasl. italského
ob&anského zakoniku — se sidlem Via Laurentina
449, 00142, Rome, ltalie, se zakladnim kapitalem ve
vysi 26 000 000 EUR (plné splaceno), id. €. a dariové
id. ¢. 09771701001, je Poskytovatelem EETS
s povolenim k ¢innosti v Némecku, ktery je na
zakladé smlouvy o pristoupeni uzaviené s
Bundesamt fir Guterverkehr (BAG) (,Smlouva o
pfistoupeni k EETS ") opravnén hradit ¢astky BAG
odpovidajici mytnému vybranému od platcl
mytného dle €l 4, odst. 6 némeckého federalniho
zdkona o silniénim mytném ze dne 12.7.2012
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(,BFStrMG"), stim, Ze Telepass S.p.A. nema
svrchované pravomoci, které by byly nutnék
vybéru poplatk.

Vybér ¢astek odpovidajicich mytnému za pouzivani
némecké silniéni Sité prostfednictvim
interoperabilni palubni  jednotky Telepass
(,Zafizeni”) na zakladé Smlouvy o pfistoupeni
k EETS (,Némecka sluzba LKW Maut") se fidi témito
Podminkami.

Témito podminkami se dale Fidi pouzivani Zafizeni
ze strany Klienta" (jak je nize definovdno OMV)k
platbdam mytného na silniéni a dalni¢ni Siti
pokryté Sluzbou elektronickych plateb mytného
v Némecku. Uzavienim téchto VSeobecnych
smluvnich podminek (mezi Klientem a Telepass
S.p.A) a prokazanim jejich existence, jejich
dodrzovanim a uhradou - prostfednictvim Némecké
sluzby LKW Maut - poplatku odpovidajiciho
mytnému za pouzivani zpoplatnénych silnic a
dalnic v Némecku, Klient - jako uzivatel EETS -
bude zprostén povinnosti hradit mytné Bundesamt
fur Guterverkehr (BAG), dle ¢&l. 4, odst. 6 BFStrMG.

Aby byl Klient opravnén pouzivat Némeckou sluzbu
LKW Maut, musi (i) mit uzavienu platnou smlouvu se
tfeti stranou, kterd je obchodnim partnerem
autorizovanym  spole€nosti  Telepass  S.p.A.
(,obchodnim partnerem" je OMV/OIS), (ii) schvalit
tyto VSeobecné smluvni podminky, prostfednictvim
OMV/OIS, a tak uzavfit smluvni vztah s Telepass
S.p.A, a (iii) byt drzitelem registracniho osvédéeni
vozidla, kde je Zafizeni instalovano (vlastnik Vozidla
nebo fyzicka ¢i pravnicka osoba opravnéna Vozidlo
pouzivat na zakladé pravniho titulu jiného vlastnické
pravo, jak stanovi smérnice 1999/37/ES).

Klienti se zavazuji dodrzovat veskeré podminky
platné pro uzivani a platby mytného v némecké
mytné doméné a budou pfimo odpovidat Telepass
S.p.A. za Uhradu poplatki odpovidajicich mytnému
za pouzivani némecké silni¢ni Sité, jak je blize
specifikovano v ¢lanku 6.

Gl 1 Némecka sluzba LKW Maut a némecka
silniéni sit
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Némecka silni¢ni sit pokryva celé uzemi Némecka
(tj. vétsina federalnich silnic a dalnic v Némecku je
zpoplatnéna). Podrobné informace o némecké
silniéni Siti, kde se platni mytné, naleznete na
nasledujicich webovych strankach:

https://www.bag.bund.de/DE/Navigation/Verkehr

saufgaben/Lkw-
Maut/Mauttabelle/mauttabelle node.html

V Némecku se mytné plati pouze za motorova
vozidla nebo soupravy vozidel s hrubou hmotnosti
3,5 tun a vyssi.

Informace o vozidlech, ktera nepodléhaji povinnosti
hradit mytné, jsou k dispozici na téchto webovych
strankach: http://www.gesetze-im-

internet.de/bfstrmg/ 1.html. Némecky mytny

systém je automaticky systém uctovani mytného
zaloZzeny na satelitni lokalizaéni technologii. Pro
pouzivani Sluzby tu nejsou zadné uli¢ni instalace,
kromé konstrukci pro realizaci kontrol.

Sazby mytného stanovi BFStrMG. Celkova €astka je
zaloZzena na vzdalenosti, které Vozidlo nebo
souprava ujede po zpoplatnénych silnicich, a na
sazbé mytného na kilometr, ktera zahrnuje naklady
infrastruktury a externi naklady (napf. emise do
ovzdusi a hlukové emise zplsobené Vozidlem).

Caste&na sazba mytného za infrastrukturni naklady
zavisi na poctu naprav nakladniho vozu a
hmotnostni kategorii Vozidla.

Castedna sazba mytného za znedisténi ovzdusi se
stanovuje podle emisni tfidy, podle které je Vozidlo
zafazeno do jedné ze Sesti kategorii: A, B, C, D, E
nebo F.

Za urceni emisni tfidy odpovidaji Klienti, ktefi jsou
povinni tfidu deklarovat spravné (zasada vlastniho
prohlaseni).

Vice informaci o sazbach mytného naleznete na
nasledujicim odkaze: https://www.gesetze-im-
internet.de/bfstrmg/anlage_l1.html

ClL 2 - Aktivace Némecké sluzby LKW Maut

9

O aktivaci Némecké sluzby LKW Maut pozada OMV
spole¢nost Telepass S.p.A. jménem Klienta.
Pteposlana zadost bude
informace/udaje (napf. o Vozidle, kde bude Zafizeni
nainstalovano), které jsou nezbytné k uzplsobeni
Zafizeni.

obsahovat

Klient odpovidda za spravnost a Uplnost
informaci/udaju potfebnych k uzplsobeni Zafizeni
a neprodlené a v plné vysi Telepass S.p.A. odSkodni
za veSkerou odpovédnost a/nebo naklady v této
souvislosti. Pokud bude Telepass pokutovana ze
strany Koncesionaifl nebo Spravnich subjektd za
nespravné a/nebo neuplné udaje, tyto pokuty
mohou byt vyuc€tovany Klientovi.

Klient na Zadost predlozi Telepass S.p.A,

prostfednictvim OMV, kopii podkladové

dokumentace tykajici se informaci/udaju
poskytnutych v ¢asovém ramci stanoveném OMV
(je vyslovné dohodnuto, Ze Telepass S.p.A. potiebuje
dokumentaci obdrzet do péti (5) dni od zadosti).

Telepass uzplsobi Zafizeni (dle potfeby)
pozadavkim Klienta. Zafizeni bude Klientovi
doruceno prostfednictvim OMV.

CL 3 - Instalace a pouzivani Zafizeni

Aby mohlo Zafizeni platit némecké mytné, musi byt
fadné nainstalovdano a v provozu po celou dobu
cesty po némecké Siti. Kazdé Zafizeni mize byt
spojeno pouze s jednim konkrétnim Vozidlem a jeho
poznavaci znackou.

Béhem tranzitu muze mit Klient na palubé Vozidla
pouze jedno Zafizeni v provozu. Pokud bude
pouzivano nékolik zafizeni s aktivovanou Sluzbou
elektronickych plateb mytného v Némecku na
palubé Vozidla zaroven, mlze to mit za nasledek
nékolikanasobné hrazeni mytného za stejny tranzit.

Zafizeni bude uchovavano a pouzivano s fadnou
péci, v souladu s ustanovenimi téchto Podminek a
s pokyny uvedenymi v uzivatelské prirucce
k ZaFizeni. Zafizeni musi byt pFipojeno béhem
pouzivani ke zdroji energie. Pouzivat Zafizeni


https://www.bag.bund.de/DE/Navigation/Verkehrsaufgaben/Lkw-Maut/Mauttabelle/mauttabelle_node.html
https://www.bag.bund.de/DE/Navigation/Verkehrsaufgaben/Lkw-Maut/Mauttabelle/mauttabelle_node.html
https://www.bag.bund.de/DE/Navigation/Verkehrsaufgaben/Lkw-Maut/Mauttabelle/mauttabelle_node.html
http://www.gesetze-im-internet.de/bfstrmg/__1.html
http://www.gesetze-im-internet.de/bfstrmg/__1.html
http://www.gesetze-im-internet.de/bfstrmg/__1.html
https://www.gesetze-im-internet.de/bfstrmg/anlage_1.html
https://www.gesetze-im-internet.de/bfstrmg/anlage_1.html
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neobvyklym a/nebo nezadkonnym zplsobem je
vyslovné zakazano.

Pouziti Zafizeni lze kdykoliv zakazat (doCasné
zablokovat) dle dohody mezi Klientem a OMV
v tomto sméru. Pfed uplatnénim téchto opatfeni o
tom v8ak OMV bude Klienta informovat. Pokud
Telepass S.p.A. zjisti, Ze Klient pouziva Zafizeni
a/nebo Némeckou sluzbu LKW Maut nevhodnym
a/nebo nezakonnym a/nebo podvodnym
zpusobem, neprodlené bude informovat OMV o
téchto okolnostech za uéelem provedeni vhodného
opatfeni. Pokud béhem dvaceti ¢tyf (24) hodin
zadné opatfeni nebude provedeno, Telepass S.p.A.
je opravnéna provést veskera opatieni, kterd bude
zamezila
pokutam/sankcim vG¢i Telepass S.p.A. ze strany

povazovat za vhodna, aby

prislusnych subjektll pro vybér mytného. Tato
opatfeni budou zahrnovat zablokovani Zafizeni.

Mytné za tranzity provedené za zneuziti a/nebo
protipravniho a/nebo podvodného pouziti Zafizeni
a/nebo Némecké sluzby LKW Maut a/nebo
sankce/nahrada $kody/pokuty uctované Telepass
S.p.A. v této souvislosti mohou byt pfeuctovany
Klientovi.

Klient muze Zafizeni deaktivovat zaslanim zadosti
OMV, ktera ji vyhovi. Cas deaktivace bude zaviset
na dohodé vtomto sméru mezi Klientem a
OMV/OIS.

Cl 4 - Kradez/ztrata Zafizeni

V pripadé ztraty nebo kradeze Zatizeni bude Klient
neprodlené informovat OMV.

Po oznameni kradeze/ztraty a nasledném
zablokovani Zafizeni nebude mozné Zafizeni
reaktivovat. Pokud bude dané Zafizeni nalezeno,
bude vraceno Telepass S.p.A. v souladu s ¢l. 12.4.
Podminek OMV SmartPass.

ClL. 5 Postup vpfipadé zavady Zafizeni -
zakaznicka podpora

Pokud se na Zafizeni objevi zavada, Klient musi sjet
ze Sité a pouzit alternativni zpUsoby uhrady
umoznéné Toll Collect, a to:
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e APP
e INTERNET
e TERMINAL MYTNE BRANY

Dalsi informace o sazbach mytného naleznete na
webovych strankach Toll Collect:
https://www.toll-

collect.de/cs/toll_collect/tc_homepage.html

Veskeré zavady na Zafizeni musi byt co nejdfive
nahlaseny OMV.

CL. 6 Vystavovani vypist mytného a platby

Telepass S.p.A. bude =zasilat vypisy mytného
souvisejici s tranzity uskute¢nénymi
prostrednictvim Zafizeni a Némecké sluzby LKW
Matut, vystavené jménem a z pfikazu némeckého
subjektu pro vybér mytného Klientovi
prostrednictvim portalu truck.telepass.com.

Klient se zavazuje uhradit veSkeré dluzné &astky
uvedené ve vypisech mytného OMV, aby OMV
mohla pfrisluSné cCastky prevést Telepass S.p.A.
Klient timto zmocriuje Telepass S.p.A, aby jeho
jménem a za néj hradila dluzné ¢astky ve prospéch
Bundesamt fur Glterverkehr (BAG).

CL. 7 Doba trvani a ukonéeni

Tyto VSeobecné smluvni podminky jsou pro Klienta
zavazné od podpisu této verze nebo, pokud bude
pouzit ¢lanek 9 nize, od vstupu nové verze v
platnost.

Klient mlze tuto smlouvu s Telepass S.p.A. vypovédi
s uvedenim ddvodu, podle které se OMV zafidi.
Lhata vypovédi bude zaviset na dohodévtomto
sméru mezi Klientem a OMV.

V pfipadé ukon&eni smlouvy o registraci ke Sluzbé
uzaviené s OMV nebo v pfipadé, ze OMV ztrati
autorizaci od Telepass S.p.A., budou tyto VSeobecné
smluvni podminky automaticky ukonceny.

Telepass S.p.A. nenese vuéi Klientovi odpovédnost
za pozdni oznameni vy$e uvedenych skutecnosti ze
strany OMV.

€L 8 Informace o ochrané osobnich tdajt
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Podpisem téchto VSeobecnych  smluvnich
podminek Klient prohlasuje, Ze byl informovan
ohledné =zalezitosti uvedenych v Obecnych
informacich o ochrané osobnich udaji v téchto
Podminkach.

8.1 SPRAVCE UDAJU

Telepass S.p.A, se sidlem Via Laurentina 449,
00142, ﬁl'm, Italie, v osobé& svého prozatimniho
opravnéného =zastupce, je spravcem udajl pfFi
zpracovani osobnich udaju Klienta (dale jen
~Spravce udaju“ nebo ,Telepass").

8.2 POVERENEC PRO OCHRANU OSOBNICH
UDAJU

Spravce udaju jmenoval povéfence pro ochranu
osobnich udaja (dale jen ,DPOY), kterého lze
kontaktovat prostfednictvim e-mailu na e-mailové
adrese DPO@telepass.com nebo pisemné na
nasledujici adrese:

Responsabile della protezione dei dati — Data
Protection Officer (DPO)

c/o Telepass S.p.A.
Via Laurentina 449
00142 - Roma.

8.3 DEFINICE  OSOBNICH UDAIU A
INFORMACE O CINNOSTECH ZPRACOVANI

Pfed uzavienim smlouvy a poté, za u€elem spravy
smluvniho vztahu, ktery maze byt s vami uzavien,
Telepass zpracovava nasledujici osobni udaje (dale
jen ,Osobni udaje“), jez ziskdva od vas nebo od
spole¢nosti OMV, s nizZ mate uzavienou smlouvu:

e jméno, pfijmeni, pravnickd osoba nebo
nazev spolecnosti,

e identifikaéni a/nebo darnové identifikacni
Cislo;

e adresa trvalého bydlisté a/nebo sidla;

e kontaktni udaje, napf. telefonni &islo a e-
mail;

e bankovni spojeni (tj. IBAN);

e poznavaci znacka;

e informace o poloze/umisténi Zafizeni.
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Poskytnuti vasich Osobnich udaju je dobrovolné,
nicméné je nezbytné pro vznik a plnéni smluvniho
vztahu a pro umoznéni toho, aby vam Telepass
mohla poskytovat poZzadované Sluzby.

84 UCELY ZPRACOVANI

Telepass bude zpracovavat vase Osobni udaje za
ucelem:

a. plnéni smlouvy (¢l. 6, odst. 1, pism. b
GDPR)

Telepass bude zpracovavat vase Osobni Udaje pro
vznik a plnéni smluvniho vztahu. Vase Osobni udaje
budou napfiklad zpracovavany pro spravu smlouvy.

b. plnéni zakonnych povinnosti (€l. 5, odst. 1,
pism. c GDPR)

Telepass bude zpracovavat vase Osobni Udaje za
u€elem plnéni zdkonnych povinnosti, napf.
danovych povinnosti souvisejicich s plnénim
smlouvy a dle némeckych pravnich predpisu
ohledné vybéru mytného.

85 PREDAVANI VASICH OSOBNICH UDAIU
TRETIM STRANAM V RAMCI EU A MIMO EU

Telepass je opravnéna nékteré vase Osobni Udaje
sdélit tfetim stranam, které Spravci udajl poskytuji
Sluzby souvisejici se spravou smluvniho vztahu,
véetné OMV/OIS, s niz mate uzavienou smlouvu,
organizacim, které poskytuji Telepass
administrativni sluzby, a externim konzultantim.
Anonymizované Osobni Uudaje mohou byt sdéleny
spole€nosti Infoblu S.p.A., ktera je ovladana
spole€nosti Telepass.

Pokud to bylo nutné, Telepass vySe uvedené
subjekty konkrétné ustanovial jako zpracovatele
osobnich Udajid. Seznam Zpracovatell osobnich
udaja si muzete kdykoliv vyzadat od DPO.

Vase Osobni udaje, véetné informaci o umisténi/
poloze Zatizeni, budou pfedavany némeckému
subjektu pro vybér mytného za ucéelem posuzovani
vadich tranziti v némecké mytné doméné a
pozadovani thrad pfislusného mytného.


mailto:DPO@telepass.com
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Vase Osobni udaje nebudou v Zzadném pfipadé
sdéleny neidentifikovanym stranam.

8.6 PRISLUSNA DOBA UCHOVAVANI UDAIU

Telepass bude zpracovavat vase Udaje (kromé
udajii o poloze Zafizeni) po celou dobu trvani
smluvniho vztahu a bude je uchovavat (i) po dobu
nezbytné nutnou ke splnéni zakonnych povinnosti
(napt. dariovych povinnosti) nebo (ii) pro soudni
nebo mimosoudni obhajobu prav Telepass, az do
vyprseni zakonné promléeci lhity nebo do vydani
pravomocného rozhodnuti v pfislusném sporu.
Informace o poloze Zafizeni budou uchovavany a
mazany v souladu s ustanovenimi ¢l. 9 odst. la
BFStrMG, a budou tudiz ihned po dobéhnuti
rozpoznavaciho procesu, ktery rozliSuje mezi
zpoplatnénymi a nezpoplatnénymi useky,
anonymizovany a budou vymazany nejpozdéji do
120 dni.

87 VASE PRAVA JAKO SUBIEKTU UDAIU

Jako subjekt udaju mate po celou dobu, kdy drzime
nebo zpracovavame vase osobni Udaje, tato prava:

e  Pravo na pristup - mate pravo obdrzet
potvrzeni, zda dochazi ke zpracovani
vasich Osobnich udajd, a pravo na pristup
k osobnim Udajlim a pravo na informace
ohledné tohoto zpracovani;

e Pravo na opravu — mate pravo na opravu
Osobnich udaju bez zbyte¢ného prodleni,
pokud budou tyto udaje neuplné nebo
nespravné;

e  Pravo na vymaz - za jistych okolnosti mate
pravo na vymaz vasich Osobnich udaja
z naSich zaznamd;

e Pravo na omezeni zpracovani — za jistych
okolnosti mate pravo na omezeni
zpracovani vasich  Osobnich  udajl
Spravcem udaj(;

e Pravo na prenositelnost udaji - mate
pravo na pfenos vasich Osobnich udaj,
které mame v drzeni, jinému spravci udajq;

e Pravo vznést namitku — mate pravo vznést
namitku vaéi zpracovan;

e  Pravo podat stiznost u Dozorového uradu
- pokud Telepass odmitne vyhovét vasi
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zadosti o uplatnéni vasich prav dle GDPR,
Telepass uvede dlivody pro odmitnuti.
Mate rovnéz pravo podat stiznost, jak je
popséano v odst. 8.9 nize.

Pokud se rozhodnete uplatnit sva prava dle GDPR,
kontaktujte prosim Telepass prostfednictvim e-
mailu na vyhrazené
privacy@telepass.com nebo kontaktujte DPO na
adrese uvedené v odst. 8.2 vyse.

e-mailové adrese

8.8 BEZPECNOST UDAIU

Vsouladu s¢él. 32 GDPR Telepass realizuje
pfislusnd technickd a organiza¢ni opatfeni pro
zajisténi vhodné urovné bezpecnosti osobnich
udajl a rovnéz ptijala vhodna opatteni pro zamezeni
nebo alespon
pfedpokladanych rizik souvisejicich s ndhodnym

minimalizaci rozumné
nebo protipravnim zni¢enim, ztratou, zménou
neopravnénym sdélenim nebo pfistupem
k obdrzenym osobnim tudajim.

8.9 STIZNOSTI

Pokud si prejte podat stiznost ohledné zpusobu,
jakym Telepass zpracovava vase Osobni udaje, nebo
ohledné vyfizovani stiznosti, kterou jste podali, mat
pravo podat stiznost pfimo Dozorovému uradu.

CLl. 9 Zména Podminek Némecké sluzby LKW Maut

Tyto Podminky lze ménit v pfipadé zmén pravnich
predpist kogentni povahy nebo v pfipadé zmén
pozadovanych subjektem pro vybér mytného. Tyto
zmény budou platit dle podminek, kterymi jsou
zavadény

EL. 10 Reklamaéni Fizeni

V souladu s § 4, odst. 2, véta 1 BFStrMG, ve spojeni
s § 21, odst. 2 federalniho zdkona o poplatcich ze
dne 07/08/2013 (,BGebG") musi byt veskeré
zadosti o nahrady predlozeny Telepass S.p.A. do
konce tretiho kalendafniho roku od data tranzitu.

Ve vsech pfipadech, které nemuze vyfidit Telepass
S.p.A, bude Telepass vystupovat pouze jako
rozhrani pro BAG. BAG je opravnéna za kazdy


mailto:privacy@telepass.com
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oMV

pfipad a poznavaci znacku uctovat poplatek,
v zavislosti na druhu Zadosti. Zakladni poplatek je
stanoven v § 4, odst. 5 BFStrMG.

Kazda zadost musi byt zaslana Telepass S.p.A. (v
némgdiné a angli¢tiné) pisemné na
truck@telepass.com a v kopii OMV/OIS nebo za
Klienta prostfednictvim OMV/OIS a musi kromé
jiného obsahovat:

e Souhlas podepsany
Klientem (v ném¢iné a angli¢ting);

s opravnénim

e VesSkeré potfebné dukazy vztahujici se
k zadosti, které se budou v jednotlivych
pfipadech lisit;

e Bankovni spojeni véetné bankovniho uctu,
kam ma byt nahrada zaslana.

Telepass S.p.A. zadost predbézné prezkouma.
Pokud na nahradu neni narok nebo by byla nizsi, nez
poplatek stanoveny v § 4, odst. 5 BFStrMG,
Telepass S.p.A. zadost zamitne, aniz by ji pfeposilala
BAG.

Pokud by na zakladé zadosti mohla byt pfiznana
ndhrada, ale Telepass S.p.A. tuto zadost nemuze
vyfidit pfimo, preposle ji BAG. Telepass S.p.A.
nemuze odhadnout éastku, kterou BAG nahradi.

Vysledek Setfeni ze strany BAG bude zaslan
Telepass S.p.A. ktera jej pak preposle Klientovi
prostfednictvim OMV. Telepass S.p.A. nenese
odpovédnost za Cas prenosu odpovédi ze strany
OMV Klientovi. Telepass S.p.A. jedna pouze jako
zastupny pfijemce rozhodnuti BAG.

Pfipadnou nahradu zasle BAG pfimo Klientovi
bankovnim pfevodem.

Pokud klient s odpovédi BAG nebude souhlasit, ma
pravo odvolat se ve lhité stanovené v odpovédi
BAG. Lhlta pro podani namitek zacina bézet od
doruceni rozhodnuti BAG ze strany Telepass S.p.A.
V tomto pfipadé musi Klient napsat pfimo BAG.
V souladu s § 23 némeckého spravniho fadu z
25.05.1976 (,VwVfG"), veSkera komunikace s BAG
musi byt v némeckém jazyce.

Udéleni opravnéni k prebirani pisemnosti
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Ja/my (1) timto udélujeme Telepass S.p.A. (2)
opravnéni k prebirani pisemnosti.

Toto opravnéni k prebirani pisemnosti bude platné
az do odolani a tykd se vSech rozhodnuti
Federalniho uUfadu pro nakladni dopravu (BAG)
ohledné reklamaci a zadosti o vraceni uhrad.


mailto:truck@telepass.com
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PRILOHA 11 - SVYCARSKO

Definice:

.Svycarska sit™ znamena silniéni sit Svycarské
konfederace a Lichten$tejnského knizectvi;

#Sluzby LSVA™ znamena Sluzbu umoziiujici
provadéni  Transakci na  Svycarské  Siti
poskytovanou Telepass prostfednictvim Zafizeni.

«Klient Sluzby LSVA™ pro ucely Sluzby LSVA je
Klient identifikovan jako drzitel registraéniho
certifikatu Vozidla, v némz je Zafizeni instalovano
(vlastnik Vozidla nebo fyzicka &i pravnicka osoba
opravnéna Vozidlo pouzivat na zakladé pravniho
titulu jiného vlastnického prava, jak stanovi
smérnice 1999/37/ES).

Deaktivace Sluzby LSVA a zablokovani Zafizeni z
divodu kradeze/ztraty a docasné zablokovani
nebudou u¢inné, pokud se Vozidlo bude pohybovat
na Svycarské Siti. V tomto pfipadé proto neplati
lhaty stanovené v odst. 5 a 7 VSeobecnych
smluvnich podminek OMV SmartPass.

Klient bere na védomi nutnost aktivace Sluzby
LSVA pro tranzity na Svycarské Siti. Provedené
tranzity zaregistrované Koncesionafem budou
Klientdm vyactovany.

Podminky Sluzby LSVA

Pouzivani Zafizeni OMV SmartPass k platbam
mytného na silniéni  Siti  pokryté luzbou
elektronickych plateb mytného v Svycarsku a
Lichtenstejnském knizectvi (Sluzba LSVA) se Fidi

témito podminkami.
1. Aktivace Sluzby LSVA

Uzivatel mlze vyuzivat Sluzbu LSVA pouze pro
vozidla s maximalni povolenou hrubou hmotnosti
vice nez 3,5 t (vozidla tfidy N2 nebo N3), pokud jsou
tato vozidla registrovdna v jinych zemich nez
Svycarsko a Lichtenstejnské knizectvi. Sluzba
LSVA je poskytovana  vyhradné  drziteli
registratniho osvédceni vozidla, kde je Zafizeni
instalovano (vlastnik Vozidla nebo fyzickd ¢&i
pravnicka osoba opravnéna Vozidlo pouzivat na
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zakladé pravniho titulu jiného vlastnického prava,
jak stanovi smérnice 1999/37/ES).

Pfed uskute¢nénim tranzitl na Siti pokryté Sluzbou
LSVA je uzivatel povinen:

e Nastavit po€et naprav Vozidla (véetné
navésu);

e Ujistit se, Ze Zafizeni funguje spravnég, dle
pokynt k obsluze;

e Ujistit se, ze udaje zadané v Zafizeni
k Vozidlu, v némz cestuje, jsou spravné.
Pro nastaveni hmotnosti vozidla je také
mozné provést rozsifené prohlaseni
(Prohlaseni o hmotnosti pfivésu)
prostifednictvim mobilni aplikace
Telepass Truck propojené s jednotkou
K1 OBU.

2. Aktivovana silniéni sit

Sluzba LSVA je aktivni ve Svycarsku a
v Lichtenstejnském knizectvi na:

e statnich silnicich a dalnicich;
e kantonalnich silnicich;
e obecnich silnicich.

3. Instalace a pouzivani Zarizeni

Zatizeni mlze byt spojeno pouze s jednim
konkrétnim vozidlem a jeho poznavaci znac¢kou.

Udaje o Vozidle nahrané v Zatizeni, véetné Gdajd o
uzivateli, musi byt spravné. V pfipadé nespravnych
udajl muze Koncesionar uc¢tovat pokutu.

Upozornéni: Pokud pouzivate Zafizeni k platbam
mytného, neni potfeba na celnim ufadé vyzvedavat
zadné formulafe. Pokud si formulaf vyzvednete,
mUze to mit za nasledek dvoji vyuétovani mytného.
Pokud dojde k dvojimu vyuétovani mytného, platba
provedena Zafizenim bude rozhodujici. Od celniho
ufadu mUzete pozadovat vraceni této ¢astky, ale za
fizeni budete muset uhradit poplatek.

4. Zavada Zaftizeni
V pfipadé zavady Zafizeni:

a) Postup na vstupu do Svycarska nebo
Lichtenstejnského knizectvi
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Uzivatel musi nahlasit vjezd Vozidla na celnim
uradé (v souladu se smérnici 15-02-03 (Zvlastni
ustanoveni o poplatcich za tézka nakladni vozidla
souvisejici s vykonem (PRHVC) pro zahrani¢ni
vozidla) na formulafi vystaveném Federalni celni
spravou FCA, ktery je kdispozici na téchto
webovych strankach:
https://www.ezv.admin.ch/dam/ezv/en/dokumen
t e/abgaben/AVEA/AVAA/R_15-02-
03_Special_provisions_HVC_for_foreign_vehicles.

p
df.download.pdf)

a registrovat Vozidlo prostfednictvim pfislusného
formulafe. Po doruéeni formulafe celni urad
uzivateli vystavi identifikaéni kartu pro uUhradu
tranzitu bez pouziti Zafizeni.

Platby budou provadény na terminalech na celnich
uradech povolenymi zpUsoby platby (tj.: LSVA ucet,
palivova karta, hotovost).

Po ukonceni tohoto postupu bude vydana
stvrzenka, kterou je nutno uchovavat na palubé
Vozidla po celou dobu pohybu na Siti.

b) Postup na vystupu ze Svycarska nebo
Lichtenstejnského knizectvi

Ridi¢ je povinen celni ufad informovat, pokud
Zatizeni b&hem jizdy prestane fungovat. Zadna
dalSi opatfeni nejsou potreba.

5. Vystaveni VyméFovacich pFehledd a
reklamaéni lhita

Vymeérovaci prehledy mytného splatného na
tranzity uskute¢néné za vyuziti Zafizeni bude
vystavovat Telepass S.p.A. za Svycarskou
konfederaci a jejim jménem, a to denné. UzZivateli
budou tyto prehledy zpfistupnény prostfednictvim
portalu truck.telepass.com.

Lhata pro podani reklamaci ohledné obsahu
Vymérovaciho prehledu je 30 dni od jeho vystaveni.
Veskeré reklamace musi byt zasilany pres OMV.
Zakaznik bere na védomi, ze OMV k pfeposlani
reklamace potiebuje jeden (1) pracovni den.
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PRILOHA 12 - BULHARSKO

Definice:

s,Bulharska sit“: znamena silniéni sit Bulharské
republiky;

«Sluzba Tollpass®: znamena sluzbu umoznujici
provadéni Transakci v Bulharské Siti, kterou nabizi
Telepass prostiednictvim Zafizeni.

«Klient Sluzby Tollpass": Klient je pro ucely Sluzby
Tollpass identifikovan jako drzitel registraéniho
certifikatu Vozidla, v némz je Zafizeni instalovano
(vlastnik Vozidla nebo fyzicka i pravnicka osoba,
ktera mize Vozidlo pouzivat na zakladé pravniho
titulu jiného vlastnického prava, jak stanovuje
Smérnice 1999/37/ES).

Aktivace a deaktivace Sluzby Tollpass a Uprava
poznavaci znaCky spojené se Zafizenim se
uskute¢ni po schvaleni Koncesionarem. OMV ma
jeden (1) pracovni den na odeslani/pfeposlani
takové Zzadosti. Sluzbu Tollpass nelze aktivovat ve
Vozidle, na kterém je uz elektronicka mytna sluzba
aktivni v Bulharské Siti. Pokud ma Klient u Vozidla
aktivované jiné zafizeni pro Sluzbu Tollpass, musi
pfed podanim Zzadosti o aktivaci Zafizeni OMV
SmartPass pro Bulharskou sit pozadat jeho
dodavatele o zruseni registrace ze Sluzby Tollpass.

Smluvni podminky ,Sluzby Tollpass*

Tyto smluvni podminky upravuji pouzivani Zafizeni
OMV SmartPass pro platbu mytného v silniéni Siti,
na kterou se vztahuje sluzba elektronické platby
mytného v Bulharské republice (Sluzba Tollpass).

1. Aktivace Sluzby Tollpass

UZivatel muze vyuzivat Sluzbu Tollpass pouze pro
vozidla, jejichz maximalni povolena hruba hmotnost
(GVW) je vice nez 3,5 t (tfida vozidla N2 nebo N3)
nebo pro autobusy s nejvyssi pfipustnou celkovou
hmotnosti vozidla (GVW) nad 3,5 t. Sluzba Tollpass
je poskytovana vyluéné drziteli
evidenéniho/registra¢niho dokladu od Vozidla,
v némz je Zafizeni instalovano (vlastnik Vozidla
nebo fyzickd ¢&i pravnicka osoba, ktera muze
pouzivat Vozidlo na zédkladé jiného opravnéni, nez je
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vlastnické pravo, jak stanovuje Smérnice
1999/37/ES).

Pfed zapodetim jizdy v Siti, na niz se vztahuje Sluzba
Tollpass, musi uzivatel:

e nastavit pocet naprav Vozidla (vCetné
privésu);

e Zabezpecit, aby Zafizeni fungovalo
spravné, jak je to uvedeno v navodu na
obsluhu;

e Zabezpelit, aby udaje zaznamenané
v Zafizeni byly spravné ve vztahu k
Vozidlu, s nimz jede (v€etné poctu naprav).

2. Aktivovana dalniéni sit a bezpeénostni pravidla

Sluzba Tollpass je aktivni v Bulharské republice na
silnicich prvni tfidy a na dalnicich.

3. Instalace a pouzivani Zafizeni

Kazdé Zafizeni mulze byt pfifazeno pouze ke
konkrétnimu Vozidlu a jeho tabulce
s evidenénim/registraénim Eislem.

Udaje o Vozidle zaznamenané v Zafizeni véetné
udaji o uzivateli musi byt spravné. V pripadé
nespravnych Udaji muze Koncesionaf uUcétovat
pokutu.

4. Nefunkcénost Zafizeni

V pripadé poruchy Zafizeni musi uzivatel zaplatit
pfedem:

e na webové strance Tollpass zakoupenim
"ROUTE PASS" v sekci KUPTE SI ROUTE
PASS (BUY ROUTE PASS) na webové
strance Tollpass platebni/kreditni kartou.
UzZivatel se za timto ucelem musi Ffidit
pokyny poskytnutymi ve vySe uvedené
sekci, nebo

e na Cerpacich stanicich OMV v Bulharsku
zakoupenim "ROUTE PASS"
prostfednictvim OMV karty.
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5. Vydani prohlaseni

Telepass vyda prohlaseni uréené Klientim Sluzby
Tollpass na pouzivani Sluzby Tollpass a zptistupni je
prostfednictvim portalu truck.telepass.com.

Uzivatel se zavazuje zaplatit spole¢nosti OMV/OIS
vSechny poplatky uvedené ve vypisech mytného a
udéluje spole¢nosti OMV/OIS opravnéni na prevod
pfislusnych ¢astek pro spolec¢nost Telepass Sp.A..
Uzivatel dava pokyn spolecnosti Telepass S.p.A., aby
jeho jménem a na jeho ucet zaplatila ¢astky splatné
bulharskému  provozovateli vybéru mytnych
poplatku International Traffic System.
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PRILOHA 13 - ITALIE

Definice:

+Sluzba Telepass v Itdlii“; znamena Sluzbu Telepass
umoznujici provadéni Transakci v italské Siti, kterou
nabizi Telepass spole¢nosti CONSORZIO k
vyuZivani ze strany jeho Klientt/Clend.

sComitato Centrale Albo Autotrasportatori*
(zkracené ,Albo"): centralni komise rejstiiku
dopravcu v Italii, jez je pfFislusnou organizaci
rozhodujici o naroku na slevy souvisejici vybérem
italského myta.

OBECNE PODMIKY SLUZBY TELEPASS V ITALII

1. Zakaznik mulze ziskat pfistup k Sluzbé
Telepass v Italii pouze tehdy, pokud se stane
¢lenem KONZORCIA.

2. Parkovaci a trajektové platebni sluzby Sluzby
Telepass v Italii nemusi byt povoleny/mohou byt
odpojeny.

3. Vramci Sluzby Telepass v Italii CONSORZIO
povéfilo OIS ulohou administrativniho fizeni Zatizeni

4. Sluzbu Telepass v Italii lze vyuzivat jen
prostfednictvim Zafizeni OMV SmartPass. Proto
pravidla tykajici se pouzivani karet Viacard, které
jsou zahrnuty do ,Pravidel a obecnych podminek
pro akceptovani a pouzivani platebnich
prostfedki Viacard a Telepass na odlozenou
platbu mytného na italskych / zpoplatnénych
dalnicich, vydanych spole¢nosti Autostrade per
l'ltalia S.p.A. nebudou platit.

GLENSTVi V KONZORCIU

Aby se Zakaznik stal ¢lenem CONSORZIO, musi
poskytnout:

1. Podepsanou Zzadost o ¢lenstvi (dokument
sDomanda di Adesione").

2. Udaje o svych Vozidlech podle Objednavkového
formulafe OMV SmartPass. V pfipadé Vozidel na
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leasing nebo pronajatych vozidel budou poskytnuty
kopie smlouvy pro kazdé Vozidlo.

3. Kopii dokumentace Vozidla (naskenovanou
verzi, jednotlivé pro kazdé Vozidlo, pfi¢emz nazev
souboru je SPZ).

4. Povoleni k vykonu mezinarodni nakladni silni¢ni
dopravy (tj. povoleni EU nebo ES dopravnich
spole¢nosti). Novy model se musi dodat pfi jeho
obnoveni.

5. Kopii ob¢anského prikazu pravniho zastupce
spoleénosti.

6. Osvédceni o zalozeni spole€nosti.

7. Dalsi  dopliujici dokumenty pozadované
spolec¢nosti Albo.

8. Zakaznik zaplati ¢lensky poplatek podle platného
sazebniku ,International services and surcharges”.

SLEVY Z ITALSKEHO MYTNEHO

1. Clenové CONSORZIO mohou mit narok na ro&ni
slevu ze svého italského mytného obratu na zakladé
rozhodnuti spole¢nosti Albo.

2. Pro ziskani slevy se ¢len CONSORZIO fidi
pokyny CONSORZIO a OIS/OMV.

3. Clen CONSORZIO bere na védomi, Ze
CONSORZIO vyplaci slevu OIS a OIS ho vyplaci
¢lenovi CONSORZIO. OIS ma pravo pouzit slevu na
splnéni platebnich povinnosti €lena CONSORZIO
v pfipadé, Ze tento ma vi¢i OMV/OIS nedoplatky.
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PRAVIDLA A OBECNE PODMINKY PRUIMANI
A POUZiVANi  PLATEBNICH PROSTREDKU
VIACARD A TELEPASS NA ODLOZENOU PLATBU
MYTNEHO NA  ITALSKYCH DALNICICH
ZPOPLATNENYCH MYTNYM

UVODNI CAST

Autostrade per l'ltalia S.p.A., (dale jen ,ASPIY),
spole¢nost podléhajici fizeni a koordinaci Atlantia
S.p.A, se zakladnim jménim ve vysi 622 027 000,00
EUR, se sidlem na Via A. Bergamini, 50, 00159 Rim,
DIC, IC DPH a registraéni ¢&islo v Rimském
obchodnim rejstiiku 07516911000, Koncesionaf na
vystavbu a provoz dalnic ve smyslu jednotné
smlouvy podepsané dne 12. fijna 2007, schvalené
zdkonem €. 101 ze 6. Cervna 2008, umoziiuje
akceptovani platebnich prostfedkl Viacard a
Telepass na odlozenou platbu mytného pfi vjezdu
nebo vyjezdu 2z mytnych stanic italskych
zpoplatnénych dalnic, kde jsou akceptovany vyse
uvedené zpUsoby uhrady, na zakladé dohod s ASPI
a raznymi dalniénimi Koncesionafi, podle pravidel a
podminek uvedenych nize v tomto formulafti, ktery
musi byt podepsan Klientem pfi podpisu Smlouvy o
pfedplaceni Sluzby Telepass. Klient se zavazuje
dodrzovat nasledujici postupy pro prljezd pres
jizdni pruhy Viacard, pruhy Telepass a bimodalni
pruhy Telepass/Viacard pfi vjezdu a vyjezdu z
italské zpoplatnéné dalni¢ni Sité. Tyto smluvni
podminky muzZe upravit spoleénost ASPI, ktera na
danou okolnost upozorni.

OBECNA PRAVIDLA

1.1. ASPI umozriuje svym Klientim pouzivat karty
Viacard nebo Zatizeni Telepass na uhradu poplatku
za dalni¢ni trasy pro Vozidla, jejichz poznavaci
znacCky jsou uvedeny ve smlouvach o predplaceni
Sluzby Telepass. V této souvislosti upozorfiujeme
na to, Ze kazdé Zarizeni Telepass lze prifadit pouze
k jedné poznavaci/registraéni znaéce a jedna
poznavaci/registraéni znacka mulze byt pfifazena
pouze k jednomu Zafizeni Telepass.

1.2. Klient se zavazuje neprodlené nahlasit
jakoukoli zménu svych udaju. Zakaznik je povinen
informovat spole¢nost ASPI o jakékoli zméné
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poznavacich/registraénich znadek, pro néz se
pouziva Zatizeni Telepass.

1.3. ASPI si vyhrazuje pravo kdykoli ukoncit
akceptovani platebnich prostfedkd Viacard a
Telepass na odlozenou platbu mytného.

POUZiIVANi MYTNYCH SYSTEMU VIACARD
A TELEPASS

2.1. Pouzivani Viacard a Telepass je rozsifeno na
celou italskou zpoplatnénou dalni¢ni sit za
pfedpokladu, Ze se pouzivaji v jizdnich pruzich
Viacard a Telepass na vjezd do dalni¢ni Sité a vyjezd
z ni, stejné jako na uvedené platebni prostfedky a
Vozidla s nimi spojena vyhovuji ve vSech ohledech,
a proto maji opravnéni k prajezdu.

2.2. Karty Viacard se musi vlozit do specifickych
mytnych automatd umisténych na vyhrazenych
vyjezdech Viacard nebo odevzdat personalu
mytného systému spolu se vstupnimi listky (pokud
to je mozné). Kdyz se pouziva Viacard, nelze ovérit
tranzit dvou Vozidel stejnou kartou, ato ani v
pfipadé, ze jedno Vozidlo nasleduje za druhym.

2.3. Pokud Klient Sluzby Telepass vjede na stanici
vybavenou pruhem Telepass a vyjizdi pfes mytnou
stanici, na niz z jakéhokoli ddvodu Sluzba Telepass
neni dostupna, Klient musi oznamit personalu
mytnou stanici vyjezdue. Pokud Klient vjede na
mytnou stanici s pruhem Telepass a poté vyjizdi
pfes vysoce automatizovanou mytnou stanici, musi
tento Klient pouzit samoobsluzny pruh Viacard,
stlacit tla¢itko Zadosti o pomoc a oznamit personalu
prostfednictvim interkomu mytnou stanici vyjezdu.
V obou vySe uvedenych pfipadech bude mytné za
deklarovanou trasu nebo, pokud se lisi, za skute¢né
ujety usek dalnice, jak bylo zjisténo pfi kontrolach
provedenych  spoleé¢nosti ASPI, vyucétované
Klientovi ve faktufe nebo zaslanim zpravy o
nezaplaceni - Formular PE-07.

2.4. Neni-li mozné vyuzit Sluzbu Telepass na vstupni
mytné stanici z divodu docasné nedostupnosti
Sluzby, Klient si vyzvedne listek a na vyrovnani trasy
pfi vyjezdu musi, je-li to mozné, pouzit bimodalni
pruh (samoobsluzny Viacard s prekryvajici se
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Sluzbou Telepass) vlozenim listku do konkrétniho
slotu; mytny systém automaticky ziska koéd
Zatizeni. V pfipadé, Ze neni k dispozici bimodalni typ
jizdniho pruhu, musi byt prdjezd uskuteénén v
jizdnim pruhu fizeném operatorem, jemuz je Klient
povinen odevzdat listek a prohlasit, Zze Vozidlo je
vybaveno Zafizenim Telepass. ASPI provéfi tvrzeni
Klienta za ucelem vyucétovani dluzné castky za
pfepravu ve fakture.

25. V prfipadé, ze v Klientové Zafizeni systému
Telepass nebyl zjistén Zadny vjezd, bude tranzit
povazovdn za Vv rozporu s pravidly pouzivani
zpoplatnéné dalnice. Systém jizdnich pruhl
automaticky rozpozna poznavaci znacku Vozidla,
které provadélo trasu pres video zdznamovy systém
instalovany na mytnych stanicich a Klient bude
povinen zaplatit mytné vypoctené z
nejvzdalenéjSi mytné stanice od vyjezdové
stanice, jak to ustanovuje Clanek 176
Legislativniho dekretu 285 z 30. 4. 1992, ,Zakon o
silniénim provozu" (Codice della Strada), aniz by tim
bylo dotéeno uplatriovani spravnich sankci, jak je to
ustanoveno v uvedenych pravnich predpisech.
Klient ma v kazdém pfipadé pravo dolozit vstupni
mytnou stanici za uc€elem stanoveni skutec¢né
dluzné &astky.

2.6. Klient je povinen dodrzovat pravidla pro
pfiblizovani na pruzich Telepass a jejich projizdéni a
opousténi. Zejména z bezpeénostnich divodul a za
Ucelem umoznéni shromazdovani udaju systémy
instalovanymi na jizdnich pruzich se Klient
podepsanim tohoto formulafe zavazuje projizdét
mytnou stanici rychlosti nizs§i nez 30 km za hodinu,
a udrzovat bezpecnou vzdalenost od vozidla pred
nim.

INFORMACNI SDELENi O ZPRACOVANIi UDAIU

podle Clanku 13 Nafizeni EU 2016/679 (,GDPR") a
platnych zakon:

1. Spravcem udaju je Autostrade per l'ltalia S.p.A.
(“ASPI"), Via A. Bergamini 50, 00159, Rim, Italie.

Povéfenec pro ochranu osobnich udaja (DPO)
spole¢nosti Autostrade per l'ltalia S.p.A. ma sidlo na
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adrese sidla spole¢nosti a lze jej kontaktovat
zaslanim e-mailu na adresu dpo@pec.autostrade.it.

2. Upozorfiujeme, ze osobni udaje poskytnuté
Klientem, stejné jako udaje tykajici se pouzivani
karet Viacard a/nebo Zafizeni Telepass, se
shromazduji a mohou byt pouzivany a zpracovany
spole€nosti ASPI - v pisemné podobé, elektronicky
i pocitatové - prostiednictvim svych zaméstnanct
vyjmenovanych za osoby odpovédné za zpracovani
a/nebo personalu italskych mytnych dalni€nich
spoleénosti, plsobiciho jako osoby odpovédné za
zpracovani, na Ucely souvisejici se spravou tohoto
smluvniho vztahu, a to zejména na fakturaci a vybér
mytného a na dodrzovani povinnosti vyplyvajicich
ze zékona v souvislosti s fakturaci.

Pravni duvody pro zpracovani jsou: (i) plnéni
smlouvy; (ii) zdkonna povinnost.

Poskytnuti Udaji je nevyhnutné pro Fizeni uvedené
Sluzby: proto jejich c&aste¢né nebo neuplné
poskytnuti mlze zpUsobit nemoznost provedeni
€innosti.

3. Tyto osobni udaje zpfistupni ASPI spoleCnosti
Telepass S.p.A. za UucCely administrativni spravy
plateb mytného, jak je podrobnéji specifikovano v
Clanku 4 nize, a Koncesionaiftm mytnych dalnic,
jejichz systémy se pouzivaji k zaznamenavani tras,
na ucely fakturace nebo jinak ve vztahu k trasam,
kde bylo zjisténo nezaplaceni, a na ucely inkasa
uvéru. Zpracovani téchto udaji a vymahani
mytného se provadi také prostfednictvim zvlasté
opravnénych tfetich stran vyjmenovanych za
.Zpracovatele Gdajd*, jak je uvedeno v Clanku 28
GDPR.

4. Administrativni €innosti tykajici se fakturace a
zejména vystavovani a doru€ovani faktur a
pfipadnych upozornéni na neplnéni provadi ve
jménu ASPI EssediEsse - Societa di Servizi Sp.A. a
Telepass S.p.A, které za timto Uucelem byly uréené
stejnym ASPI jako Zpracovatel udaj(, jak je uvedeno
v Clanku 28 GDPR.

Uplny seznam Zpracovateld v tdajt je k dispozici u
DPO uvedeného v Clanku 1 tohoto oznameni.
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5. Kromé toho upozorifiujeme, Ze osobni Udaje
poskytnuté Klientem na vizualizaci a pFijem faktur
ASPI, stejné jako na vizualizaci a pfijem seznamu
tras zpracovava ve |ménu ASPl spole¢nost
Telepass. S.p.A, ktera byla za timto ucelem
jmenovana za Zpracovatele udajd, jak je uvedeno
vySe.

6. Aniz by byla dotéena ustanoveni vySe
uvedenych bodu, osobni Udaje Klienta poskytnuté
za ucelem uzavieni smlouvy jsou shromazdovany a
uchovavany v databazich ASPI po dobu souvisejici
s plnénim smluvnich povinnosti nebo ustanoveni
zakona nebo s obhajobou prav Spravcem udaji u
soudu a pfi pfisném dodrzovani zasady
minimalizace uvedené v Clanku 5.1 c) GDPR.

Uvedené udaje nebudou predmétem zverejnéni ani
komunikace, vyjma pripadl uvedenych v této
dohodé a v souladu s pfFisluSnymi pravnimi
ustanovenimi a v souladu s postupy povolenymi
témito ustanovenimi. Kromé toho, aby spole¢nost
ASPI zabezpedila fadné provedeni vSech &innosti
spojenych s poskytovanim nabizené Sluzby nebo
napomahala k jejimu poskytovani, mize vyse
uvedené zpracovani, je-li to povolené, provadét
také prostfednictvim jinych spoleénosti Skupiny
nebo tfetich stran (spole€nosti odpovédné za
inkaso dluhu vac¢i ASPI a spole¢nosti odpovédné za
udrzbu pocitatovych systému, které Fidi fakturaci
mytného), které budou vzdy, jak je uvedeno
v pfedeslych vyjmenovany  jako
Zpracovatelé udajd.

odsecich,

7. Upozorfiujeme, ze stanice ASPI jsou vybaveny
zdznamovym video systémem, ktery v pripadé
nezaplaceni mytného nebo pokud Klient nema
opravnéni, nespravné pouzivd systém mytné
stanice nebo ma poruchu Zafizeni, automaticky
zaznamenava poznavaci znalku projizdéjicich
vozidel za ucéelem zpracovani platby mytného a
v pfipadé potifeby na uplatnéni obCanskopravnich,
spravnych a/nebo trestnych jednani v ptipadech
ustanovenych v Clanku 176 Legislativniho dekretu
285 z roku 1992. Tyto snimky/zdznamy mohou
prohlizet pouze pracovnici povéfeni zpracovanim a
uchovavaiji se na Ucely souvisejici s vybérem myta a
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v pfipadé nezakonného jednani také pred
pfisluSnymi soudnimi organy.

8. Rovnéz upozorfiujeme, ze zpoplatnéna dalni¢ni
sit je vybavena automatickymi detekénimi systémy
(tzv. ,BOE Telepass") vozidel opatfenych Zafizenim
Telepass, které anonymné zaznamenavaji prdjezd
vozidel na statistické Ucely a predevsim z ddvodu
zji§téni statistického modelu dopravnich tokd ve
zpoplatnéné dalni¢ni Siti s cilem ovéfit zplsoby
rozdélovani vynostu z mytného mezi spoleénostmi
dalniéni mytného na trasach v jejich plsobnosti a
vypoc¢tu primérné doby jizdy na trasach. Tyto udaje
zpracovavaji vyluéné pracovnici, ktefi jsou k tomu
povéreni, nebo ve jménu spoleénosti ASPI treti
strany povérené vypracovanim statistickych analyz
(pocet vozidel, ktera jezdi na konkrétni trase),
specialné vyjmenované za Zpracovatele Udaju podle
Clanku 28 GDPR ze strany ASPI.

9. V souvislosti se zpracovanim téchto udaju je
dotéeny Klient opravnén uplatnit sva prava podle
Clankt 15-22 GDPR a zejména ma pravo na pristup,
opravu, vymaz, omezeni zpracovani, odvolani
souhlasu a prenositelnost udajd. Klient ma navic
pravo vznést namitku proti zpracovani svych udajd.
V pfipadé uplatnéni prava na namitku ma Spravce
udaju pravo pokracovat ve zpracovavani, pokud
existuji zavazné opravnéné davody pro
zpracovavani, jez prevazuji nad zajmy, pravy a
svobodami dotCené osoby.

VyS$e uvedena prava lze uplatnit na zakladé zadosti
adresované Povéfenci pro ochranu udaji na této
certifikované e-mailové adrese:
dpo@pec.autostrade, prostiednictvim formulara
zpfistupnénych Spravcem na webové strance
http://www.autostrade.it/.

Upozorfiujeme, ze stiznosti lze podavat italskému
dozornimu orgdnu (Autorita Garante per la
Protezione dei dati Personali) podle Clanku 57
pism. F) GDPR.

SMLUVNi PODMINKY PLATBY PARKOVNEHO SE
ZARIZENiMI TELEPASS

Clanek 1)
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1.1 Tyto smluvni podminky upravuji pouzivani
Zatizeni Telepass na platby za pfidruzené parkovaci
plochy.

1.2 Pouzivani Zafizeni Telepass k Uhradé =za
parkovaci plochy je povoleno vyluéné pro
parkovaci plochy pfidruzené k Telepass S.p.A,
jejichz seznam je uveden u kterékoli pokladné Punto
Blu a/nebo na webové strance
http://www.telepass.it.

1.3 Poplatky za pouzivani parkovacich mist
v prostorach patficich subjektim pfidruzenym
k Telepass S.p.A. budou ucétovany stejnym
postupem a s ¢asovym harmonogramem, ktery je
stanoven ve smlouvé uzaviené Klientem.

Clanek 2)

2.1 Klient, ktery ma v umyslu zaplatit Zafizenim
Telepass za parkovani na pfidruzeném parkovisti,
musi k vjezdu a vyjezdu vyuzit vyhrazeny vybaveny
pruh, ktery lze identifikovat podle vodorovnych a
svislych znacek oznadenych ochrannou znamkou
sTelepass”.

2.2 Pouziti Zafizeni Telepass v takto vybavenych
branach se umozZriuje zplsobem uvedenym v
odseku 2.3 nize:

a) vjezd na parkovisté bez zakoupeni vstupniho
listku

b) dhradu parkovného pfi vybavené vyjezdové
brané bez nutnosti podpisu zplnomocnéni ze strany
Klienta na uctovani prislusné ¢astky nebo zadani
kédu.

2.3 Klient pfistoupi k vyhrazenym branam v souladu
s pokyny pro prljezd a vybavenym vodorovnym a
svislym znaéenim umisténym pfi vjezdu na
parkovisté a pfi vyjezdu z néj. Klient musi zejména
z bezpeénostnich divodu a za uc¢elem umoznéni
sbéru Udaji a spravniho procesu identifikace a
autorizace Zafizeni v blizkosti vyhrazenych
vstupnich a vystupnich/vjezdovych a vyjezdovych
bran zpomalit, zastavit a po¢kat na otevieni zavory
umoznujici vjezd na parkovisté. Takové operace
mohou byt doprovazeny hlasovymi a vizualnimi
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zpravami, jez muze poskytovat automatizovany
systém bran a/nebo parkovacich sloupu.

Klient si mizZze u vyjezdu vyzadat potvrzeni o
prijezdu a zaplaceni parkovného stlacenim
pfislusného tlagitka umisténého na vybavené
brané.

Clanek 3)

3.1V pfipadé, Zze Zafizeni nebylo povoleno na
pouzivani v disledku hlaseni o kradezi nebo ztrateé,
pozastaveni nebo nefunkénosti, povoleni k prijezdu
se neudéli.

3.2 Pfedevs§im tam, kde byla autorizace zamitnuta
pFi vjezdu, si Klient bude muset pro ziskani pristupu
na parkovisté vyzvednout listek a zaplatit
prostfednictvim alternativniho platebniho systému
pfi vyjezdu; v pripadé odmitnuti autorizace pfi
vyjezdu se Klient odvola na pokladnu nebo na
informaéni pult subjektu spravujiciho pridruzené
parkovisté, pfic¢emz ma s sebou Zafizeni Telepass a
pristoupi k nahradnimu zpasobu platby.

Clanek 4)

4.1 Klient vyslovné uznava, Ze spole¢nost Telepass
S.p.A se bude povazovat za vnéjsi - pokud jde o
vztah mezi klientem a tfetimi stranami
odpovédnymi za tizeni pridruzenych parkovist - co
se tyCe napriklad poruSovani pravidel pouzivani
parkovist, uc¢tovani mytného/parkovného a jinych
pfipadnych dodateénych &astek a/nebo slev, které
zpracovavaji vyluéné subjekty spravujici parkovisté.

V pfipadé jakéhokoli sporu vyplyvajiciho z téchto
vztahU, stejné jako pfi uplatriovani jakéhokoli prava
s tim spojeného, se proto Klient musi obratit
vyluéné na tyto subjekty, pficemz je vylouéena
jakékoli odpovédnost spoleénosti Telepass S.p.A.
tykajici se Fadného vyuzivani sluzeb ze strany
Klienta nabizenych stejnymi subjekty tfetich stran,
atoiv ptipadé, Ze pfislusné platby byly uskute¢nény
pomoci Zafizeni Telepass, Kédu nebo plastové
podpéry, ktera je k nému pfipojena.

V kazdém pripadé Telepass S.p.A. potvrzuje svou
dostupnost poskytnout vSechny potfebné a/nebo
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uzite€né informace v souvislosti s jakymkoli
sporem, jenz by mohl vzniknout. V této souvislosti je
mozné kontaktovat Kanaly péce o klienty.

SMLUVNi PODMINKY PRO ELEKTRONICKOU
PLATBU ZA PREPRAVU TRAIEKTEM SE
ZARIZENiMI TELEPASS

Clanek 1)

11 Tyto smluvni podminky upravuji pouzivani
Zatizeni Telepass na Uhradu mytnych poplatka za
pfepravu vozidel trajektem s propojenymi subjekty.

1.2 Pouzivani Zafizeni Telepass na Uhradu poplatk
za trajektovou prepravu vozidel je povoleno
vyluéné subjekty pridruzenymi k Telepass S.p.A.
Seznam pfidruzenych subjektl je k dispozici na
vSech pfepazkach Punto Blu a/nebo na webové
strance www.telepass.it, kde je mozné zkontrolovat
pfi kazdém nastupu i typy vozidel, jez maji povoleni
pouzivat tuto Sluzbu (lehka vozidla, tézka vozidla
atd.).

1.3 U&tovani &astek souvisejicich se soukromou
trajektovou dopravou Zzpracovanou
prostfednictvim Zafizeni Telepass, ktera jsou
schopna komunikovat se specifickymi ¢teckami
instalovanymi na nastupnich mistech a/nebo na
prekazkach v pristavech/na plavidlech subjektu
pfidruzenych k Telepass S.p.A, se uskutecni
zplsobem a podle doby stanovenych smlouvou
uzavienou s Klientem.

Clanek 2)

2.1 Klient, ktery ma v umyslu zaplatit mytné za
soukromou trajektovou pfepravu pomoci Zafizeni
Telepass, musi pouzit vyhrazeny vybaveny pruh,
ktery lze rozpoznat podle vodorovného a svislého
znaceni  oznaceného  ochrannou znamkou
sTelepass”.

2.2 Pouziti Zafizeni Telepass ve vybaveném pruhu
znamena vydani listku na soukromou trajektovou
pfepravu a pfislusnou platbu vcetné vsSech
pfipadnych dodate¢nych poplatkd, jak je uvedeno
v odseku 2.3 nize.
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2.3 Pro ucely uskutecnéni platebni transakce za
soukromou trajektovou prepravu se Klient pfiblizi
k vyhrazenému jizdnimu pruhu, pficemz dodrzi
pokyny na zakladé vodorovného a svislého znaéeni
umisténého  pfi  jizdnim  pruhu.  Zejména
z bezpecnostnich davod(l a za ucelem umoznéni
shromazdovani UdajG a spravniho procesu
identifikace a autorizace Zafizeni spoleénosti
Telepass S.p.A. Klient zpomali v blizkosti
vyhrazeného pruhu a zastavi, aby poskytl pfislusné
informace, jak je to potfebné, na misté pro uzivatele
a Ceka na vydani listku, otevieni zavory a zeleny
signdl. Takové operace se fidi vizualnimi spravami,
které mize poskytnout automatizovany systém
mist pro uzivatele. Pro komunikaci s Klientem
v pfipadé potfeby je kromé toho k dispozici audio
spojeni s operatorem.

Clanek 3)

31V pfipadé, ze Zafizeni nebylo
povoleno/aktivovano pro pouzivani v dusledku
nahlaSeni kraddeze nebo ztraty, pozastaveni nebo
nefunkénosti, povoleni na prljezd se neudéli.

3.2 Zejména tam, kde byla autorizace odmitnuta,
v jizdnim pruhu muze byt Klientovi umoznén pfistup
k prepravé po zakoupeni a vyzvednuti listkuv
pokladné a/nebo v pokladné pridruzeného
subjektu.

Clanek 4)

Klient vyslovné uznava, ze spoleCnost Telepass
S.p.A se bude povazovat za vnéjSi — pokud jde o
vztah mezi klientem a tretimi stranami
odpovédnymi za Fizeni pfepravy trajektem - co se
ty€e napfiklad poruSovani pravidel pouzivani,
uctovani  mytného a  jinych pfipadnych
dodate¢nych  &astek a/nebo  slev, které
zpracovavaji vyluéné subjekty spravujici pfepravu
trajekty.

V pfipadé jakéhokoli sporu vyplyvajiciho z téchto
vztahl (v&etné& jakéhokoli naroku souvisejiciho
s Castkou zaplacenou za prepravu trajektem a
vybérem jakékoli pfipadné dodate¢né <&astky),
stejné jako pfi uplatfiovani jakéhokoli prava s tim


file:///C:/Users/DARINA2/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/MZAKAOUF/www.telepass.it

oMV

spojeného, se proto Klient musi obratit vyluéné na
tento subjekt, pficemz je vylouc¢ena jakakoli
odpovédnost spole¢nosti Telepass S.p.A. tykajici se
fadného vyuzivani sluzeb ze strany Klienta
nabizenych stejnou tieti stranou,,a to i v pfipadé, ze
pfislusné platby byly uskute¢nény pomoci Zatizeni
Telepass, Kodu nebo plastové podpéry, ktera je k
nému pfipojena. V kazdém pripadé spole¢nost
Telepass S.p.A. potvrzuje svou dostupnost
poskytnout vSechny potfebné a/nebo uzite¢né
informace v souvislosti sjakymkolisporem,jenz
by mohl vzniknout. V této souvislosti je mozné
kontaktovat Kanaly péce o klienty.
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PRILOHA 14 - POLSKO (E-TOLL)

sPolska sit E-Toll EETS*: znamena dalni¢ni sit
spravovana spole¢nosti Krajowa Administracia
Skarbowa ("KAS") na Uzemi Polska.

«Sluzba polské Sité E-Toll EETS" znamena sluzba,
ktera umoznuje identifikaci a autorizaci vozidel za
ucelem jejich pfistupu do Polské Sité E-Toll EETS a
provadéni Transakci v ni.

Zakaznik bere na védomi, ze Sluzbu polské sité E-
Toll EETS bude mozné pouzivat az po uplynuti 24
(dvaceti ¢ty¥) hodin od obdrzeni potvrzeni o aktivaci
Sluzby polské site E-Toll EETS na Palubni jednotce.

Obchodni podminky Sluzby EETS v
Polsku

Tyto VsSeobecné smluvni podminky upravuji
pouzivani Zarfizeni Telepass subjektem, ktery si
prostfednictvim svého obchodniho partnera
aktivoval pftislusnou sluzbu ("Klient") k udhradé
mytného na dalniéni Siti, na kterou se vztahuje
sluzba elektronické platby mytného v Polsku
(Sluzba polské sité E-Toll EETS).

CL 1. Aktivace Sluzby polské sité E-Toll EETS

Sluzbu polské sité E-Toll EETS lze vyuzit pouze pro
vozidla s maximalni povolenou celkovou hmotnosti
vy$Sinez 3,5t a 2 nebo vice ndpravami, véetné nebo
bez tazeného pfivésu nebo navésu a autobusu, bez
ohledu na pfFipustnou celkovou hmotnost, s vice nez
9 misty k sezeni, pokud je ve Vozidle nainstalovana
Palubni jednotka Telepass, ktera ma aktivovanou
Sluzbu polské sité E-Toll EETS.

Za nastaveni Palubni jednotky je odpovédny Klient,
proto je tfeba pfed provedenim tranzitd v Siti
pokryté Sluzbou polské sité E-Toll EETS ovéFit
spravnost a soulad udaji zaznamenanych v
Zarizeni.

le nutné dodrZovat pravidla stanovena E-Toll a
pfedpisy platné pro tranzity v rdmci Sité E-Toll
EETS Polsko. Odchylky od téchto pravidel mohou
vést k sankcim.

Dalsi informace najdete na portalu E-Toll.

€L 2. Pokryta dalniéni sit
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Pouzivani Sluzby polské sité E-Toll EETS je
povoleno na polské silni¢ni Siti uvedené na
internetovém portalu E-Toll.

€L 3. Instalace a pouzivani Palubni
jednotky

Palubni jednotka je tfeba nainstalovat na palubu
Vozidla podle pokyni uvedenych v uzZivatelské
pfirucce dodané v baleni s Palubni jednotkou.
Béhem prepravy by méla byt ve Vozidle pouze
jedna funkéni Palubni jednotka. Sou€asné pouziti
vice Palubnich jednotek ve Vozdle, které ma
povolenou sluzbu elektronické platby mytného,
muze vést k vicenasobnym platbdm mytného za
stejny prujezd.

Palubni jednotka je spojena s registracni znackou
Vozidla, a proto jej nelze pouzit na vozidle s jinou
registraéni znackou. UzZivatel musi zajistit, aby
registraéni znacka Vozidla zGstala citelna a nebyla
zakryta blatem, snéhem atd.

Pfed kazdym prljezdem Siti, na kterou se vztahuje
Sluzba polské sité E-Toll EETS, je uzivatel povinen
zkontrolovat provozni stav Palubni jednotky, jak je
uvedeno v uzivatelské pfirucce, pficemz je tfeba mit
na pameéti, ze vySe uvedena kontrola ukazuje pouze
technickou funkénost Palubni jednotky a
neposkytuje informace o tom, zda existuji dlvody
pro pozastaveni Sluzby.

CL. 4. Nastaveni a kontrola hmotnosti

Pocet naprav se ve Sluzbé polské sité E-Toll EETS
pro vypocet mytného nepouziva, ale doporuc¢ujeme
jejitak nastavit, aby byl uzivatel pfipraven, v pfipadé
pfejezdu hranice do jiné mytné oblasti, kde je nutné
pocet naprav nastavit.

Uzivatel je vS8ak povinen zkontrolovat a v pfripadé
potfeby znovu zadat hmotnost Vozidla v pfipadé,
Ze je pfipojen pfivés.

Pro vypodet mytného se pouzivda maximalni
pfipustna hmotnost vozidla, resp. jizdni soupravy v
pfipadé pfipojeni pfivésu, kterou je proto treba
nastavit v OBU.

V ptipadé chyby v nastaveni mohou byt uplatnény
sankce a mytné muze byt pfepoditano.



oMV

€L 5. Provoz v pfipadé nouze

V ptipadé poruchy Palubni jednotky je mozné
uhradit mytné podle pokynt uvedenych na
internetovém portalu E-Toll.

€L 6. Vydavani vypist

Vypisy tykajici se dluzného mytného za tranzity
uskute¢néné pomoci Zafizeni poskytne Klientovi
obchodni partner, k némuz je Klient pfidruzen.

GL. 7. Stiznosti

VSechny stiznosti podané Koncesionafi Krajowa
Administracia Skarbowa ("KAS") v souvislosti s
mytnym vybiranym v Polsku budou pfezkoumany
Koncesionafem v souladu s ustanovenimi pravnich
pfedpisu platnych v Polsku.

Cl. 8. Rozhodné pravo

Ve vztahu ke Koncesionafi Krajowa Administracia
Skarbowa (dale jen "KAS") se na vybér mytného
pouzije polské pravo.

€L. 9. Ochrana osobnich udaijt

Polsky = Koncesionaif  Krajowa  Administracia
Skarbowa ("KAS") je opravnén zpracovavat osobni
udaje klientd (napf. jméno a pfijmeni zakonného
zastupce) v souvislosti se zdkonnymi povinnostmi
definovanymi v zakoné o verejnych komunikacich
ze dne 21. bfezna 1985.

Podrobné informace o zpracovani osobnich udajl
zadavatele polskym Koncesionafem, kterymi
polsky Koncesionaf plni informaéni povinnost
uvedenou v €l. 14 nafizeni (EU) 2016/679, jsou k
dispozici na
adrese:https://etoll.gov.pl/ciezarowe/kontakt/klau
zule-i-polityki/klauzula-informacyjna-szefa-kas/

9
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PRILOHA 15 - CHORVATSKO

Definice:

»,Sit HAC Chorvatsko*: znamena dalni¢ni sit
spravovanou Koncesionarem HRVATSKE
AUTOCESTE d.o.o. na uzemi Chorvatské republiky.

~Sluzba HAC Chorvatsko“: znamena sluzbu, ktera
umoznuje identifikaci a autorizaci Vozidel za u¢elem
jejich pristupu do Sité HAC Chorvatsko a provadéni
Transakci v ni.

Zakaznik bere na védomi, zZe Sluzba HAC
Chorvatsko bude k dispozici k vyuziti az po uplynuti
48 (Ctyriceti osmi) hodin od obdrzeni potvrzeni o
povoleni Sluzby na Palubni jednotce.

PODMIKY SiTE HAC CHORVATSKO

Kde lze v Chorvatsku Palubni jednotku
pouzivat?

Aktualni seznam chorvatskych silnic, které jsou
zpoplatnény, naleznete pod timto odkazem:
www.hac.hr/en/interactive-map

Pfistup k mytnym pruhim je oznaen nize
uvedenymi symboly

e _ENC":V tomto pfipadé se jedna o sluzbu
~Stop & go* (o&ekava se zastaveni u brany)
a Palubni jednotka vyda zvukovy signal

Ij/ ﬁﬂ

ENC

e BRZI FAST ENC*“ V tomto pfipadé
nemusite zastavovat, ale musite dodrzet
limit 40 km/h a bezpecnostni vzdalenost
20 metrl od vozidla pfed vami

BRErene

g =
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Povolena tfida vozidla

Na dalnicich a silnicich v Siti HAC umoznuje Palubni
jednotka zaplatit mytné pro vozidla tfidy Il a IV
(chorvatska klasifikace): vozidla nad 3,5 tuny.

Pro zajisténi spravné klasifikace vozidla musi
uzivatel pribézné aktualizovat pocet naprav, ktery
je nastaven v palubni jednotce, podle prislusnych
pokynl v uzivatelské ptiru¢ce Palubni jednotky. U
Sluzby HAC Chorvatsko musi zakaznik vzit v
uvahu, Ze zména pocCtu naprav se projevi az po 48
(Ctyficeti osmi) hodinach od provedeni Upravy.

Pozadované chovani na mytnych stanicich

Abyste mohli plné vyuzivat sluzeb elektronického
mytného, je nutné pfi vijezdu a vyjezdu ze stanice
pouzivat pruhy oznaéené logem ,ENC"/,BRZI FAST
ENC*.

UZivatel se zavazuje respektovat:

e signdly a svételnd signalizaéni Zafizeni
(véetné povinnosti zastavit v pruzich
~ENC*);

e zavory a souvisejici svételné signaly;

e minimalni bezpecnostni vzdalenost 20
metrl od vozidla jedouciho pfed nim a
rychlost 40 km/h (v pfipadé mijeni v pruhu
~BRZI FAST ENC");

e bezpecnostni doporuceni a predpisy.

Co délat, kdyz Palubni jednotka
nefunguje

PORUCHA U VSTUPNi BRANY: Pokud Palubni
jednotka pfi vstupu nefunguje, je tfeba si vzit
vstupenku. Pfi vystupu musi uzivatel zavolat
podporu a ukazat Palubni jednotku. Podpora
zkontroluje, zda Palubni jednotka funguje, a pokud
ano, bude prostfednictvim Palubni jednotky
uctovan tranzit (a pripadna sleva). Pokud Palubni
jednotka nefunguje, je tfeba pouzit jiny zpusob
platby (sleva nebude uplatnéna).

PORUCHA U VYJEZDOVE BRANY: Pokud Palubni
jednotka pfi vyjezdu nefunguje, je tfeba zavolat
podporu. Podpora zkontroluje funkénost Palubni
jednotky, a pokud Palubni jednotka funguje, bude
prostrednictvim ni uétovan tranzit (a pfipadna
sleva). Pokud Palubni jednotka nefunguje, je tfeba
pouzit jiny zplsob platby (sleva nebude


http://www.hac.hr/en/interactive-map
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uplatnéna). Koncesionar ovéfi udaje ve svych
systémech.

Parkovani
Sluzba neni na chorvatskych parkovistich aktivni.
Stiznosti

V pfipadé reklamaci a stiznosti je Zadkaznik povinen
zaslat tyto OMV. Lhata pro pfipadné reklamace
tykajici se Transakce je 30 dni od data vystaveni
faktury na Transakci, kterd je prfedmétem
reklamace.

9
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PRILOHA 16 - SLOVINSKO

Definice:

«Slovinska sit“: znamena dalniéni sit spravovanou
Koncesionafrem DARS d.d., (Druzba za avtoceste
v Republiki Slveniji) na tzemi Slovinské republiky.

sSluzba GO Slovenia“: znamena sluzbu, ktera
umozniuje provadét Transakce ve slovinské Siti
poskytované Telepass uzivanim Palubni jednotky.

Zakaznik bere na védomi, ze Sluzba GO Slovenia
bude k dispozici k vyuziti az po uplynuti 48 (Ctyficeti
osmi) hodin od obdrzeni potvrzeni o povoleni Sluzby
na Palubni jednotce.

Podmienky Sluzby GO Slovenia

Tyto obchodni podminky upravuji pouzivani Palubni
jednotky k uhradé mytného na dalniéni Siti, na
kterou se vztahuje sluzba elektronické platby
mytného ve Slovinsku (Sluzba GO Slovenia).

1. Aktivace Sluzby GO Slovenia

Sluzbu GO Slovenia lze vyuzit pouze pro vozidla
s maximalni povolenou celkovou hmotnosti vyssi
nez 3,5 t, pokud je ve Vozidle nainstalovana Palubni
jednotka s aktivovanou Sluzbou GO Slovenia.

Pfed instalaci Palubni jednotky a provadéni
tranzitd v Siti pokryté Sluzbou GO Slovenia, musi
uzivatel zkontrolovat spravnost a soulad udaju
vloZzenych do Palubni jednotky s prisluSnymi daty
uvedenymi v registraénim dokladu k vozidluy,
zejména pokud jde dislo a statni prisluSnost
registraéni znaky Vozidla (SPZ), identifikaéni &islo
Palubni jednotky a uvedenou EURO emisni tfidu.
Pokud jsou udaje na Palubni jednotce nespravné,
uzivatel musi neprodlené sjednat napravu téchto
udaja.

Sluzbu GO Slovenia bude mozné vyuzivat az po
uplynuti 48 (Ctyficeti osmi) hodin od obdrzeni
potvrzeni o povoleni Sluzby na Palubni jednotce.

2. Pokryta dalniéni sit a bezpeé&nostni pravidla
Pouzivani Sluzby GO Slovenia je povoleno na

slovinské dalni¢ni Siti oznaéeni nasledujicimi
znaCkami:
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v.® DarsGo

UzZivatel je povinen si zjistit informace o pfipadnych
dalSich pravidlech chovani pfi tranzitech ve
slovinské Siti GO navstévou webovych strankach
Koncesionare:

CoN

MAUTSYSTEM FUR LKW UND BUS.

https://www.darsgo.si/portal/.

3. Instalace a pouzivani Palubni
jednotky

Palubni jednotku je tfeba nainstalovat na palubu
Vozidla podle pokynl uvedenych v uzZivatelské
pfirucce Palubni jednotky. Béhem tranzitu by ve
Vozidle méla byt pouze jedna funkéni palubni
jednotka. Soucasné pouziti vice palubnich jednotek
ve Vozidle, které ma aktivovanou sluzbu
elektronické platby mytného pro Slovinsko, muze
vést k vicenasobnym platbdm mytného za stejny
prijezd. V takovém pripadé se preplatky
na mytném nevraceji.

Palubni jednotka je spojena s registraéni znac¢kou
Vozidla, a proto ji nelze pouzit na vozidle s jinou
registraéni znackou. UzZivatel musi zajistit, aby
registra¢ni znacka Vozidla zGstala Citelna a nebyla
pokryta blatem, snéhem atd. Pred kazdym
prijezdem Siti, na kterou se vztahuje Sluzba GO
Slovenia, je uzivatel povinen zkontrolovat provozni
stav Palubni jednotky, jak je uvedeno v uzivatelské
pfiruCce, pricemz je tfeba mit na paméti, ze vyse
uvedenda kontrola ukazuje pouze technickou
funkénost Palubni jednotky a neposkytuje
informace o tom, zda existuji ddavody pro
pozastaveni Sluzby. Informace o provedenych nebo
chybéjicich platbach mytného jsou Fidi¢i sdélovany
zplsobem uvedenym v uzivatelské
a svételna signalizace).

pfiru¢ce
(zvukova

4. Nastaveni a kontrola po¢tu naprav

Pocet naprav Vozidla je prednastaven v Palubni
jednotce. Pfed kazdym pruajezdem Siti, na kterou se
vztahuje Sluzba GO Slovenia, je uzivatel povinen si
zkontrolovat a v pfipadé potieby, pokud je pfipojen
pfivés, zménit pocet naprav Vozidla.

5. Provoz v degradovaném moédu - Zpétné platby


https://www.darsgo.si/portal/
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V pfipadé poruchy Palubni jednotky (ktera bude
uzivateli oznamena zplUsobem stanovenym
v uzivatelské pfiru¢ce, napf. pokud Palubni jednotka
nekomunikuje s infrastrukturou) je nutné opustit
dalni¢ni sit, zajet do nejblizs§iho prodejniho mista
Sluzby GO Slovenia,
a:
- provést zpétnou platbu, pokud volné
prGjezdny systém Koncesionafe DARS
d.d., Druzba za avtoceste v Republiki
Slveniji (DARS zaregistroval minimalné
jednu Transakci
- nebo pokud volné prljezdny systém
DARS nezaregistroval Zzadnou Transakci,
obstarat si od DARS nahradni Palubni
jednotky DARS-GO (naklady nese
uzivatel).

Uzivatel musi povinné ziskat nahradni Palubni
jednotku DARS-GO od DARS na prodejnim misté
DARS, aby mohl pokracovat v uzivani Sluzby GO
Slovenia, v nasledujicich pfipadech:

- pokud se na Palubni jednotce vyskytl
technicky problém a/nebo zavada, ktera
ohrozuje jeji funkce;

- pokud byla Palubni jednotka deaktivovana;

- pokud uzivatel Palubni jednotku jiz nema (doslo
k jeji ztraté ¢i kradezi).

6. Reklamace a stiznosti
Slovinsky Koncesionaf stanovuje velmi omezenou
lhdtu pro podavani stiznosti. V pfipadé reklamaci a

stiznosti je tfeba kontaktovat OMV do 15 dnl ode
dne vystaveni faktury obsahujici Transakci.

Pro fteSeni pokut musi uzZivatel kontaktovat
slovinského Koncesionare (DARS d.d.) napfimo.
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PRILOHA 17 - SLOVENSKO

Definice:

«Sit slovenského mytného*: znamena dalni¢ni sit
spravovanou Koncesionafem ,NDS“ Narodna
dialnicnd spolo¢nost, a.s, na uUzemi Slovenské
republiky.

«Sluzba slovenského mytného": znamena sluzbu,
ktera umoznuje identifikaci a autorizaci Vozidel za
ucelem jejich pristupu do Sité slovenského mytného
a provadéni Transakci v ni.

Zakaznik bere na védomi, ze Sluzba slovenského
mytného bude k dispozici k vyuziti az po uplynuti 24
(dvaceti ¢ty¥) hodin od obdrzeni potvrzeni o aktivaci
Sluzby na Palubni jednotce.

Podminky pouzivani Sluzby slovenského mytného

Tyto obchodni podminky upravuji pouzivani
Palubni jednotky k uhradé mytného na dalniéni Siti,
na kterou se vztahuje sluzba elektronické platby
mytného na Slovensku (Sluzba slovenského
mytného).

1. Aktivace a pouzivani Sluzby slovenského
mytného

Sluzbu slovenského mytného lze vyuzit pouze pro
Vozidla s maximalni povolenou celkovou hmotnosti
vys§si nez 3,5 t (N2, N3) a autobusy (M2, M3), pokud
je ve Vozidle nainstalovana Palubni jednotka
s aktivovanou Sluzbou slovenského mytného.

Pfed instalaci Palubni jednotky a provadéni
tranzitd v Siti pokryté Sluzbou slovenského
mytného uzivatel musi zkontrolovat spravnost a
soulad udaji vlozenych do Palubni jednotky s
pfislusnymidaty uvedenymiv registraénim dokladu
k Vozidlu, zejména pokud jde cislo a statni
pfislusnost registra¢ni znaéky Vozidla (SPZ),
kategorii Vozidla, identifikaéni ¢&islo Palubni
jednotky a uvedenou EURO emisni tfidu. Pokud jsou
udaje nespravné, uzivatel musi neprodlené sjednat
napravu téchto udaju.

Vys$e poplatku zavisi na kategorii Vozidla, emisni
tfidé, poctu naprav, resp. a ujeté vzdalenosti na
silnici zpoplatnéné mytem.
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Pro néktera Vozidla je po prekroCeni stanoveného
limitu ujetych kilometri béhem kalendafniho roku
(tj. od 1. ledna do 31. prosince prislusného roku)
poskytnuta procentualni sleva. Tyto slevy se
nevztahuji na autobusy.

Sluzbu slovenského mytného bude mozné vyuzivat
az po uplynuti 24 (dvaceti ¢tyr) hodin od obdrzeni
potvrzeni o aktivaci Sluzby na Palubni jednotce.

2. Pokryta dalniéni sit

Pouzivani Sluzby slovenského mytného je
povoleno naslovenské dalniéni Siti oznaceni
nasledujicimi znac¢kami:

S UHRADOU
WITH PAYMENT

MIT BEZAHLUNG

Startoftoliroad | | £ndoftoliroad &3

for lorry's, busses for lorry's, busses
and cars towing and cars towing over
OVER 3.5 tonnes 3.5 tonnes
Motorway number &1 Expressway number &
road sign in Slovakia road sign in Slovakia
“ ” 24 1
D" - dalnice

“R" - rychlostni silnice
"I" - silnice I. tFidy

“I" - silnice Il. tFidy
“lI" - silnice lll. tFidy

Béhem jizdy po uzemi Slovenska musi byt Palubni
jednotka aktivovana po celou dobu (i pfi prijezdu
po nezpoplatnénych silnicich a dalnicich).

Uzivatel je povinen si zjistit informace o pfipadnych
dalSich pravidlech chovani pfi tranzitech ve
na webovych

slovenské Siti strankach

vnitrostatniho provozovatele:
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https://www.emyto.sk/en

3. Instalace a pouzivani Palubni
jednotky

Palubni jednotku je tfeba nainstalovat na palubu
Vozidla podle pokynl uvedenych v uzivatelské
pfirucce. Béhem prepravy by méla byt ve Vozidle
pouze jedna funkéni Palubni jednotka. SoucCasné
pouziti vice Palubnich jednotek ve Vozidle s
aktivovanou sluzbou elektronické platby mytného
pro Slovensko, mize vést k vicenasobnym platbam
mytného za stejny prdjezd. V takovém pfipadé
se preplatky na mytném nevraceji.

Palubni jednotka je spojena s registraéni znackou
Vozidla, a proto ji nelze pouzit na Vozidle s jinou
registraéni znackou. Uzivatel musi zajistit, aby
registracéni znacka Vozidla zlstala Citelna a nebyla
pokryta blatem, snéhem atd.

Pfed kazdym prljezdem Siti, na kterou se vztahuje
Sluzba slovenského mytného, je uzivatel povinen
zkontrolovat provozni stav Palubni jednotky, jak je
uvedeno v uzivatelské pfirucce, pfiCemz je tteba mit
na pameéti, ze vySe uvedena kontrola ukazuje pouze
technickou funkénost Palubni jednotky a
neposkytuje informace o tom, zda existuji dlvody
pro pozastaveni Sluzby. Informace o provedenych
nebo chybéjicich platbach mytného jsou fidici
sdélovany zplUsobem uvedenym v uzivatelské
pfiru€ce (zvukova a svételna signalizace).

4. Nastaveni a kontrola po¢tu naprav

Pocet naprav Vozidla je prednastaven v Palubni
jednotce. Pfed kazdym prljezdem Siti, na kterou se
vztahuje Sluzba slovenského mytného, je uzivatel
povinen si zkontrolovat a v pfipadé potieby, pokud
je pfipojen privés, zménit pocet naprav Vozidla.

5. Provoz vve zhorSeném rezimu - postup v
pfipadé nouze

V pfipadé poruchy Palubni jednotky (ktera bude
uzivateli oznamena zplsobem stanovenym v
uzivatelské pfiru€ce) musi uzivatel zastavit na
nebliz§im vhodném misté umoziujici zaparkovani
Vozidla a okamzité kontaktovat OMV nebo

zadkaznickou linku Telepass.

9

Pokud se problém nepodafi vyfeSit vzdalenym
pristupem, bude uzivatel naveden na nejblizsi
distribuéni misto. Uzivatel musi nasledovat
doporué¢enou trasu, aby se vyvaroval uloZeni
pokuty.

Na distribu¢nim misté& musi uzivatel zaplatit zalohu
za vnitrostatni Palubni jednotku, a to v hotovosti
nebo bankovni kartou, a také dobit svij predplaceny
ucet

y,domaciho uzivatele”.

Jakmile uzivatel opusti Uzemi Slovenska nebo kdyz
je Zatizeni Telepass znovu aktivovano, muze
vnitrostatni Palubni jednotku vratit a ziskat zpét
svou zalohu.

6. Reklamace a stiznosti

Pro uplatnéni reklamaci a stiznosti tykajicich se
mytného pozadovaného za tranzit neprodlené
kontaktujte OMV.


https://www.emyto.sk/en
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PRILOHA 18 - MADARSKO

Definice:

«Madarska sit“: znamena dalniéni sit spravovanou
NEMZETI UTDIIFIZETESI SZOLGALTATO ZRT
(,NUSZ") na Uzemi Madarska.

«Sluzba madarského mytného v rezimu nasledné
platby“ znamena sluzbu, kterd umozriuje identifikaci
a autorizaci Vozidel za u€elem jejich pfistupu do
Madarské Sité a provadéni Transakci v ni.

Zakaznik bere na védomi, ze Sluzbu madarského
mytného v rezimu nasledné platby bude k dispozici
k vyuziti az po uplynuti 48 (Etyficeti osmi) hodin od
obdrzeni potvrzeni o aktivaci Sluzby na Palubni
jednotce.

Podminky pouzivani Sluzby madarského mytného
v rezimu nasledné platby

Tyto obchodni podminky upravuji pouzivani
Palubni jednotky Telepass k uhradé mytného na
dalniéni Siti, na kterou se vztahuje sluzba
elektronické platby mytného v Madarsku (Sluzba
madarského mytného v reZimu nasledné platby).

€. 1 - Aktivace a pouzivani Sluzby
madarského mytného v rezimu nasledné platby

Sluzbu madarského mytného v rezimu nasledné
platby lze vyuzit pouze pro Vozidla s maximalni
povolenou celkovou hmotnosti vysSi nez 35 t
zahrnujici i nezahrnujici vdhu s pfivésem nebo
navésem, za predpokladu, Ze Palubni jednotka
Telepass, ktera ma aktivovanou Sluzbu madarského
mytného v rezimu nasledné platby, byla
nainstalovana na palubu Vozidla.

UZivatel je povinen dodrzovat pravidla stanovena
NUSZ apredpisy platnymi pro tranzit skrz
Madarskou sit dostupnymi zde: https://hu-go.hu.

€L 2 - Pokryta dalniéni sit, Vozidla povinna
k uhradé mytného a mytné

Pouzivani Sluzby Madarského mytného v rezimu
nasledné platby je dovoleno na Madarské Siti
uvedené na odkazu nize:

https://toll-charge.hu/en/maps
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Dalsi informace naleznete na nasledujicich
odkazech:

https://www.hu-go.hu/articles/article/about-the-
introduction-of-the-system a

https://www.hu-go.hu/articles/article/who-has-
the-obligation-to-pay-the-toll

Pro dalsi informace tykajici se vySe mytného
navstivte prosim nasledujici odkaz:

https://www.hu-go.hu/articles/article/about-the-
amount-of-the-toll

Gl 3 - Instalace a pouzivani Palubni
jednotky

UzZivatel musi Palubni jednotku nainstalovat na
palubu Vozidla dle pokynu uvedenych v uzZivatelské
pfiru¢ce dodavané v balicku s Palubni jednotkou.
UZivatel mGze mit béhem tranzitu na palubé pouze
jednu fungujici Palubni jednotku. Pokud bude
uzivatel =zaroveri pouzivat nékolik palubnich
jednotek na palubé Vozidla, které budou mit
aktivovanou sluzbu elektronické platby mytného v
Madarsku, mize to zpUsobit, Ze mytné za jeden
prijezd budete muset hradit nékolikrat.

Pfipominame uzivatellim, Ze k Palubni jednotce je
pfifazena poznavaci znacka Vozidla, a z toho
divodu Palubni jednotku nelze pouzit na Vozidle s
jinou poznavaci zna¢kou. UzZivatel musi zajistit, aby
poznavaci znac¢ka byla neustale citelnda a aby ji
nezakryvalo blato, snih atd.

Pfed kazdym tranzitem na Siti pokryté Sluzbou
Madarského mytného v rezimu nasledné platby
musi uzivatel zkontrolovat provozni stav Palubni
jednotky, jak je uvedeno v uzZivatelské pftirucce, s
tim, Ze tato kontrola se tyka pouze technického
fungovani Palubni jednotky a neindikuje existenci
divodU pro pozastaveni Sluzby.

CL. 4 - Nastaveni a kontrola po&tu naprav

Pocet naprav Vozidla je v Palubni jednotce
pfednastaven. Pfed kazdym tranzitem v Siti pokryté
Sluzbou Madarského mytného v rezimu nasledné
platby musi uzivatel zkontrolovat a v pfipadé
potieby prenastavit pocet naprav Vozidla, pokud
bude pfipojen navés, a to dle instrukci uvedenych v
uzivatelské ptiru¢ce k Palubni jednotce.


https://hu-go.hu/
https://toll-charge.hu/en/maps
https://www.hu-go.hu/articles/article/about-the-introduction-of-the-system
https://www.hu-go.hu/articles/article/about-the-introduction-of-the-system
https://www.hu-go.hu/articles/article/who-has-the-obligation-to-pay-the-toll
https://www.hu-go.hu/articles/article/who-has-the-obligation-to-pay-the-toll
https://www.hu-go.hu/articles/article/about-the-amount-of-the-toll
https://www.hu-go.hu/articles/article/about-the-amount-of-the-toll
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V ptipadé chybného nastaveni mohou byt uZivateli
uloZeny sankce a mytné muze byt pfepoditano.

€. 5 - Provoz v degradovaném médu
(nefunkénost)

V ptipadé nefunkénosti Palubni jednotky je mozné
zajistit povinnost Uhrady mytného nouzovym
opatfenim: Fidi€ musi =zastavit a zakoupit
sjednorazovy Ad-hoc usekovy listek” na webovych
strankdch Hu-Go na nasledujicim odkazu:
https://hu-go.hu. K provedeni nakupu neni tfeba
registrace a ani neni potfeba mit Hu-Go uc&et. Pro
zakoupeni ,jednorazového Ad-hoc usekového
listku" zdkaznik musi uvést:

- SPZ (statni poznavaci znacku) a statni
pfisluSnost Vozidla

- Pocet naprav Vozidla

- EURO tfidu

- Udaje o Vozidle

- Udaje o trase (vychozi/koncové misto)

- Fakturacni udaje

- Udaje pro platbu kreditni kartou

GL. 6 - Stiznosti

Stiznosti tykajici se faktur za mytné obdrzenych za
tranzity je tfeba adresovat spolec¢nosti OMV.
Stiznosti tykajici se obdrzenych pokut je treba
adresovat organu, ktery pokuty udélil.

Madarsky Koncesionaf stanovil pro podavani
stiznosti velmi omezenou lhutu. V pfipadé reklamaci
a stiznosti je tfeba neprodlené kontaktovat OMV.

Dalsi informace o pokutach naleznete na tomto
odkazu https://toll-charge.hu/en/e-toll/toll-fines.
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PRILOHA 19 - DANSKO (KMToll)

Definice:

s,Danska sit": znamena silni¢ni a dalni¢ni sit Danského
kralovstvi;

«Sluzba KMToll“: znamena sluzbu, ktera umozriuje
provadéni Transakci v Danské Siti, jiz nabizi Telepass
prostfednictvim Palubnich jednotek a ktera je
dostupna pouze pro Vozidla Sluzby KMToll.

«Klient Sluzby KMToll*: klient je pro ucely Sluzby
KMToll identifikovan jako drzitel registraéniho
certifikatu Vozidla, vnémz je Palubni jednotka
instalovana (vlastnik Vozidla nebo fyzickd ¢i
pravnicka osoba, kterd muze Vozidlo pouzivat na
zakladé jiného pravniho titulu vlastnického prava, jak
stanovuje Smérnice 1999/37/ES).

sVozidla Sluzby KMToll": téZkd vozidla s hmotnosti
12 tun a vys$Si. Autobusy jsou vylouc€eny.

~Koncesionai": Sund og Bzlt Holding A/S.
Smluvni podminky ,Sluzby KMToll*

Tyto smluvni podminky upravuji pouzivani Palubnich
jednotek Telepass k Uhradé mytného na silni¢ni a
dalni¢ni Siti, na néz se vztahuje sluzba elektronické
platby mytného v Danském kralovstvi (KMToll
Service).

1. Aktivace Sluzby KMToll

Sluzbu KMToll mlze uzivatel vyuzivat pouze pro
Vozidla, kterd se pouzivaji pro prepravu zbozi
s maximalni povolenou celkovou hmotnosti vozidla
(GVW) 12 tun a vyssi.

Sluzba KMToll je poskytovana vylué¢né drziteli
osvédCeni o registraci Vozidla, v némz je Palubni
jednotka instalovana (vlastnik Vozidla nebo fyzicka ¢i
pravnicka osoba, ktera mlze Vozidlo pouzivat na
zakladé jiného pravniho titulu vliastnického prava, jak
stanovuje Smérnice 1999/37/ES).

Pfed provedenim tranzitl v Siti pokryté Sluzbou
KMToll musi uzivatel:

. zabezpedit, Ze Palubni jednotka funguje
spravné, jak je to uvedeno v Navodu k obsluze,
a ze je Sluzba KMToll aktivovana;

zabezpedit, Ze Udaje zaznamenané v Palubni
jednotce jsou spravné ve vztahu k Vozidlu, v
némz se nachazi (napf. emisni tfida, hmotnost a
pocet naprav).
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2. Aktivovana dalniéni Sit a bezpecnostni pravidla

Sluzba KMToll je aktivni v Danském kralovstvi na
silnicich a dalnicich vyjma mostll Oresund a
Storebaelt.

3. Instalace a pouzivani Palubni jednotky

Kazda Palubni jednotka se miize spojit pouze s
konkrétnim Vozidlem a jeho registraéni znackou.

Udaje o Vozidle zaznamenané v Palubni jednotce (jak
je touvedeno v ¢l. 1), véetné udaju o uzivateli, musi byt
spravné. V pfipadé nespravnych udaji muize
KoncesionaF uctovat pokutu.

Zakaznik bere na védomi, ze Sluzba KMToll bude v
Dansku k dispozici pro vyuziti az po uplynuti 24
(dvaceti €tyr) hodin od obdrzeni potvrzeni o aktivaci
Sluzby na dané Palubni jednotce.

4. Nefunkénost Palubni jednotky

V pfipadé poruchy Palubni jednotky si uzivatel musi
koupit listek online podle pokynt dostupnych na
webové strance Koncesionare:
https://vejafgifter.dk/en/digital-kmtoll-ticket/

5. Vystavovani faktur

Faktury tykajici se mytného splatného za tranzity
provedené pomoci Palubni jednotky zpfistupni OMV
Uzivateli udélenim pfistupu na portal Telepass Truck.

UzZivatel se zavazuje, ze zaplati vSechny poplatky
uvedené ve fakturach spole€nosti OMV, aby OMV
prevedla pFislusné ¢astky spole€nosti Telepass S.p.A.,
kterd je vybird jménem Koncesionafe Sund og Belt
Holding A/S, jak to stanovuje danské pravo
sForvaltningsloven” (Dansky zdkon o vefejné spravé §
6 stk 1-6).

6. Stiznosti

6.1. Stiznosti tykajici se u€tovaného mytného je
zapotrebi podat u Koncesionare, jak je uvedeno na
jeho webové strance, ktery je pak prozkouma v
souladu s ustanovenimi zdkona platného v Dansku.

Lhata pro podani stiznosti ¢ini 4 tydny od doruéeni
faktury.

6.2. Stiznosti tykajici se pokutovych bloku je
zapotrebi fesit s Danskym uradem pro silni¢ni
dopravu vyplnénim webového formulafe dostupného
na webové strance Koncesionare:
https://vejafgifter.dk/en/complaint/.


https://vejafgifter.dk/en/digital-kmtoll-ticket/
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PRILOHA 20 - CESKA REPUBLIKA

Definice

#Sit Myto CZ": znamena sit silnic a dalnic
podléhajicich mytnému na Uzemi Ceské
republiky. Mapa zpoplatnénych silnic je k
dispozici na webovych strankach
spravovanych C¢eskym mytnym
provozovatelem Reditelstvi silnic a dalnic
Ceské republiky, které jsou vénovany Sluzbé
Myto CZ.

Sluzba Myto CZ": znamena sluzbu, ktera
umoznuje identifikaci a autorizaci vozidel za
ucelem jejich pfistupu do Sité Myto CZ a
provadéni transakci v ramci této sité.

«Zakaznik sluzby Myto CZ"/ ,zakaznik": pro
Ucely Sluzby Myto CZ je zakaznik identifikovan
jako drzitel osvédceni o registraci vozidla, ve
kterém je Zafizeniinstalovano (vlastnik vozidla
nebo fyzicka ¢i pravnicka osoba, ktera muze
vozidlo uzivat na zakladé pravniho titulu jiného
nez vlastnictvi, jak je stanoveno ve smérnici
1999/37/ES).

Obchodni podminky sluzby Myto CZ

Tyto obchodni podminky upravuji pouzivani
Zatizeni pro platbu mytného na silni¢ni a
dalniéni siti pokryté sluzbou elektronické
platby mytného v Ceské republice (Sluzba
Myto CZ).

1. Aktivace a pouzivani sluzby Myto CZ

UZivatel mlze vyuzivat Sluzbu Myto CZ pouze
na vozidlech s maximalni povolenou celkovou
hmotnosti (GVW) vyss§i nez 3,5 t, vCetné
obytnych vozl a autobus( (M1 >3,5 t, M2, M3,
M2G, M3G).

Pfed jizdou po siti pokryté Sluzbou Myto CZ je
uzivatel povinen zkontrolovat spravnost a
uplnost Udaji zadanych v Zafizeni, zejména co
se tyce Cisla a statni pfisluSnosti registraéni
znacky vozidla, kategorie vozidla, ID Zafizeni,
poctu naprav, hmotnosti, poctu a emisni tfidy.
Pokud jsou Udaje nespravné, musi uzivatel
ihned provést opravu Udajl v zafizeni.

Ué&tovani je zalozeno na kategorii vozidla, typu
silnice, emisni tfidé, poCtu naprav a hmotnosti,
dobé prljezdu a ujeté vzdalenosti po
zpoplatnéné silnici.
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U nékterych vozidel je poskytovana sleva na
zakladé uskuteénénych prajezdu dle
pfislusnych pravidel mistniho koncesionare.

Sluzba Myto CZ bude k dispozici k pouziti az po
uplynuti 24 (dvaceti €tyf) hodin od obdrzeni
potvrzeni o aktivaci sluzby na Zatizeni.

2. Pouzivani sluzby Myto CZ

Uzivatel je povinen cestovat po Ceské
republice s palubnim zafizenim, které je vzdy
aktivni (i pfi jizdé po nezpoplatnénych silnicich
a dalnicich).

UZivatel je povinen ziskat informace o
pfipadnych pravidlech chovani souvisejicich s
prijezdy po siti Ceské republiky
prostfednictvim webovych stranek narodniho
provozovatele.

3. Pouzivani zafizeni

Uzivatel je povinen nainstalovat Zafizeni do
vozidla podle poskytnutych pokynu. Uzivatel
mUze mit béhem prajezdu ve vozidle pouze
jedno funkéni Zafizeni. Soucasné pouziti vice
zafizeni ve vozidle s aktivovanou sluzbou
elektronické platby mytného v Ceské republice
muze vést k vicenasobné platbé mytného za
stejny prajezd. V takovém pfipadé nemusi byt
nadmérné zaplacené mytné vraceno.

Zafizeni je spojeno s registraéni znackou
vozidla a z tohoto diivodu nesmi byt pouzito ve
vozidle s jinou registraéni znackou. Uzivatel
musi zajistit, aby registraéni znacka vozidla byla
vzdy €itelnd a nebyla zakryta blatem, snéhem
apod.

Pfed kazdym pruajezdem po siti pokryté Sluzbou
Myto CZ je uzivatel povinen zkontrolovat
provozni stav zafizeni s védomim, Ze vySe
uvedena kontrola indikuje pouze technickou
funkénost zafizeni a nemlze poskytnout
informace o pfipadnych dlivodech, pro které
mUze byt sluzba pozastavena. Informace o
provedenych nebo chybéjicich platbach
mytného jsou fidi¢i sdélovany podle
poskytnutych pokyn( (varovné signaly).

4. Nastaveni a kontrola poctu naprav a
hmotnosti

Pocet naprav a hmotnost vozidla jsou v Zatizeni
prednastaveny. Pfed kazdym prljezdem po siti
pokryté Sluzbou Myto CZ je uzivatel povinen
zkontrolovat a v pfipadé potieby znovu nastavit
pocet naprav/hmotnost vozidla, pokud jede s
pfivésem, aby se vyhnul ulozeni pokut a sankci.
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5. Provoz v nouzovém rezimu - nouzovy
postup

V pripadé poruchy Zafizeni (ktera je uzivateli
oznamena podle poskytnutych pokynd) musi
uzivatel zastavit na nejbliz§im  misté
umozniujicim bezpeéné zaparkovani vozidla a
ihned kontaktovat = zadkaznicky  servis
prostfednictvim obchodniho partnera.

Pokud nelze problém vyteSit na dalku, musi
uzivatel navstivit nejblizsi narodni distribu¢ni
misto Zafizeni a zakoupit narodni Zatizeni, aby
mohl pokra€ovat v cesté.

6. Vystavovani faktur

Faktury, které vystavuje Telepass jménem
mistniho koncesionare, budou zakaznikovi
zpfistupnény spole¢nosti oMV
prostfednictvim pfistupu do Telepass Truck
Portalu, kde si zdkaznik muaze faktury
stahnout.

7. Reklamace a stiznosti
V pfipadé reklamaci a stiznosti tykajicich se

mytného pozadovaného za prujezdy je nutné
neprodlené kontaktovat spole€nost OMV.
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PRILOHA 21 - NIZOZEMSKO

Definice

«Sit HGVC Nizozemsko": oznacuje sit silnic a dalnic
s mytnym na uzemi Nizozemska. Mapa silnic s
mytnym je kdispozici na webovych strankach
nizozemského ufadu pro silni¢ni dopravu Rijksdienst
voor het Wegverkeer.

»Sit  Blankenburg  Tunnel*: oznaduje tunel
Blankenburg nachazejici se v Nizozemsku.

+Sluzba HGVC Nizozemsko": oznacuje sluzbu, ktera
umoznuje identifikaci a autorizaci vozidel za u¢elem
jejich pfistupu ke Sluzbé HGVC Nizozemsko a
provadéni transakci v ni. Aktivace Sluzby HGVC
Nizozemsko automaticky aktivuje Sluzbu
Blankenburg Tunnel.

»Sluzba Blankenburg Tunnel”: oznaduje sluzbu, ktera
umoznuje provadéni transakci v Siti Blankenburg
Tunnel. Sluzba Blankenburg Tunnel je propojena se
Sluzbou HGVC Nizozemsko a mUze byt poskytovana
pouze v pfipadé, Zze byla aktivovana Sluzba HGVC
Nizozemsko.

.Klient Sluzby HGVC Nizozemsko a Sluzby
Blankenburg Tunnel*: pro ucely Sluzby HGVC
Nizozemsko a Sluzby Blankenburg Tunnel je
Klientem drzitel osvéd&eni o registraci Vozidla, ve
kterém je Zafizeni nainstalovano (Vlastnik vozidla
nebo fyzicka &i pravnicka osoba, ktera muze Vozidlo
uzivat na zakladé jiného zakonného prava nez
vlastnického, jak je stanoveno ve smérnici
1999/37/ES).

Obchodni podminky Sluzby HGVC Nizozemsko a
Sluzby Blankenburg Tunnel

Tyto podminky upravuji pouzivani zafizeni pro platbu
mytného na silniéni a dalniéni siti, na kterou se
vztahuje sluzba elektronické platby mytného v
Nizozemsku (Sluzba HGVC Nizozemsko a Sluzba
Blankenburg Tunnel).

1. Aktivace a vyuzivani Sluzby HGVC
Nizozemsko

Uzivatel maze Sluzbu HGVC Nizozemsko a Sluzbu
Blankenburg Tunnel vyuzivat pouze u vozidel s
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maximalni povolenou celkovou hmotnosti (GVW) vys§si
nez 3,5 t (kategorie N2 a N3).

Pfed provedenim prejezdu po siti pokryté Sluzbou
HGVC Nizozemsko a/nebo Sluzbou Blankenburg
Tunnel musi uzivatel zkontrolovat, zda Zafizeni patfici
k Vozidlu spravné funguje (je aktivni a zapnuté).

Mytné za Sluzbu HGVC Nizozemsko se vypoditava na
zakladé evropské kategorie vozidla, emisni tfidy CO2
vozidla, poétu naprav, povolené maximalni hmotnosti
vozidla a vzdalenosti ujeté na zpoplatnénych silnicich.
Mytné za Sluzbu Blankenburg Tunnel je pausalni.

Sluzba HGVC Nizozemsko a Sluzba Blankenburg
Tunnel budou k dispozici k pouziti az po uplynuti
maximalné 48 (&tyficeti osmi) hodin od obdrzeni
potvrzeni o aktivaci sluzeb na zatizeni.

2. Vyuzivani Sluzby HGVC Nizozemsko a Sluzby
Blankenburg Tunnel

UZivatel je povinen cestovat po Nizozemsku s
palubnim zafizenim, které je vzdy aktivni.

UZivatel je povinen seznamit se s pravidly chovani pfi
prijezdu po nizozemské silni¢ni siti na webovych
strankach narodniho provozovatele.

3. Pouzivani zafizeni

UZivatel je povinen nainstalovat zafizeni do Vozidla
podle pfilozeného navodu. Béhem pfepravy smi mit
UZivatel ve Vozidle pouze jedno funkéni Zafizeni.
Soucasné pouzivani vice Zafizeni ve vozidle, které ma
v Nizozemsku aktivovanou sluzbu elektronického
placeni mytného, muize vést k vicenasobnému
zaplaceni mytného za stejnou jizdu. V takovém
pfipadé nemusi byt pfeplatky mytného vraceny.

Zafizeni je vazano na registraéni znac¢ku Vozidla, a
proto jej nelze pouzit na vozidle s jinou registraéni
znackou. Uzivatel musi zajistit, aby registraéni znacka
Vozidla byla vzdy cditelnd a nebyla zakryta blatem,
snéhem atd. le nezbytné, aby registraé¢ni znacka
zadana v Zafizeni odpovidala pouzivanému Vozidly;
jakakoli nesrovnalost nebo nemoznost identifikace
vozidla muze vést k poplatkim nebo pokutam pro
Uzivatele.

Pfed kazdou jizdou po siti pokryvané Sluzbou HGVC
Nizozemsko a Sluzbou Blankenburg Tunnel je Uzivatel
povinen zkontrolovat provozni stav Zafizeni, pficemz
je tfeba mit na paméti, ze vy$e uvedena kontrola
indikuje pouze technickou funkénost Zafizeni a
nemuze poskytnout informace o pfipadnych
dlivodech, pro které muze byt sluzba pozastavena.
Informace o provedenych platbach mytného nebo o
neuhrazenych platbach jsou Fidi¢i sdélovany v souladu
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s poskytnutymi pokyny (vystrazné signaly, vCetné
¢ervené LED diody).

4. Provoz v nouzovém rezimu - postup v nouzové
situaci

V pfipadé poruchy Zatizeni (o které je uzivatel
informovan v souladu s poskytnutymi pokyny) musi
Uzivatel zastavit na nejbliz§im misté, kde lze Vozidlo
bezpeéné zaparkovat, a neprodlené kontaktovat
zdkaznicky servis prostfednictvim  prodejniho
partnera (OMV).

Pokud nelze problém vyfesit bezdratové, musi
Uzivatel do 3 hodin od zacatku poruchy zajit do
nejbliz§iho narodniho distribuéniho mista Zarizeni a
zakoupit si ndhradni zafizeni, aby mohl pokra€ovat v
cesté.

VySe uvedené se nevztahuje na Sluzbu Blankenburg
Tunnel, ktera =zajistuje identifikaci Vozidla
prostfednictvim automatického Cteni a
rozpoznavani registraénich znacek.

5. Reklamace a stiznosti

V pripadé reklamaci a stiznosti tykajicich se
mytného za tranzit je nutné neprodlené kontaktovat
spolec¢nost OMV.

Jakékoli pokuty ulozené pfisluSnymi organy v
souvislosti s nedodrzenim pozadavkd na pouzivani
Sluzby HGVC Nizozemsko (napf. porucha Zafizeni)
lze napadnout u nizozemskych organu. Lhity jsou
kratké (pfiblizné 6 tydnG od ulozeni pokuty). V
pfipadé pokut souvisejicich s vyuzivanim Sluzby
Blankenburg Tunnel je nutné neprodlené
kontaktovat spole¢nost OMV.

9
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PRILOHA 22 - APLIKACE TELEPASS
TRUCK

PRAVIDLA A PODMINKY APLIKACE TELEPASS
TRUCK PRO POUZiVANi SLUZEB TELEPASS

1. DEFINICE

Aplikace Telepass Truck: znamena webova
aplikace vlastnéna spole€nosti Telepass, kterou lze
stdhnout z App Store (iOS) nebo Play Store
(Android) a ktera se pouzivd prostiednictvim
mobilniho/chytrého zafizeni a jejimz cilem je
umoznit Uzivateli, jménem Klienta, prohlizet a
upravovat informace o Vozidle nastavené na
Palubni jednotce dodané Klientem UzZivateli za
ucelem vyuzivani sluzeb Telepass;

Klient: znamena subjekt, ktery uzaviel Smlouvu a je
opravnén pouzivat Palubni jednotky;

Smlouva: znamena smlouva uzaviend mezi
Klientem a OIS o vyuzivani sluzeb Telepass;

Palubni jednotka: znamena palubni Zafizeni, jehoz
prostfednictvim je mozné vyuzivat Sluzby Telepass
a které umoznuje vymeénu informaci mezi systémy
automatické detekce prijezdu Koncesionaf dalnic
a spravcl infrastruktur, ktefi maji smlouvu s
Telepass, a informaénim systémem Telepass, ktery
na zakladé informaci o Vozidle umoziuje
identifikaci projizdéjiciho Vozidla a jeho opravnéni k
pfistupu do infrastruktury a uctovani c&astek
splatnych za vyuzivani sluzeb infrastruktur;

Sit: znamena silniéni a/nebo dalni¢ni sit a/nebo
infrastrukturu a/nebo parkovisté a/nebo podobné
oblasti, kde lze Sluzby Telepass vyuzivat. Toto
pouziti podléha zvlaStnim podminkam, které
stanovi Koncesionafi nebo spravcovské subjekty,
které maji smlouvu s Telepass;

Telepass: znamena spoleénost se sidlem v Rimé,
Via Laurentina, 449, zakladni kapital 26 000 000
EUR, plné upsany, zapsand v fimském obchodnim
rejstfiku pod dariovym kédem ¢. 1. 09771701001;

Sluzba Telepass: znamena sluzba nabizena
spole¢nosti Telepass, ktera umozriuje
prostfednictvim Palubni jednotky snadné;si pfistup
k infrastruktufe v rznych evropskych zemich, jako
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jsou napftiklad: silnice a dalnice, parkovisté,
automobilové a osobni trajekty;

UzZivatel: fyzicka osoba uréena Klientem k fizeni
Vozidla, ve kterém je instalovana Palubni jednotka,
a kterd pouziva Aplikaci Telepass Truck.

Vozidlo: znamena dopravni prostfedek (motorova
vozidla, nakladni vozidla a tézka nakladni vozidla),
ktery Uzivatel pouzivd ve spojeni s Palubni
jednotkou a na zakladé Smlouvy.

2. POUZiVANIi APLIKACE TELEPASS TRUCK
A SLUZEB TELEPASS

2.1 Uzivatel si musi nainstalovat Aplikaci Telepass
Truck do mobilniho/chytrého zafizeni, které ma k fv
dispozici, a zaregistrovat svij ucet zadanim platné
e-mailové adresy. Ovéreni probéhne pomoci OTP
kodu, ktery obdrzi e-mailem. Pro pfistup do Aplikace
Telepass Truck je nutné zadat prihlasovaci udaje a
veskeré dalsi udaje, které Aplikace Telepass Truck
pozaduje.

2.2 Aby mohl uzivatel pouzivat funkce Aplikace
Telepass Truck (napf. ménit ndpravy a/nebo
hmotnost), musi propojit Aplikaci Telepass Truck a
Palubni  jednotku  prostfednictvim  pfipojeni
Bluetooth. Aby bylo mozné vyuzivat funkce
Aplikace Telepass Truck, je nutné, aby byl Uzivatel
v tésné blizkosti Palubni jednotky, kterd ma byt
sparovana, a aby mél aktivni pfipojeni bluetooth.

2.3 Pristup k Aplikaci Telepass Truck a jeji pouzivani
jsou pro mobilni zaFizeni, jako jsou chytré telefony a
tablety s pfipojenim k internetu, bezplatné. Za
pfipojeni k internetu (regulované tarifnim planem
prislusného poskytovatele) a naklady na mobilni
zafizeni odpovida uzivatel, stejné jako za spravnou
konfiguraci, odpovidajici kapacitu mobilniho
zafizeni a pfisluSnou aktualizaci softwaru.

2.4 Uzivatel mlze pomoci Aplikace Telepass Truck
zadavat nebo upravovat udaje o Vozidle, které
pouziva jménem Klienta, aby mohl vyuzivat Sluzby
Telepass prostrednictvim Palubni jednotky.

2.5 Kazda Palubni jednotka muze byt rlznymi
Uzivateli spojena s vice nez jednou Aplikaci
Telepass Truck, pokud toto spojeni neprobiha
soucasné. Stejné tak
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muze byt Aplikace Telepass Truck pfifazena k vice
nez jednomu Zafizeni za pfedpokladu, Ze pfislusna
Zatizeni nejsou pfifazena sou¢asné.

2.6 Uzivatel se zavazuje dodrzovat pokyny
poskytnuté Klientem pro pouzivani sluzeb
Telepass.

3. POVINNOST MLCENLIVOSTI A OCHRANA
OSOBNICH UDAJU

31 Telepass zarucuje, Zze Udaje a informace
poskytnuté uzivateli za ucelem pouzivani Aplikace
Telepass Truck budou v souladu s platnymi
predpisy (nafizeni (EU) 2016/679 a legislativni
nafizeni 196/2003) duavérné, a to na zakladé
informaci poskytnutych béhem postupu aktivace
Aplikace Telepass Truck.

4. DOBA TRVANiI

4.1 Pouzivani Aplikace Telepass Truck je Uzivateli
povoleno po dobu trvani Smlouvy nebo po dobu
trvani vztahu mezi Uzivatelem a Klientem.

9
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PRILOHA 23 - HUB4TRUCKS

1. Definice

«Sluzba Telepass Hub4Trucks" znamena sluzbu,
ktera umozriuje Klientovi pfistup do vyhrazené
sekce portalu Telepass Truck dostupného na
truck.telepass.com a zobrazeni uréitych informaci
tykajicich se vyuzivani Sluzeb Telepass, napt.: (i)
udaje nastavené na Palubnich jednotkach (véetné
poznavaci znacky pfifazeného Vozidla, udajd o
napravach a hmotnosti, tfidy emisi CO2)
vztahujicich se k uc¢tu Klienta, (ii) stav Palubnich
jednotek (aktivni/neaktivni) vztahujicich se k uctu
Klienta, v€etné identifikace Palubni jednotky
("PAN"), (i) potvrzeni spravné instalace
prostfednictvim "Nastroje Self Test" Palubnich
jednotek vztahujicich se k uctu Klienta, (iv) Sluzby
Telepass aktivované na kazdé Palubni jednotce
vztahujici se k uctu Klienta (aktivni mytné
domény), (v) anomalie s datem a ¢asem jejich
zaznamenani.

2. Pouzivani sluzby Telepass Hub4Trucks

2.1. Sluzba Telepass Hub4Trucks je dostupna
pouze ve vztahu k informacim spojenym s
Palubnimi jednotkami K1 a Arianna2. Dostupné
informace se pro oba typy Palubnich jednotek lisi.

2.2. Klient ziska pfistup ke Sluzbé Telepass
Hub4Trucks v ramci ptistupu do Truck Portalu dle
¢l. 11.1 téchto VSeobecnych smluvnich podminek
OMYV SmartPass.



